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Н астоящ ее руководство  по эксплуатации  р аспространяется  на а п п а р а т  слуховой 
циф ровой програм м и руем ы й  зауш ны й «Р уна» с  принад л еж ностям и  в и с п о л н е н и и : «Руна 
1 2 3» ,«Р уна  12М »,«Р уна 12Р »,«Р уна  12SP», «Р уна 1 2 7 8 » ,« Р ун а  12ZM »,«P yH a 
122Р » ,«Р уна  12ZSP», «Руна 1218», «Руна 121М »,«Руна 121Р», «Р уна 1218Р », «Руна 
1 7Z 8» , «Руна 17ZM », «Р уна 17ZP», «Руна 17Z 8P » , «Р уна 2 0 8 » , «Р уна  20М », « Р у н а  20Р», 
«Р уна 208Р » , «Р уна 2018», «Р уна 201М», «Р уна 201Р», «Р уна 2018Р», «Р уна  2 4 8 » , «Руна 
24М », «Руна 24Р», «Р уна  2 4 8 Р » , «Руна 2 4 Z 8 » , «Р уна  24Z M », «Р уна 2 4 Z P » , «Руна 
2 4 Z 8 P » , «Руна 2418», «Руна 241М», «Руна 241Р», «Р уна 2418Р», «Р уна 24М  F L » , «Руна 
24Р  FL», «Руна 2 4 8 Р  FL», «Руна 24ZM  FL», «Руна 24Z P  FL», «Р уна 2 4 Z 8 P  F L » , «Руна 
24IM  FL», «Руна 24 IP  FL», «Руна 2 4 I8 P  FL».

А п п а р а т  сл уховой  (далее С А ) прим еняется  д л я  и н д и в и д уал ьн о го  п о л ь зо в а н и я  при 
показаниях  к эл ектроакустической  коррекции  слуха  у  в зросл ы х и д етей , в том  ч и с л е  с  вы ­
раж енны м  ф еном еном  уско ре н н о го  нарастания  гром кости . С А  м о ж е т  и сп о л ь зо ва ть ся  
такж е  в составе  те хн и чески х  средств  реабилитации при обучении и пр оф е сси о на л ьной  
подготовке инвалидов по слуху.

А ппарат слуховой циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Р уна»  в и сп о л н е н и и  «Р у­
на 2 4 8 Р » , «Руна 2 0 8 Р » , « Руна 128Р » , «Руна 2 4 Z 8 P » , «Р уна 1 7 Z 8 P » , « Р у н а  1 2 Z 8 P »  , 
«Р уна  1218Р», «Р уна 2018Р», «Р уна 2418Р» предназначен  д ля  эл ектро а кусти ческо й  кор ­
рекции слуха при тяж ел ой  и глубокой степени тугоухости.

А ппарат слуховой  циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Руна» в испо л н е н и и  
«Р уна 24Р », «Р уна 20Р », «Руна 12Р», «Руна 24Z P » , «Р уна 17ZP», «Р уна  1 2 Z P » , « Руна 
121Р», «Руна 201Р», «Р уна 241Р» предназначен д ля  эл ектроакустической  ко рр е кц и и  сл у­
ха при ум еренно  тяж ел ой  и тяж ел ой  степени тугоухости.

А п п ар а т слуховой циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Р уна» в испо л н е н и и  «Р у­
на 24М », «Руна 20М », «Руна 12М », «Руна 24ZM », «Руна 17ZM », «Руна 12Z M », «Руна 
121М», «Руна 201М», «Руна 241М» предназначен для эл ектроакустической  ко рр е кц и и  сл у­
ха при ум еренной и ум еренно  тяж елой степени тугоухости.

А ппар а т слуховой циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Р уна»  в испол нении  «Р у­
на 2 4 8» , «Руна 2 0 8» , «Руна 128», «Руна 2 4 Z 8 » , «Руна 17Z8», «Р уна 1 2 Z 8 » , «Руна 
1218»,»Руна 2018»,»Руна 2418» предназначен для эл ектроакустической  ко рр е кц и и  слуха 
при легкой и ум еренной  степени тугоухости.

А ппар а т слуховой  циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Р уна»  в испол нении  «Р у­
на 2 4 8 Р  FL», «Руна 2 4 Z 8 P  FL», «Руна 2 4 I8 P  FL» предназначен  для эл ектроакустической  
коррекции слуха при ум еренной , ум еренно  тяж елой , тяж ел ой  и глубокой  сте пен и  туго ­
ухости.

А п п ар а т слуховой  циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Р уна»  в исполнении  «Р у­
на 24Р  FL», «Руна 24Z P  FL», «Руна 24IP  FL» предназначен  для эл ектроакустической  кор­
рекции слуха при легкой , ум еренной , ум еренно  тяж елой, тяж ел ой  и глубокой степени  ту­
гоухости.

А ппарат слуховой  циф ровой програм м ируем ы й зауш ны й «Р уна» в исполнении  «Р у­
на 24М  FL», «Руна 24Z M  FL», «Руна 24IM  FL» предназначен  для эл ектроакустической  
коррекции слуха при легкой , ум еренной  и ум еренно  тяж ел ой  степени  тугоухости .

Н астройка  С А  с учетом  потерь сл уха  пациента  и е го  пр ед почте ни й  в р а зл и чн ы х  
а кусти чески х  си туа ц и я х  осущ ествл яе тся  спец иал и стом  с по м о щ ью  п е рсо н а л ьн о го  
ком пью тера , ин те р ф е й са  H1-PRO и програм м ы  для н астройки  сл уховы х а п п а р а то в  
«С анта»  (версия  11.0 и вы ш е) по ГО С Т Р И С О /М Э К  12119, ГО С Т  Р И С О /М Э К  9126, 
ГО С Т  Р И С О  9127 , ГО С Т  Р 51188  ,ГО С Т  Р М Э К 62 30 4  (кл а сс  б е зо п а сн ости  пр о гр ам м -
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ного  обеспечения А). С А  уком плектован  станд артны м и  звуковод ам и  кр у гл ы м и  к сл ухо ­
вы м аппаратам  за уш н ого  типа  трёх  типоразм еров. Д и а м е тр  рабочей  части  зв у ко в о д о в  
для типоразм еров  2, 3, 4 составл яет соответственно  10 мм, 12 мм, 14 мм.

П рим ечание  - Если слуховой  аппарат приобретен  в ор ганизац ии , ко то р а я  не о ка ­
зы ва ет услуги по по д б о р у  и настройке  СА, то  о б р а щ а й те сь  в сур д о л оги че скм й  центр 
или кабинет сл ухопротезирования  по м есту ж и тельства .

ВНИМАНИЕ!
С луховой  а п па р а т д ол ж ен  прим еняться  то л ько  в полном  соответствии  с  настоя ­

щ им  руководством  по экспл уатац и и  и м ож ет н астраиваться  то л ько  сп е ц и а л и сто м !
Н еправильное  испо л ьзо ва н и е  слухового  аппарата  м о ж ет о казать  н е б л а го п р и я т ­

ное воздействие  на В аш  слух.
Не позвол яйте  д ру ги м  л ю д ям  использовать  В аш  сл ухово й  а ппа р а т -  э т о  м ож ет 

о казать  неб л агопри ятное  воздействие  на их слух.
В реж им е напр а вл е н н о го  м икроф она  слуховой  а п па р а т  по д а вл яет о кр у ж а ю щ и е  

ш умы . Будьте о сторож ны : при этом  подавляю тся  о кр уж а ю щ и е  сигналы  и зв у ки , и сточ­
ники которы х, напри м ер  прибл иж аю щ и йся  автом об ил ь , находятся  позади.

1 Описание и работа

1.1 Назначение СА

О сновное  назначение  С А  заклю чается  в п р ео б р а зо ван и и  сигнала , с о зд а в а е м о го  
источником  звуковой  инф орм ации , таким  образом , чтоб ы  этот си гнал  бы л в о с п р и н я т  
пользователем  с д оста то ч н о й  степенью  сл ухового  о щ ущ ения .

Ц иф ровой а п па р а т  усто й чи в  к воздействию  э л е ктр о м а гн и тн ы х  полей, ч т о  п о зво ­
л я е т  без пом ех п о л ьзо ва ться  м обильны м  те л еф оном  и ком пью тером  в у с л о в и я х  а кти в ­
ной соврем енной  ж и зни . С А  «Р уна»  д а е т  возм о ж н о сть  об щ а ться  в сл о ж н ы х  а ку с ти ч е ­
ских  ситуациях, о б е сп е ч и в а я  уникальную  ф о куси р о в ку  и пр ево сход н о е  качество  
направленности  звука , безупречную  сл ы ш им ость . О н о б л ад а е т  бол ьш ой  ф у н кц и о ­
нальностью  и п о зво л яе т ул учш и ть  качество  ж изни.

1.2 Устройство и работа СА

1.2.1 С луховой  а п п а р а т  «Р уна» пред ставл ен  в не скол ьки х  ка те го р и я х  и сп о л н е н и й  
с различны м  набором  ф ун кц и о н а л ьн ы х возм ож ностей . Э то  по зво л яе т  м а кси м а л ьн о  
уд овл етворить  р а зн о о б р а зн ы е  инд ивид уал ьны е  по тре б н ости  п о л ьзо ва те л е й  и о б е с ­
печивает опти м а л ьн ы й  подбор  и настройку  а ппарата  в со о тве тстви и  с их п р е д п о ч те н и ­
ями.

С А  «Р уна» о б е сп е ч и в а е т  то чн ую  настройку  в со о тве тств и и  с и н д и в и д уал ьн о й  по ­
терей  слуха. Его ча сто тн ы й  д и а па зо н  разделен  на н е скол ько  ча сто тн ы х  канал ов , и 
в каж дом  канале  провод ится  независим ая  ре гул и р о вка  п арам етров . П оканал ьная  
настройка  ком пресси и  по зво л яе т  эф ф ективно  испо л ьзо ва ть  оста то чн ы й  д и н а м и ч е ски й  
д иапазон  слуха  п о л ьзо ва те л я  и д а е т  ем у возм о ж н о сть  ком ф о ртн о го  воспр и яти я  как т и ­
хих, та к  и гром ких о кр уж а ю щ и х  звуков. В ы бор  м одели с б о л ьш и м  ко л и че ство м  каналов 
циф ровой обработки  сп о со б ств уе т  бол ее  точной  и н д и в и д уал ьн о й  настройке . С А  «Р у­
на» «ум еет»  отл и ча ть  речь  от ш ум а, вы деляет р е чевой  си гнал  и у си л и в а е т  его  при 
одноврем енном  по д а вл е н и и  о круж аю щ его  ш ум а б л а год аря  си сте м е  ш ум опод авл ени я , 
что зн ачи тел ьно  сн и ж а е т  уто м л я ем о сть  в ш ум ной об становке . Ф ункция  н а пр а в л е н н о ­
сти позвол яет о тсл е ж и в а ть  и обра б а ты ва ть  сигналы , п р и ш е д ш и е  с разны х н а пр а в л е ­
ний, обеспечивая  л учш ую  сл ы ш и м ость  звуков, пр и ш е д ш и х  сперед и , тем  сам ы м  обл ег­
чая поним ание  речи в ш ум ной  обстановке . С истем а  по д а вл е н и я  а кусти ческо й  о б р а т­
ной связи эф ф е кти вн о  б орется  со  «свистом » аппарата , которы й не р ед ко  возникает в
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процессе  нош ения. Н аличие  разли чны х програм м  просл уш и вания  (от 4  д о  6 в  за ви си ­
м ости от исполнения) р а ссчи та н о  на ком ф ортное  и спол ьзование  а ппарата  в р а зл и ч н ы х  
акустических  ситуациях. П ерекл ю чение  с  одной програм м ы  на д ругую , в за в и си м о сти  
о т  исполнения, возм ож но  как вручную  с пом ощ и кнопки на корпусе  аппарата , та к и ав ­
том ати чески  без участи я  пользователя . П р и  би наурал ьном  п ротезировании  (н о ш е н и и  
2 -х  аппаратов), в за ви си м ости  от исполнения, использую тся  ф ункции  б и н а ур а л ь н о й  ко­
ординации и синхронизации , которы е  о б е сп ечи ваю т со гл а со ва н н ую  р а б о ту  2 -х  аппара ­
тов  в соответствии  с изм еняю щ им ся  звуковы м  окруж ением . В прил ож ени и  Б  указано  
наличие  ф ункций  в С А  «Р уна»  в зависим ости  о т  исполнения .

1.3 Технические данные

1.3.1 Т ехни че ски е  д а н н ы е  С А 
Т абл ица  1

пред ставл ены  в та б л и ц а х  1 и 2.

Модель СА/ 
Параметры СА

Руна 12S 
Руна 20S 
Руна 24S 

Руна 12ZS 
Руна 17ZS 
Руна 24ZS 
Руна 12IS 
Руна 20IS 
Руна 24IS

Руна 12М 
Руна 20М 
РуИа 24М 

Руна 12ZM 
Руна 17ZM 
Руна 24ZM 
Руна 12IM 
Руна 20IM 
Руна 24IM

Руна 12Р 
Руна 20Р 
Руна 24Р 
Руна 12ZP 
Руна 17ZP 
Руна 24ZP 
Руна 12IP 
Руна 20IP 
Руна 24IP

Руна 12SP 
Руна 20SP 
Руна 24SP 

Руна 12ZSP 
Руна 17ZSP 
Руна 24ZSP 
Руна 12ISP 
Руна 20ISP 
Руна 24ISP

1. Максимальное ВУЗД90, дБ 121±4 128±4 135±4 142±4
2. Максимальное акустическое 
усиление, дБ

55±5 61±5 70±5 82±5

3. Выходной УЗД при работе СА 
с индукционной катушкой на кон­
трольной частоте 1600 Гц, дБ

94 ±6 96 ±6 100 ±6 106 ±6

4. Нижняя граница основной ча­
стотной характеристики (f1), Гц 100 100 100 100

5. Верхняя граница основной ча­
стотной характеристики (f2), Гц 8000 7600 7500 7300

6. Потребляемый ток, мА 1,5+20% 1,5+20% 1,8+20% 3,3+20%
7. Масса СА без источника питания, 
(не более) г

3,5 3,5 3.5 5,0

1

Т абл ица  2

Модель СА/ 
Параметры СА

Руна 24М FL 
Руна 24ZM FL 
Руна 24IM FL

Руна 24Р FL 
Руна 24ZP FL 
Руна 241Р FL

Руна 24SP FL 
Руна 24ZSP FL 
Руна 241SP FL

Мин. Мах. Мин. Мах. Мин. Мах.
1. Максимальное ВУЗД90, дБ* 105 128 120 135 130 143
2. Максимальное акустическое усиле­

ние, дБ* 40 61 50 70 65 83

3. Выходной УЗД при работе СА с ин­
дукционной катушкой на контроль­
ной частоте 1600 Гц, дБ

76 96 80 100 86 106

4. Нижняя граница основной частот­
ной характеристики (f1), Гц 100 100 100

5. Верхняя граница основной частот­
ной характеристики (f2), Гц 7600 7500 7300

6. Потребляемый ток, мА 1,5+20% 1,8+20% 3,3+20%
7. Масса СА без источника питания, 

(не более) г 3,5 3.5 5,0
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П рим ечание  к та б л и ц е  2:
*- устанавл ивается  програм м ны м  способом  из пред лож енно го  д и а п а зо н а  с  ш агом

1 дБ.
З начение  парам етров  1-3, указанны х в таб л иц е  4, м ож ет приним ать  зн а ч е н и я  от 

м иним ал ьного  д о  м а ксим ал ьно го  с по греш ностью  ± 4 д Б  и указы ваю тся  в р уко в о д стве . 
Значение  парам етров  4 -6 , указанны х в таб л иц е  4, м о ж ет приним ать  значени я  о т  м и ни ­
м ального  д о  м а ксим ал ьно го  с  по греш ностью  ±  5 д Б  и указы ваю тся  в р уко в о д ств е . З на ­
чение  парам етров  13-14, указанны х в табл ице  4, м о ж ет приним ать  значени я  от м и н и ­
м ального  д о  м аксим ал ьно го  с по греш ностью  ± 6 д Б  и указы ваю тся  в р уко в о д стве .

1.3.2 Н ом инальное  напряж ени е  питания С А  1,3 В. П итание  С А  о сущ е ств л я е тся  от 
элем ента  питания воздуш но-ц инково го :

- эл ем ента  P R 44 (тип 675, 675A U P -6X E ) д ля  исполнений : «Р уна 2 4 S P » , «Р уна 
20SP», « Руна 12SP», «Р уна  24S P  FL», «Руна 24Z S P » , «Р уна  17ZSP», « Р уна  12ZS P », 
«Руна 24Z S P  FL», «Р уна 24 IS P » , «Руна 20 IS P », «Р уна 12ISP», «Р уна 24 IS P  F L» ,

- эл ем ента  P R 48 (тип 13, 13A U P -6X E ) для исполнений : «Р уна 24Р », « Р у н а  20Р », 
«Руна 12Р», «Руна 24Р  FL», «Руна 24ZP », «Р уна 17ZP », «Руна 12ZP», « Р ун а  24Z P  
FL», « Руна 241Р», «Р уна 201Р», «Руна 121Р», «Р уна 24 IP  FL», «Р уна 24М », « Р у н а  20М », 
«Руна 12М », «Руна 24М  FL», «Руна 24ZM », «Р уна 17ZM », «Руна 12ZM », « Р ун а  24Z M  
FL», «Руна 241М», «Р уна 201М», «Руна 121М», «Р уна 24 IM  FL», «Р уна 24S », « Р у н а  20S », 
«Руна 12S», «Руна 24 IS » , «Р уна 20 IS », «Руна 12IS»,

- эл ем ента  PR41 (тип  312, 312A U P -6X E ) д ля  исполнений : «Руна 2 4 Z S » , «Р уна  
17ZS», «Р уна 12ZS».

1.3.3 С редний ср о к  сл уж бы  С А  пять лет.
1.3.4 Класс СА, в зависим ости  о т  потенц иал ьно го  риска  прим енения , 2а  со гл а сн о  

ГО С Т 31508.
1.3.5 Вид кл и м а ти че ско го  исполнения  У, кате гория  1.1 по ГО С Т  15150 , н о  д ля  ра ­

боты  при те м п е р а тур а х  о т  плю с 40  °С  д о  м инус 10°С  и ном инал ьном  зн а че н и и  о тн о си ­
тельной  влаж ности  85 %  при плю с 25 °С и более  низки х  те м п е р а тур а х  без ко н д е н са ц и и  
влаги.

1.3.6 С А  со о тве тств уе т  тре б о ва н и ям  ГО С Т Р М Э К  60601-1  для и зд е л и й  с  в н ут­
ренним  источником  питания , тип  защ иты  В.

1.3.7 С А  со о тве тств уе т  тре б о ва ни ям  ГО С Т Р 51407, ГО С Т  Р М Э К  6 0 6 0 1 -1 -2 .
1.3.8 С А  не с о д е р ж и т  м атериал ов  ж и во тн о го  и ( или ) че л о ве че ско го  п р о и с х о ж д е ­

ния. В С А л ека р ств ен н ы е  препараты  не прим еняю тся . С те ри л и за ц и я  не п р и м е н я ется .
1.3.9 С А  им еет IP 54 по п ы л е вл агозащ ищ енности  в соотве тстви и  с Г О С Т  14254.

1.4 Состав изделия. Комплектность.

1,4.1 В неш ний вид  С А  «Р уна»  показан  на рисунках  1а, 16, 1в.
На корпусе  С А  н аходятся :
- вы движ ной  д е р ж а те л ь  эл ем ента  питания, пред н а зн а че н н ы й  д ля  уста н о в ки  эл е ­

мента питания и вкл ю че н и я /о ткл ю че н и я  СА;
- разъем  для п р о гр ам м и ро в ан и я  / аудиовход , п р е д н а зн а че н н ы й  д ля  п р о гр а м м и р о ­

вания С А  или под кл ю чения  си гн а л о в  от а уд и оаппаратуры  и FM систем ы ;
- кнопка  пе ре кл ю че ни я  програм м  просл уш и вания , п р ед н а зн а че н н а я  д л я  см ены  

поочередно  д о  ш ести  п р огр ам м  прослуш ивания ;
- оперативны й  р е гул ятор  усил ения , пред н а зн а че н н ы й  д ля  уста н о вки  н е о б хо д и м о ­

го уровня гром кости ;

С Е Ф К .9 4 2 5 2 3 .1 3 8 Р Э

Лист

5Изм Л и ст №  Д окум . П одп. Д ат а

Инв. № Подп и дата Взам инв. № Инв. № дубл Подп и дата
Формат А4



1 - корпус СА, 2 - вы движ ной  д ер ж ател ь  эл ем ента  питания , 3 -  рож ок, 4  -  разъ ем  
для програм м ирования  /  аудиовход , 5 -  входны е  отверстия  м икроф онов , 6 - кн о п ка  п е р е ­

клю чения програм м  просл уш ивания  , 7 -  оперативны й  р е гул ятор  уси л е н и я

Р исунок 1а - В неш ний  вид  С А  «Р уна» исполнения  «Р уна  24S P », «Р уна 2 0 S P » , 
«Руна 12SP», «Р уна 24S P  FL», «Руна 24Р », «Р уна 20Р », «Р уна  12Р», «Руна 2 4 Р  FL», 

«Р ун24М », «Руна 20М », «Р уна 12М », «Р уна  24М  FL»,
«Р уна 24S », «Руна 20S », «Р уна 12S»

1 - ко рпус  СА, 2 - вы движ ной  д ер ж а те л ь  эл ем ента  питания , 3 -  рож ок, 4  - разъ ем  
для про гр ам м и ро ван и я  /  ауди овход , 5 -  входны е отвер сти я  м икроф онов , 6 - кнопка  

перекл ю чения  програм м  просл уш и вания  , 7 -о п е р а т и в н ы й  ре гул ятор  уси л е н и я

Р исунок 16 - В неш ни й  вид  С А  «Р уна» исполнения  «Р уна  24Z S P » , «Руна 17ZS P », 
«Р уна 12ZS P », «Р уна  2 4Z S P  FL», «Р уна 24ZP », «Р уна  17ZP», «Р уна 12ZP», 

«Р уна 24Z P  FL», «Р уна 24Z M », «Р уна 17ZM », «Р уна  12ZM », «Р уна 24Z M  FL», 
«Р уна 241SP», «Р уна  20 IS P » , «Р уна  121SP», «Р уна  2 4 IS P  FL», «Руна 241Р», «Р уна  

201Р», «Р уна  121Р», «Р уна  24 IP  FL», «Руна 241М», «Р уна  201М», «Р уна  121М», «Р уна  
2 4 iM  FL», «Р уна  24 IS », «Руна 20 IS » , «Р уна  12IS»

СЕФК. 942523 .138  РЭ

Лист

6Изм Лист N9 Д окум . П одп. Цат а

Инв. № Подп и дата Взам инв. № Инв. № дубл Подп и дата
Формат А4



1 - корпус СА, 2 - вы движ ной  д ер ж ател ь  эл ем ента  питания , 3 -  рожок, 4  - ра зъ е м  
для програм м и ровани я  /  аудиовход , 5 -  входны е  о тверсти я  м и кро ф о н ов ,

6 - кнопка  переклю чения  програм м  просл уш и вания

Р и сун о к 1в - В неш ний вид С А  «Р уна»  исполнения  
«Р уна  24Z S », «Руна 17ZS», «Р уна  12ZS»

1.4.2 Ком пл ектность

А п п а р а т  слуховой  ц и ф ровой  програм м и руем ы й  зауш ны й  «Р уна»  д о л ж е н  с о о тв е т ­
ствовать ком плектам , у ка за н н ы х  в та б л и ц а х  3-5.

1.4.2.1 С остав  поставки  а ппа р а та  слуховой  ци ф р о во го  п р о гр а м м и р уе м о го  за у ш ­
ного «Руна» в исполнении ; «Р уна  24S P », «Руна 20S P » , « Р уна 12SP», «Руна 2 4 S P  FL», 
«Руна 24Z S P », «Р уна 17ZS P », « Р уна 12ZSP», «Р уна 2 4Z S P  FL», «Руна 2 4 IS P » , «Р уна  
20 IS P », «Р уна 12ISP», «Р уна 24 IS P  FL», со гл асно  та б л и ц е  3:

Н аи м е н о ва н и е Количество, ш т

А п п а р а т  сл уховой  ц и ф р о вой  програм м и руем ы й  за ­
уш ны й «Р уна» , испо л н е н и е

1

А п п а р а т  сл уховой  ц и ф ровой  програм м и руем ы й  за ­
уш ны й «Р уна»

Р уковод ство  по экспл уа та ц и и
1

Э л ем ент питания  возд уш н о -ц и н ко вы й  P R 44 (тип 
675, 6 7 5A U P -6X E )

(До 6)

З вуковод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук»  К 2 (1)

З вуковод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук» К 3 (1)

З вуковод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук»  К 4 (1)

Коробка 1
Ф утляр 1

П рограм м а  для н а стр о й ки  сл уховы х аппаратов  «С ан ­
та» (версия  11.0 и вы ш е)

*
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Н аим енование Количество, ш т

Р уководство  пользователя . П рограм м а  д ля  настройки 
сл уховы х а ппаратов  «С анта» (версия  11.0 и вы ш е)

*

П ринадл еж ности
М аркеры (1)
Щ еточка (1)
Тряпочка _ ______ ( 1 ) _

П рим ечания
1. К ом пл ектую щ ие , за кл ю ченны е  в скобки , м огут поставл яться  по тр е ­

б овани ю  покупателя  при необходим ости .
2. 2. * - П оставл яется  в аудиоцентры .

1.4.2 .2  С остав  поставки  аппарата  сл уховой  ц и ф рового  п р о гр а м м и р уе м о го  за уш ­
ного «Руна» в исполнении : «Р уна 24Р », «Р уна 20Р », «Р уна 12Р», «Р уна 24Р  F L» , «Р у­
на 24ZP », «Р уна 17ZP», «Руна 12ZP», «Р уна 24Z P  FL», « Руна 241Р», « Р ун а  201Р», 
«Руна 121Р», «Руна 2 4 IP  FL», «Руна 24М », «Р уна 20М », «Р уна  12М », «Руна 2 4 М  FL», 
«Руна 24ZM », «Р уна 17ZM », «Р уна 12ZM », «Руна 24Z M  FL», «Руна 241М», «Р уна  
201М», «Р уна 121М», «Р уна 24IM  FL», «Р уна 2 4 5 » , «Р уна 2 0 5 » , «Руна 1 2 5 » , «Р уна  
2415», «Руна 2015», «Р уна 1215», со гл асно  таб л иц е  4:

Н аим енование Количество, ш т

А п п а р а т  сл уховой  ци ф ровой  п р огр ам м и руе м ы й  за ­
уш ны й «Р уна»  , исполение

1

А п п а р а т  сл уховой  ци ф ровой  програм м и руем ы й  за ­
уш ны й «Р уна»

Р уковод ство  по эксплуатации
1

Э л е м ен т питания  в озд уш но-ц инковы й  P R 48 (тип 
13. 13A U P -6X E )

(До 6)

З вуковод  кругл ы й  к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук»  К 2 (1)

З вуко вод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук»  К 3 (1)

З вуко вод  кругл ы й  к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук»  К 4 (1)

Коробка 1
Ф утляр 1

П рограм м а  д ля  настройки  сл уховы х а ппаратов  « С а н ­
та» (версия  11.0 и вы ш е)

★

Р уковод ство  по льзователя . П рограм м а  для настройки  
сл уховы х а п па р а то в  «С анта»  (версия  11.0 и вы ш е)

*

П ринад л еж ности
М аркеры (1)
Щ еточка (1)
Т ряпочка ___________(1)
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Н аим енование Количество, ш т

П рим ечания
1. Ком пл ектую щ ие , за кл ю че н н ы е  в скобки , м огут поставл яться  по тр е б о -

ванию  покупателя  при необходим ости . 
2. * - П оставл яется  в аудиоцентры .

1.4.2 .3  С остав  поставки  аппарата  сл уховой  ц и ф рового  п р о гр а м м и р уе м о го  за уш ­
ного «Руна» в исполнении : «Р уна 24Z S », «Р уна 17ZS», «Р уна 12ZS», с о гл а с н о  та б л и ­
це 5:

Т абл ица  5

Н аи м енование Количество, ш т

А п п ар а т слуховой  ц и ф ровой  пр о гр ам м и руе м ы й  за ­
уш ны й «Р уна» , исполение 1

А п п а р а т  сл уховой  ци ф ровой  п рограм м и руем ы й  за ­
уш ны й «Руна»

Р уковод ство  по эксплуатации
1

Э л ем ент питания в озд уш но-ц инковы й  PR41 (тип 
3 1 2 .3 1 2 A U P -6 X E ) (До 6)

З вуковод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук»  К  2 (1)

З вуковод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук» К  3 (1)

З вуковод  круглы й к сл уховы м  аппаратам  зауш ного  
типа  - «Звук» К  4 (1)

Коробка 1
Ф утляр 1

П рограм м а  д ля  настройки  сл уховы х аппаратов  «С ан ­
та» (версия  11.0 и вы ш е)

*

Р уковод ство  пользователя . П ро грам м а  для настройки  
сл уховы х а п па р а то в  «С анта»  (версия  11.0 и вы ш е)

*

М аркеры (1)
Щ еточка (1)
Т ряпочка (1)

П рим ечания
1. Ком пл ектую щ ие , за кл ю че н н ы е  в скобки, м огут по ставл яться  по тр е б о ­

ванию  покупателя  при н еобходим ости .
2. * - П оставл яется  в а уд и оц ентры .

СЕФК. 942523 .138  РЭ
Лист

9Изм Лист N9 Д окум . Подп. Ц ат а

Инв. № Подп и дата Взам инв. № Инв. № дубл Подп и дата

L ФорматА4



№

1.5 Маркировка

1.5.1 М арки ровка  С А  по ГО С Т  Р 50444  и д ол ж на  содерж ать :
- наим енование  или о б о зн а че н и е  типа  (вида, м одели);
- ном ер С А  по си сте м е  нум ерации  предприятия  -  изготовителя ;
1.5.2 М арки ровка  потре б и те л ьской  тары  д ол ж н а  содерж ать :
- наим еновани е  или о б о зн а че н и е  типа  (вида, м одели);

- наим еновани е  и а д р е с  пред при ятия -и зготовител я ;
- обозначение  м од ел и  СА, цвет корпуса;
- год  и м есяц изготовления ;
- ном ер С А  по си сте м е  нум ерац ии  пред приятия  - изготовителя ;
- ном енклатурны й но м е р  по си сте м е  нум ерации  пред при ятия  - и з го то в и те л я  ;
- ном ер р е ги стра ц и о н н о го  уд остоверени я .
1.5.3 Т р а н сп ор тн а я  м а р ки р о вка  по ГО С Т 14192 . На тр а н спо р тн о й  у п а ко в о ч н о й  ко ­

робке д ол ж ны  бы ть нанесены  м а ни пул яц и о нны е  знаки  «Х рупкое  О сторож но» , « В е рх» .

1.6 Упаковка

1.6.1 У паковка  С А  пр ои зво д и тся  по ГО С Т  Р 50444. С А  д о л ж е н  бы ть у л о ж е н  в ф у­
тляр. Ф утляр  с С А  и эксп л уа та ц и он н а я  д окум ен тац и я  д о л ж н ы  б ы ть  ул о ж е н ы  в по тре ­
бительскую  та р у  -  коробку.

Э кспл уатац ионная  д о кум е н та ц и я  м ож ет бы ть  влож ена  в п о тр е б и те л ь скую  та р у  С А  
без защ итно го  пакета  или конверта . Коробки с С А  д ол ж н ы  бы ть  ул ож ены  в т р а н с п о р т ­
ную упаковочную  короб ку , и зго то в л е н н ую  из гоф р и р о ва н н о го  картона  по Г О С Т  9142. 
В каж дую  тр а н спо р тн ую  уп а ко в о чн ую  короб ку  д ол ж е н  бы ть  вл ож ен  у п а ко в о ч н ы й  л и ст  
по ГО С Т 50444.

1.7 Требования безопасности

1.7.1 М атериалы , ка саю щ и е ся  тел а  чел овека , д ол ж н ы  бы ть  р а зр е ш е н ы  к Ф е д е ­
ральны м  уп о л н о м о че н н ы м  о р га н о м  власти Р Ф  и не д ол ж н ы  о казы ва ть  в р е д н о го  воз­
действия.

1.7.2 С А  д о л ж е н  со о тве тств о ва ть  требованиям  Г О С Т  Р М Э К  60601-1  д л я  изд е ­
лий с внутренним  и сто чн и ко м  питания , тип защ иты  В, и зд ел и е  с п р о д о л ж и те л ь н ы м  ре ­
ж им ом  работы . По сте пен и  б е зо п а сн ости  при наличии  горю чих  см е се й  С А  о тн о с и тс я  к 
изделиям , н е пр и го д н ы м  д ля  экспл уатаци и .

1.7.3 С А  со о тв е тств уе т  тр е б о ва н и я м  по эл ектро м а гн и тн о й  со в м е сти м о сти  по 
ГО С Т Р 51407 , ГО С Т  Р М Э К 60601 -1 -2 .

1.7.4 П ро грам м а  ло на стр о й ке  С А  «С анта»  (версия  1 1 .0 ) , кл а сс  б е зо п а сн о сти  про ­
грам м ного  о б е спече н и я  А  по ГО С Т  Р М Э К 62304 , ГО С Т  Р 51188.

1.7.5 П р о ти в оп о ка за н и я  к прим енению :
- наруш ение  ф ун кц и и  ве сти б ул яр н о го  аппарата ;
- эпилепсия;
- суд орож ны й  синд ром ;
- остры е  и о б о стр е н и я  хр о н и че ски х  в осп а л и те л ьн ы х  п р оц ессо в  в н а руж ном  и 

среднем ухе;
- в пе рвы е  м е сяц ы  после  пе ре н е се н н о го  ц е р е б р а л ьн о го  м енингита  или ул у ч ш а ю ­

щих слух операций .
О тно си те л ьны е  м е д и ц и н ски е  п роти вопоказани я  для б и н а ур а л ь н о го  сл ухо п р о те зи ­

рования:

/
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- наличие плоской а уд и ограм м ы  (на одном  ухе) и кр утонисход ящ ей  а уд и о гр а м м ы  
(на д ругом  ухе) при бинауральном  сл ухопротезировании  р е б е н ка -и н ва л и д а  ;

- ретрокохл еарное  пораж ение ;
- невозм ож ность  протезирования  одного  из уш ей.
1.7.6 В озм ож ны е побочны е эф ф екты :
- С луховой аппарат м ож ет вы звать  усил енное  вы деление  уш ной  серы;
- В оспал ител ьны е  забол евания  уха;
- Д аж е  не алл ергенны е  м атериалы , прим еняем ы е  в сл уховы х а п п а р а та х , в редких 

случаях м огут вы звать  ра зд р а ж е н и е  кожи;
- При настройке  и испол ьзовании  сл ухово го  аппарата  с м а кси м а л ьн ы м  У З Д  132 

дБ, возм ож ен риск повреж д ения  остатков  слуха  у пол ьзовател я  СА.

1.8 Требования охраны окружающей среды

С А  при использовании , тр а н спо р ти ро в ке  и хранени и  не о казы ва ю т н е га ти в н о го  
воздействия  на чел овека  и о круж а ю щ ую  среду.

2 Использование по назначению

2.1 Подготовка слухового аппарата к использованию

2.1.1 Установка (замена) элемента питания

2.1.1.1 П олностью  откр ой те  д ер ж ател ь  эл ем ента  питания  кончиком  п а л ь ц а  и вы ­
ньте стары й эл ем ент питания , р и сун о к 2.

Р исунок 2 -  Удаление старого элем ента питания 

2 .1 .1 .2  У д ал и те  за щ и тн ую  п л енку  с новой  б атарейки , р и сун о к 3.
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2.1 .1 .3  В ставьте  эл ем ент питания в д ер ж ател ь  эл ем ента  питания  СА, р и с у н о к  4. 
У станавливать  его  сл ед ует знаком  «+» к со о тве тствую щ е м у зн а ку  «+» на д е р ж а те л е .

Р исунок 4 - Установка нового элем ента  питания

2.1 .1 .4  О сторож но  зад виньте  д е р ж а те л ь  с эл ем ентом  питания  в ко р п у с  С А  д о  
щ елчка.

ВНИМАНИЕ!
П осле снятия защ итной  пленки  перед  уста но вко й  в С А  вы держ ите  э л е м е н т  п и та ­

ния в течение  2-3  м и нут без защ итной  пленки  для д ости ж е н и я  м а кси м а л ь н о го  н а п р я ­
ж ения  (ёмкости).

И спользуйте  то л ько  эл ем енты  питания, сп ец иал ьно  пред н а зн а че н н ы е  д л я  сл ухо ­
вых аппаратов  (см. сп е ц и а л ьн о е  обо зн а че н и е  на упаковке ).

2.1.2 Включение слухового аппарата

2.1.2.1 В клю чи те  сл уховой  аппарат, полностью  за кр ы в  кры ш ку б а та р е й н о го  о тс е ­
ка д о  щ елчка. П осле  закры тия  б а та р е й н о го  отсека  Вы усл ы ш и те  м ул ьти то н о вы й  си г­
нал. Э то означает, что  эл е м е н т  питания  работает, и а п па р а т  вклю чен.

2 .1 .2 .2  П осле  м ул ьти то н о во го  си гнал а  вкл ю чится  первая  програм м а  п р о с л у ш и в а ­
ния.

ВНИМАНИЕ!
О сторож но  о б р а щ а й те сь  с д е р ж а те л е м  эл ем ента  питания , не  п р и м е н я й те  ч р е з ­

м ерны х усилий.
Если, закры вая  д ер ж а те л ь  эл ем ента  питания , Вы и спы ты ваете  со п р о ти вл е н и е , 

убедитесь, что  б а та р е й ка  вставл ена  правильно . В проти вном  сл учае  д е р ж а те л ь  э л е ­
мента питания не закроется , и сл уховой  а п па р а т  не б уд е т работать.

С луховой  а п па р а т  м ож ет п р екратить  работать, если  разряд ится  эл е м е н т  питания  
или вкл ады ш  заб ье тся  серой . Вам сл ед ует пом нить  об этой возм ож ности , о со б е н н о , 
если Вы находитесь  на ул ице  или д ру ги м  каким -то  образом  зависите  от п р е д у п р е ж д а ­
ю щ их звуковы х сигналов .

В случае  р азряд а  эл ем ента  питания  сл уховой  а п па р а т  под ает м ул ьти то н о вы е  с и г­
налы. В этом  сл уча е  сл е д уе т  уд ал ить  испо л ьзо ва нны й  эл ем е н т питания  из С А  и у с та ­
новить новы й. У р о вен ь  гро м ко сти  м ул ьти то н о вы х си гн а л о в  н астраивается  сп е ц и а л и ­
стом.

Всегда, когда Вы не и сп о л ьзуе те  аппарат, д ер ж и те  бата р е й ны й  о тсе к  в о ткр ы то м  
состоянии , это  п р е д о твр а ти т  коррози ю  и прод л и т ср о к  служ бы  эл ем ента  питания . Х р а ­
ните слуховой  а п п а р а т  в безопасном , сухом  и чистом  месте.

2.1.3 Установка ушного вкладыша
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2.1.3.1 Уш ной вкл ады ш  для С А  л учш е  изготовить  инд ивид уал ьно  по с л е п ку  с В а ­
ш его уха. О днако  если Вы пользуетесь  ста н д а р тн ы м и  уш ны м и в кл а д ы ш а 1\ли, то  при 
сл ухопротезировании  подбирается  уш ной вкл ад ы ш  в соо тве тстви и  с ф о р м о й  и вел и­
чиной слухового  прохода  В аш его  уха.

2 .1 .3 .2  П лотно наденьте  трубку  уш ного  вкл ады ш а  на рож ок сл ухово го  а п п а р а та  .
Трубка  д ол ж на  бы ть прям ой и не перекручиваться . В сл учае  н е о б хо д и м о сти  о т­

реж ьте  л иш ню ю  часть  трубки.
ВНИМАНИЕ!
При снятии (или установке ) уш ного  вкл ады ш а с рож ка  сл ухово го  а п п а р а та  н е о б ­

ходим о д ерж ать  С А  за р о ж о к для искл ю чения  м е ханическо го  повреж д ени я  ко рп уса .

2.1.4 Надевание слухового аппарата с ушным вкладышем

2.1.4.1 В ставьте  кончик уш ного  вкл ады ш а в В аш  сл уховой  проход , с л е гка  е го  по ­
ворачивая. У бед итесь , что  верхняя часть  уш н о го  вкл ады ш а (А) попала  под з а в и т о к  (В) 
Ваш ей уш ной раковины  (р исунок 5).

Р исунок 5 -  У становка  уш н о го  вкл ады ш а

2.1 .4 .2  О ттяни те  вниз м очку  уха  и сл егка  вдавите  уш ной  в кл а д ы ш  в сл у х о в о й  п р о ­
ход  (рисунок 6).

I

Р и сун о к  6 -  У становка  уш н о го  вкл ады ш а  в сл уховой  проход

2.1 .4 .3  П осле  то го , как уш ной  вкл ады ш  пр ави л ьно  вставл ен  в ухо, р а зм е сти те  а п ­
парат за ухом , п о д ни м ая  его  ниж ню ю  часть  и за пр авл яя  е го  за верхню ю  ча сть  уш н о й  ра ­
ковины  (р исунок 7).
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с

Р исунок 7 -  Н ад евание  сл ухово го  аппарата

ВНИМАНИЕ!
В рабочем  полож ении  С А д ол ж е н  находиться  за ухом  (на уш ной  р а ко в и н е ), а у ш ­

ной вклады ш  плотно вставл ен  в наруж ны й  слуховой  проход .
С о врем енем  Вы л е гко  будете  надевать  и сним ать  аппарат. Ч ем  п р а в и л ь н е е  у ш ­

ной вклады ш  распол агается  в ухе, тем  ком ф ортнее  п о л ьзо ва н и е  аппаратом . Если у ш ­
ной вклады ш  вы зы вает д иско м ф ор т, о щ ущ ение  ж ж ения , р а спи ра н и я  и т.д ., п о ж а л уй ста , 
обратитесь  к специалисту.

2,1.5 Регулировка громкости

2.1.5.1 Р е гул ировка  гром кости  С А  «Р уна»  исполнения  «Р уна  24S P », « Р ун а  20S P » , 
«Руна 12SP», «Руна 24S P  FL», «Р уна  24Р », «Руна 20Р », «Р уна  12Р», « Р ун а  24Р  FL», 
«Руна 24М », «Руна 20М », «Руна 12М », «Р уна 24М  FL», «Р уна  2 4 8 » , «Р уна 2 0 8 » . «Р уна  
128»  производ ится  опер а ти вны м  ре гул ятором  усил ения  7, р и сун о к 1а. У в е л и ч и в а ть  
гром кость сл ед ует поворотом  ре гул ятора  вверх, ум е н ьш а ть  - поворотом  р е гул ято р а  
вниз.

2 .1 .5 .2  Р егул ировка  гром кости  С А  «Р уна» и сп ол нения  «Р уна  2 4 Z S P » , «Р уна  
17Z8P », «Руна 1 2Z 8P » , «Р уна 2 4 Z 8 P  FL», «Руна 24Z P » , «Р уна  17ZP », « Р ун а  12ZP», 
«Руна 24Z P  FL», «Р уна  24ZM », «Р уна  17ZM », «Руна 12ZM », «Р уна  24ZM  FL», «Р уна  
2418Р», «Руна 2018Р», «Р уна 1218Р», «Р уна 2 4 I8 P  FL». «Р уна  241Р», «Р уна 201Р», «Р уна  
121Р», «Р уна 24IP  FL», «Р уна 241М», «Р уна 201М», «Р уна 121М», «Р уна  24IM  FL», «Р уна  
2418», «Руна 2018», «Р уна  1218» прои звод ится  опер а ти вны м  р е гул ятором  уси л е н и я  7, 
рисунок 16. Д ля увел и чен и я  гром кости  кратковрем енно  на ж м и те  на в ер хн ю ю  ча сть  р е ­
гулятора, для ум е н ьш е н и я  гром кости  кратковрем енно  наж м ите  на ниж ню ю  ч а с ть  р е гул я ­
тора.

2 .1 .5 .3  Гром кость  С А  «Р уна»  исполнения  «Руна 2 4 Z 8 » , «Р уна  17Z 8» , «Р уна  1 2Z 8»  
устанавл ивается  сп е ц и а л и сто м  во врем я настройки  а ппа р а та  и не м ож ет и зм е н яться  
пользователем .

2 .1 .5 .4  . При каж д ом  изм енени и  значени я  усил ения  ген е р и р ую тся  м ул ьти то н о вы е  
сигналы .

2 .1 .5 .5  П осле  вкл ю чения  а п па р а т на чи на е т р аботать  на п р е д п очти те л ьн о м  ур о вн е  
гром кости. При д о сти ж е н и и  м и н и м а л ьн о го  или м акси м а л ьн о го  пред ела  ре гул и р о вки  
раздаю тся м ул ьти то н о вы е  сигналы .
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2.1.6.1 Для С А «Р уна»  исполнения  «Р уна  24S P », «Р уна  20S P », «Руна 1 2 S P » , «Р у­
на 24S P  FL», «Руна 24Р », «Р уна 20Р», «Р уна 12Р», «Р уна 24Р  FL», «Руна 2 4 М » , «Р уна 
20М », «Руна 12М », «Р уна 24М  FL», «Р уна 24S», «Р уна  20S », «Р уна 1 2 S » , «Р уна 
24ZSP», «Руна 17ZSP», «Руна 12ZSP», «Р уна  24Z S P  FL», «Р уна 24ZP », « Р у н а  17ZP», 
«Руна 12ZP», «Руна 24Z P  FL», «Руна 24Z M », «Руна 17ZM », «Р уна 12ZM », « Р у н а  24Z M  
FL», «Руна 24ZS », «Р уна 17ZS», «Р уна 12ZS», «Р уна 24 IS P », «Руна 2 0 IS P » , «Р уна 
12ISP», «Руна 24 IS P  FL» перекл ю чение  програм м  прои звод ится  наж атием  н а  кнопку 6, 
рисунок 1а, б, в.

2 .1 .6 .2  Для С А «Р уна»  исполнения  «Р уна 241Р», «Р уна  201Р», «Р уна 121Р», «Р уна  
24 IP  FL», «Руна 241М», «Р уна 201М», «Р уна 121М», «Р уна  24IM  FL», «Р уна 2 4 IS » , «Р уна 
20IS», «Руна 12IS» пере кл ю че н и е  програм м  прои звод ится  д л и тел ьн ы м  н а ж а ти е м  ( в те ­
чении  3 сек.) на верхню ю  часть  кнопки  7, р исунок 1 б.

2 .1 .6 .3  При вклю чении С А а втом атически  вкл ю чается  програм м а  1. Д л я  устр а н е ­
ния возбуж дения в м о м ен т подачи  напряж ения  питания  прои звод ится  за д е р ж ка  вкл ю че ­
ния СА. П ерекл ю чени е  програм м  циклическое , при поочеред ном  наж атии  на кнопку  пе ­
реклю чения  програм м  вкл ю чаю тся  програм м а  2, затем  пр огр ам м а  3, затем  п р о гр а м м а  4 
и та к  далее, затем  снова  програм м а  1.

Ч тобы  бы стро  вернуть  пр о гр ам м у 1, необход им о  вы кл ю чить  СА, а за те м  вкл ю чить  
его снова.

2 .1 .6 .4  В м ом ент перекл ю чения  програм м  разд аю тся  м ул ьтитоновы е  си гн а л ы .

2.1.6 Использование кнопки переключения программ прослушивания

2.1.7 Выбор программы прослушивания

2.1.7.1 В зависим ости  от В аш его  опы та  нош ения  сл ухово го  аппарата , и н д и в и д у ­
альны х пред почтений , а та кж е  образа  ж изни , сп е ц и а л и ст  уста н о ви т  от о д н о й  д о  четы- 
рех/ш ести н еобход им ы х Вам  програм м  просл уш и вания  (табл ица  6).

П рограм м а О писание  програм м ы

1
2
3
4
5
6

2 .1 .7 .2  В ы бор  програм м ы  просл уш и вания  прои звод ится  с  пом ощ ью  кнопки  пе р е ­
клю чения програм м . Р еко м е нд уе м а я  настройка  програм м  просл уш ивания :

П рограм м а  1 -  н а страивается  на просл уш и ва н и е  в тихой  обстановке .
П рограм м а  2 -  н а страивается  на п росл уш и вание  в ш ум ной о б ста н о вке , наприм ер , 

транспорт, м агазин, ресторан , те а тр  (реж им  а д а п ти вн о го  подавл ения  ш ум ов).
П рограм м а  3 -  н а страивается  на п росл уш и вание  м узы ки .
П рограм м а  4 -  н а стр а и ва е тся  на просл уш и ва н и е  с пом ощ ью  инд укционной  катуш ки  

или совм ещ енны й реж им  «телеф он плю с м икроф он.
П рограм м а  5  - н а стр а и ва е тся  на просл уш и ва н и е  те л е в и зо р а  (резервная).
П рограм м а б - р е з е р в н а я
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2 .1 7 .3  При вы клю чении и последую щ ем  вклю чении аппарата  а вто м а ти че ски  вкл ю ­
чается  первая програм м а  прослуш ивания .

2 .1 7 .4  С пеци алист м о ж ет настроить о д н у  из програм м  п р осл уш и вания  для прие ­
ма сигналов от индукционной  катуш ки . П ользуйтесь  ею  во врем я те л е ф о н н ы х  ра зго во ­
ров или находясь в пом ещ ениях, о сн а щ е н н ы х индукционны м и  петлям и . И нд укц и о н н ая  
катуш ка ул авл и вает эл ектро м а гни тны й  сигнал , которы й преобразуется  С А  в звуковой  
сигнал, что  позволят горазд о  л учш е  восприним ать  звук.

2 .1 7 .5 . В С А спец иал и ст м ож ет а ктивировать  пр о гр ам м у « А втотел еф он» . П е р е ­
клю чение  аппарата  в п р о гр ам м у  для р азговора  по те л еф о н у  пр ои сход и т а в то м а ти че ски  
при поднесении к нем у те л еф о н н о й  трубки  с  наклеенны м  м агнитом . Когда тр у б ку  у б и ­
раю т, аппарат автом атически  перекл ю чается  в ту  програм м у, в которой  р а б о та л  д о  пе ­
реклю чения.

2.18 Выключение слухового аппарата

Чтобы  вы клю чить сл уховой  аппарат, Вам д оста то ч н о  просто  сл егка  п р и о ткр ы ть  
кры ш ку батарейного  отсека  д о  ощ ущ ения  щ елчка.

2.2 Использование слухового аппарата

2.2.1 Рекомендации использования СА 

ВНИМАНИЕ!
Не оставл яйте  без присм отра  СА. Х р а н и те  а п па р а т  и б атарейки  в м естах , н е д о ­

ступны х детям , д ом аш н и м  ж и во тн ы м  и л ицам  с наруш ениям и психики . Ни в коем  сл уча е  
не берите  аппарат или ба та р е й ки  в рот, та к  ка к они м огут бы ть  л е гко  прогл очены . В с л у ­
чае  проглаты вания  б атарейки  или л ю б ы х частей  С А  н е зам ед л ител ьно  о б р а ти те сь  к 
врачу!

С луховой  аппарат не в осстан а в л и в а е т е сте ствен н ы й  слух, не пр е д о твр а щ а е т  и не 
ум еньш ает потерю  слуха . Д ля  получения  м аксим альной  эф ф е кти вн о сти  о т  и с п о л ь зо в а ­
ния слухового  аппарата  е го  сл ед уе т носить  ка к м ож но  чащ е.

Для эф ф е кти вно го  и спол ьзования  С А  необходим о  некоторое  врем я д л я  п р и в ы ка ­
ния к нему. И спол ьзование  сл ухово го  аппарата  м о ж ет сопровож д аться  д о п о л н и те л ь ­
ны м и занятиям и  со спе ц и а л и ста м и  и о бучени ем  чтению  по губам.

При в озникновении  боли в ухе  или за ним, воспал ении  или р а зд раж ени и  кож и, п о ­
вы ш енной вы работке  уш ной  серы  сл ед ует обращ аться  к врачу.

2 .2 .1 1  П ривы кание  к новы м  аппаратам  тре б уе т врем ени . С кол ько  врем ени  за й м е т  
это т  проц есс  адаптации , за в и си т  от конкретно го  чел овека . Э то  б уд е т  о пре д ел яться  ц е ­
л ы м  набором  ф акторов , та ки х  ка к о п ы т пользования  сл уховы м  аппаратом  и с те п ен ь  п о ­
тери  слуха.

С об лю дение  сл е д ую щ и х  ре ко м енд а ц и й  позвол ит усп е ш н о  адапти р о ва ться  к  в ос ­
приятию  новы х звуков.

О б рати те  вним ание , что  п е рво н ача л ьн ы е  ощ ущ ения  -  появл ение  м н о ж ества  п о ­
сторонних  звуков, и зм е н е н и е  те м б ра  соб ственного  гол оса  -  н о рм ал ьное  явл ение , ко то ­
рое  Вы вскоре  не б уд ете  зам ечать .

2 .2 .1 2  П о л ьзуйтесь  свои м  С А  постоянно . Е д инственной  возм ож ностью  л учш е  
слы ш ать является  п остоянная  практика  в пользовании  С А  д о  тех  пор, пока  Вы не с м о ­
ж ете  с ком ф ортом  носить  свой  С А  в те чение  всего  дня. В б о л ьш и нстве  случаев, н е р е гу ­
л ярное  и спол ьзование  С А  не по зво л яе т  ощ утить  все е го  преи м ущ ества .

2 .2 .1 3  С А  не п о м о ж е т в осстан о ви ть  норм альны й сл ух  и не см о ж е т  пр епятствова ть  
или восстанавл ивать  потерю  слуха , вы званную  ф и зи ол о ги че ски м и  причинам и. Он п о м о ­
гает л учш е  и сп о л ьзо ва ть  о ста вш ую ся  способ ность  слы ш ать.
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2.2 .1 .4  Если у  В ас д ва  аппарата , всегда  носите  оба  аппарата . С л ы ш а т ь  двум я 
уш ам и так ж е  важно, как и видеть двум я глазам и.

О сновны е преи м ущ ества  использования  д вух  сл уховы х аппаратов :
- улучш ение  способ ности  опред ел ять  направл ение  источника  звука;
- ул учш енное  п они м ание  речи в ш уме;
- получение бол ее  полной и ком ф ортной  картины  о круж а ю щ е й  зв у ко в о й  об ста но в ­

ки.

2.2.2 В тишине Вашего дома

П опы тайтесь п ривы кнуть  ко всем  новы м  звукам . С та ра й тесь  р а с п о зн а ть  их. Н еко ­
то р ы е  звуки буд ут о тл ичаться  о т  тех, к которы м  Вы привы кл и . С о врем енем  п р о и схо д и т  
привы кание  к тихим  звукам , окруж аю щ им  Вас. Если нет, об р а ти те сь  к сп е ц и а л и сту . Если 
Вы утом итесь, о ткл ю чи те  С А  и отдохните . П остепенно  Вы научитесь  сл уш а ть  д ол ьш е, и 
вскоре  Вы см ож ете  носить  С А  и пользоваться  им в те че н и е  цел ого  дня, не  о щ ущ а я  н е ­
удобств.

2.2.3 Разговор с одним человеком

С ядьте  рядом  с ке м -ни б уд ь  в тихой  ком нате . П о ве р н и те сь  л ицом  к с о б е се д н и ку  
так, чтобы  Вы могли ясно  видеть  вы раж ение  е го  лица . В озм ож но , Вы у с л ы ш и те  новы е  
речевы е  звуки, которы е  сна ча л а  м огут показаться  нем ного  м еш аю щ им и . О д н а ко , по м е ­
ре привы кания мозга к новы м  звукам  речи. Вы буд ете  сл ы ш а ть  речь  четче.

2.2.4 Слушание радио и телевизора

С начала сл уш айте  д и кто ро в , чи таю щ их новости , потом у  что  у них о б ы ч н о  че тка я  
дикция . П отом  попробуйте  сл уш а ть  и д руги е  програм м ы .

Если Вы и спы ты ваете  труд ности  во врем я п р осм отра  Т В  или п р осл уш и ва н и я  ра ­
дио , обратитесь  к сп е ц и а л и сту  по сл уховы м  аппаратам  за инф орм ацией .

2.2.5 Групповой разговор

При групповом  р а зго во ре , наприм ер , в ресторане , о круж аю щ ая  о б ста н о в ка  о б ы ч ­
но д остаточно  ш ум ная. В та ки х  ситуац иях  ф окуси руйте  свое  вни м а ни е  на че л о ве ке , ко ­
торо го  необходим о  сл ы ш ать . Если Вы пропустили  слово , то  п опросите  гов о р ящ е го  по ­
вторить. Э то время о т  врем ени  сл учается  со  всеми.

2.2.6 Использование индукционной катушки в общественных местах

Все в озрастаю щ ее  ко л и че ство  церквей, кинотеатров , те а тр о в  и д р у ги х  о б щ е ­
ственны х м ест о сн а щ а е тся  вспом огател ьны м и  устр о й ств а м и , о бы чно  и нд укц и о нны м и  
петлям и. С истем а петли  п о сы л а е т  эл ектро м а гни тны е  сигналы , которы е  м огут п р и н и ­
м аться индукционны м и  катуш кам и , встроенны м и в СА. О б ра ти те сь  к сп е ц и а л и сту  за р е ­
ком ендацией.
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2.2.7.1 При разговоре  по тел еф ону р а зм ести те  тр уб ку  под углом  к щ е ке  таким  о б ­
разом , чтобы  звук ш ел прям о в о тверсти е  м икроф она  СА. При таком  по л о ж е н и и  С А не 
б уд ет свистеть. Д ерж а  тр уб ку  в таком  полож ении , не заб ы вайте  говорить  п р я м о  в м ик­
роф он тел еф она  для о б еспечения  хорош его  поним ания  чел овеком  на д р у го м  конце л и ­
нии.

2 .2 1 .2  Если Вы и спы ты ваете  труд ности  во врем я разговора  по те л е ф о н у , о б р а ти ­
те сь  к специалисту по С А  за инф орм ацией.

2 ,2 1  .Ъ Если В аш  тел еф он  им еет встроенную  инд укц ионную  петлю , Вы м о ж ете  пе ­
реклю читься  в програм м у тел екатуш ки  для ул учш ения  восприятия  звуков.

ВНИМАНИЕ!
П ом ните, что  катуш ка  индуктивности  в осп р и н и м а ет эл ектром агнитны е  в ол ны . М но ­

гие эл ектрические  приборы , наприм ер: ф акс, ком пью тер , излучаю т э л е ктр о м а гн и тн ы е  
волны . У бедитесь , что  В аш  тел еф он  распол ож ен  в д в ух  - трёх  м етрах от п о д о б н ы х  п р и ­
боров  для исклю чения  помех.

2.2.7 Использование телефона

3 Техническое обслуживание

3.1 Указание мер безопасности

3.1.1 С А  явл яется  сл ож ны м  эл ектро а кусти чески м  устройством , п о э то м у  те хн и че - 
ское  об сл уж ивание  и р е м о н т  д ол ж ны  прои звод иться  спец иал и стам и  р е м о н тн ы х  о р га н и ­
заций.

КА Т Е ГО Р И Ч Е С К И  ЗАП РЕ1Ц АЕТСЯ  С А М О С Т О Я Т Е Л Ь Н О  В С КР Ы В А Т Ь  И П Р О И З В О ­
Д И Т Ь  Р Е М О Н Т С Л У Х О В О ГО  А П П А Р А Т А .

3.1.2  С л ед ует о б е р е га ть  С А  от м еха н и чески х  повреж д ени й , в о зд е й стви я  прям ы х 
со л нечны х л учей  и сы р о сти , вы сокой  тем пературы  и ор га ни чески х  раство р и те л е й . Если 
С А  берется  в руки, д е р ж а ть  его  сл ед уе т над  м ягкой поверхностью , чтобы  не повредить , 
если  уроните .

3.1 .3  Не и спол ьзуйте  С А  в непосред ственной  бл изости  от источников  м о щ н ы х из­
л учений , чтобы  не по вр е д и ть  СА. М ал ом ощ ны е  излучения, наприм ер , м о б и л ьн ая  связь, 
рад иооборудование , си гн а л и за ц и я  охранны х систем  не опасны  для СА, но м огут в р е ­
м енно  повлиять на качество  звука , что  не явл яется  д еф ектом .

3.1.4  Х ранить  С А  сл ед уе т вдали о т  о б о гр е в ател ьн ы х  приборов  и в м естах, н е д о ­
ступны х м ал ол етним  д етям , а та кж е  д ом аш ним  ж ивотны м .

3.1 .5  З ащ и щ ай те  сл уховой  а п па р а т  от те п л о во го  воздействия  (н и ко гд а  не о ста в ­
л яй те  его  на п о д о ко нн и ке  или в м аш ине). Н икогда  не испол ьзуйте  м и кро вол н о вую  печь  
или другие  н а гр е вате л ьн ы е  приборы  д ля  суш ки  сл ухово го  аппарата .

3.1 .6  В сегда сн и м ай те  сл уховой  а п па р а т перед  принятием  душ а, ванны  или пл ава ­
нием. С луховой  а п п а р а т  не пред назначен  д ля  использования  во врем я плавания  или 
ны ряния.

3.1.7  Если В аш  сл уховой  а п па р а т пр ом ок или подвергся  возд е й стви ю  вы сокой  
влаж ности , сл ед уе т о ста ви ть  е го  на ночь без эл ем ента  питания  с откры ты м  ба та р е й н ы м  
отсеком . Не и спо л ьзуй те  сл уховой  а п па р а т  д о  те х  пор, пока  он о кон ча те л ьн о  не вы сох­
нет.

3.1 .8  В ы кл ю чайте  СА, когда им не пользуетесь . На ночь, а такж е  при д л и тел ьн о м  
хранении  СА. в ы ни м а й те  эл ем е н т питания  из б а та р е й н о го  отсека . О ставл яйте  б а та р е й -
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ный отсек откры ты м  для испарения  влаги. Х р а н и те  сл уховой  а ппа р а т в б е зо п а сн о м , су ­
хом  и чистом  месте.

3.1 .9  П еред  испол ьзованием  лака  д ля  вол ос  или нанесени ем  ко см е ти ки  сним айте  
слуховой  аппарат, т.к. эти вещ ества  могут по вр е д и ть  его.

3 .1 .10  С об лю дайте  ги гиену слухового  прохода, ко ж н о го  покрова  го л о в ы  и волос. 
Р еком ендуется  е ж ед невно  проти рать  ватой, см оченной  водой или л о с ь о н о м , м есто  за 
уш ной раковиной , где находится  СА. Тем сам ы м  Вы прод л и те  ср о к сл уж бы  С А .

3.1.11 С од ерж ите  уш ной  вклады ш  в чистоте . Д л я  е го  д ези н ф е кц и и  и о ч и с тки  поль­
зуйтесь теплой м ы льной водой, п р ед варител ьно  сняв  уш ной  вкл ад ы ш  и т р у б к у  со  сл у­
хового  аппарата . П ропол ощ ите  его  чистой водой и п ротри те  насухо  м ягкой  тряпочкой . 
Капли воды, попавш ие  внутрь уш ного  вкл ады ш а или трубки , д ол ж н ы  бы ть  у д а л е н ы  про ­
д уванием . П еред  присоед инением  уш ного  вкл ады ш а  и трубки  к С А  у б е д и те с ь , что  они 
сухие.

Если трубочка , соед иняю щ ая  вклады ш  с СА, стала  ж есткой  или х р у п ко й  (лом кой ) 
ее  необходим о зам енить.

3 .1 .12 Д е зи н ф е кц и ю  С А  провод ят п р оти рани ем  тка н е во й  хл о п ч а то б ум а ж н о й  са л ­
ф еткой  ГО С Т 29298, см оченной  3 % раствором  перекиси  вод ород а  ГО С Т  1 7 7  или 3 %  
раствором  перекиси  вод ород а  с 0 ,5  % со д ерж анием  м ою щ его  средства : хо зя й с тв е н н о го  
м ы ла или бы тово го  сти р а л ьн о го  порош ка  лю бой  м арки  ГО С Т  25644.

Н Е Д О П У С Т И М О  П Р И М Е Н Е Н И Е  Р А С Т В О Р И Т Е Л Е Й .
3 .1 .13  Если при р аботе  С А  возникаю т труд ности , п о пр о б уй те  у с тр а н и ть  их са м о ­

стоятельно, используя  та б л и ц у  7.
Если меры , у ка за н н ы е  в таб л иц е  7 не привели к устр а н е н и ю  не и сп р ав н о сти , то  

необходим о  связаться  с ор ганизац ией , прод авш ей  Вам С А  или п р о и зв о д я щ е й  те хн и че ­
ское  обслуж ивание .

Вы м ож ете  вы слать  сл уховой  аппарат для рем онта  б а н д ер о л ь ю  н е п о ср е д стве н н о  
в адрес О А О  «И С Т О К -А У Д И О  И Н Т Е Р Н Э Ш Н Л » с письм енны м  ука за н и е м  н е и сп р ав н о сти  
и Ваш им те л еф о н н ы м  ном ером .

Т абл ица  7

П роблем а В о зм ож ны е  причины С пособы  устр а н е н и я

Р азл ичны е  ш у­
мы, свист

У ш ной  в кл а д ы ш  неплотно  прил е ­
гае т  к стенкам  сл ухово го  прохо ­
да

П о д б ер и те  уш ной  в кл а д ы ш  по 
р а зм е р у  так, чтоб ы  он п л отно  
прилегал  к стенкам  сл ухово го  
проход а

П овы ш енны е
ш умы

Ч р е зм е р н о е  усил ение  
Н епр а ви л ьн о  подобран  и / или 
о тр е гул и р о ва н  С А

У м е н ьш и те  гром кость  
О б р а ти те сь  к сп е ц и а л и сту  по по ­
вод у  подбора  и /  или н астройки  
С А

Н ет звука С А  не вклю чен  
У ш ной  вкл ады ш  засорен  
Р азрядил ся  эл ем ент питания 
Э л е м е н т  питания  неправильно  
вставл ен

В кл ю чи те  С А
П ро чи сти те  уш ной  в кл а д ы ш  
З а м е н и те  эл ем ент питания  
С м отри  2.1.1 на сто ящ е го  руко ­
вод ства

Ш ипящ ие  по­
мехи

О ки сл ены  контакты  эл ем ента  пи­
тания  и /или С А

П очи сти те  контакты

З вуковы е  сиг­
налов, которы е  
повторяю тся  
каж ды е пять 
м инут

Р а зр яд и л ся  эл ем е н т питания З ам ените  эл ем е н т питания
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Проблема Возможные причины Способы устранения
П рим ечание  -  Если Вы не обнаруж ил и  в д ан н о м  списке  нуж ную  вам  ин<форма- 

цию , пож алуйста , о б р а ти те сь  к специалисту.__________________________________________

3.2 Ежедневный уход за слуховым аппаратом

3.2.1 С луховой  п роход  вы деляет уш ную  се р у  (ce rum en), которая  м ож ет за б и ть  зву­
ковое  о тверсти е  или вентил ьное  отверсти е  уш н о го  вклады ш а. П р е д о тв р а щ а й те  накоп ­
л ен и е  серы  в о твер сти и  и на поверхности  уш н о го  вкл ады ш а. Э то  м ож ет у х у д ш и ть  рабо ­
ту  СА.

Если Вы б ерете  С А  в руки, е го  не о б хо д и м о  д ер ж ать  над  м ягкой п о ве р хн остью , 
чтоб ы  не повред ить  его , если  уроните .

П еред  тем , ка к л ож иться  спать  необходим о ;
- убед иться  в том , что  ни один  из канал ов  уш н о го  вкл ады ш а  не за б и т у ш н о й  серой , 

что  м ож ет ухуд ш ить  р а б о ту  СА;
- откры ть  б а та р е й н ы й  о тсе к  для своб од ной  ци ркул яции  воздуха,
3 .2 .2  С А  сл е д уе т  проти рать  сухой м ягкой  хл о п ча то б ум а ж н о й  м атерией.

4 Транспортирование и хранение

^  4.1 Т р а н сп о р ти р о в а н и е  С А  по группе  5 Г О С Т  15150 кры ты м  тр а н сп о р то м  всех ви­
дов, в том  числе  в о та пл и в а е м ы х  ге р м ети зи р о ван н ы х о тсе ка х  сам олетов , в со о тв е т ­
ствии  с правил ам и перевозок, д ей ствую щ и м и  на тр а н спо р те  каж дого  вида.

4 .2  У сл овия  хр а н ен и я  С А  в уп а ко в ке  и зго то ви те л я  (или а н а л о ги чн о й ) - п о  группе  1 
ГО С Т  15150.

5 Утилизация

5.1 С А  после  о ко н ча н и я  срока  служ бы  не п р е д ста вл я е т  опасности  д л я  ж и зни  и 
здоровья  л ю д ей , а т а к  ж е  д ля  о круж аю щ ей  среды . С А  (без эл ем е н то в  п итания ) сл ед уе т 
ути л и зи р ова ть  как о тхо д ы  кл асса  А  по С анП иН  2 .1 .3 6 8 4 -2 1 . О тходы  класса  А , п р и б л и ­
ж е нны е  к Т Б О  (тверд ы м  бы товы м  отходам ), не о б хо д и м о  ути л и зи р о в а ть  в со о тве тств и и  
с м естны м и  и ф е д е р а л ьн ы м и  законам и .

5.2 Э л ем енты  питания  ути л и зи р ов а ть  о тд ел ьно  о т  СА. О тра б о та н н ы е  эл ем енты  
питания сл ед уе т сд ать  в пункты  приём а  и сп о л ьзо ва н н ы х  эл ем е н то в  питания.

6 Гарантийные обязательства

6.1 И зго то ви тел ь  га р а н ти р уе т  соотве тстви е  са  тр е б о ва н и я м  те хн и ч е ски х  усл ови й  
ту 2 6 .6 0 .1 4 -0 9 0 -1 8 1 6 3 0 3 3 -2 0 1 9  при соб л ю д ени и  усл овий  экспл уа та ц и и , тр а н сп о р ти р о в а ­
ния и хранения.

6 .2  П ри покупке  С А  тр е б уй те  е го  проверки  в В аш ем  присутствии  и зап о л н е н и я  РЭ 
и гара н ти й н о го  тал она .

6.3 Гара н ти й н ы й  ср о к  экспл уа та ц и и  С А  -  один  год  с м ом ента  продаж и (с отм еткой  
в гар а нти й ном  та л он е ). П ри наличии  даты  продаж и , печати  и подписи  пр ед ста ви те л я  
торгую щ ей о р га н и за ц и и  в р уково д стве  по экспл уатац и и  и гар а нти й ном  талоне .

6 .4  В сл учае  о тсутств и я  гар а н ти й н о го  тал он а  или д а ты  прод аж и  в р уково д стве  по 
эксплуатации  и гар а н ти й н о м  та л о н е  гарантий ны е  о б я за те л ь ств а  начинаю тся  с м ом ента  
изготовления  СА.

6.5 Г а ра н ти й н ы й  с р о к  хр а н ен и я  С А  два  года  с м ом ента  изготовления . ,
6 .6  Га р а н ти й н ы е  о б я за те л ь ств а  не ра спр о стр а н яю тся  на сл уховы е  аппараты ;
- с  м е ха н и ч е ски м и  повреж д ени ям и ;
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- носящ ие следы  хим ическо го  воздействия;
- подвергш иеся  са м остоятел ьной  разборке , а та кж е  при наруш ении усл о в и й  экс ­

плуатации, излож енны х в настоящ ем  руководстве ;
- при обращ ении  в неупол ном оченны е  се р ви сн ы е  центры .
В этих сл учаях  ре м о нт производит-ся за сче т  покупателя .
6.7  Гаранти йны е  обязательства , установл енны е  на СА, не р а спр о стр а н яю тся  на 

элем енты  питания, которы е  поставл яю тся  в ком плекте .
Гарантийны е  сроки  на них уста н а вл и в аю т в со пр о в о д и те л ьн ы х  д о ку м е н та х  на д а н ­

ны е изделия. О бм ен н еисправны х са прои звод ится  в соо тве тстви и  с д е й ств ую щ и м  за ко ­
ном "о защ ите  прав потребителей .

7 Свидетельство о приемке и продаже

А ппарат слуховой  циф ровой  програм м и руем ы й  зауш ны й
«Руна» в исполнении :__________________________________

(вписать конкретное исполнение)
заводской  №  ______________________
со ответствует технически м  условиям
Т У  26 .60 .14  -  090  -  18163033 - 2019  и признан  год ны м  д ля  эксплуатации .
Д ата  в ы п у с к а _________________П ечать О Т К
Д ата  п р о д а ж и ________________
П ечать торгую щ ей организац ии

П ред приятие -изготови тел ь :
ОАО «ИСТОК-АУДИО ИНТЕРНЭШНЛ»

141195  г. Ф ря зи н о  М осковской  о бл асти , В окзальная, 2а 
Т  (495) 792-02-10, Т /Ф  (495) 745-15-79  

E-m ail: in fo@ istok-aud io .com  w w w .is tok-aud io .com
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П р ил ож ение  А  
(справочное )

П еречень пр и м е н яем ы х станд артов

Таблица А.1
Обозначение стандарта, на который дана ссылка

ГОСТ Р 50444-2020 Приборы, аппараты и оборудование медицинские. Общие техни- 
ческие требования___________________________________________________________________

ГОСТ Р 51024-2012 Аппараты слуховые электронные реабилитационные. Общие тех- 
нические условия_____________________________________________________________________

ГОСТ Р МЭК 60118-7-2013. Электроакустика. Аппараты слуховые. Часть 7. Измерение 
рабочих характеристик слуховых аппаратов для обеспечения качества при производ­
стве и поставке

ГОСТ Р МЭК 60118-14-2003 Аппараты слуховые программируемые. Технические тре- 
бования к устройствам цифрового интерфейса. Размеры электрических соединителей 

ГОСТ Р МЭК 60318-5-2010 ЭЛЕКТРОАКУСТИКА Имитаторы головы и уха Часть 5 
Эталонная камера объемом 2 см3 для измерения параметров слуховых аппаратов и те- 
лефонов с ушными вкладышами______________________________________________________
ГОСТ 31508-2012 Изделия медицинские. Классификация в зависимости от потенциаль­
ного риска применения.
Общие требования___________________________________________________________________

ГОСТ Р МЭК 60601-1-2010 Изделия медицинские электрические. Часть 1. Общие
требования безопасности с учетом основных ф ункциональных характеристик_________
ГОСТ Р МЭК 60601-1-2-2014 Изделия медицинские электрические. Часть 1-2. Общ ие 

требования безопасности с учетом основных ф ункциональных характеристик. Парал- 
лельный стандарт. Электромагнитная совместимость. Требования и испытания

ГОСТ Р 51407-99 Совместимость технических средств электромагнитная. Слуховые ап- 
параты. Требования и методы испытаний.

ГОСТ 15150-69 Машины, приборы и другие технические изделия. Исполнение для 
различных климатических районов. Категории, условия эксплуатации, хранения и 
транспортирования в части воздействия климатических факторов внешней среды

ГОСТ Р МЭК 62304-2013 Изделия медицинские. Программное обеспечение. Процессы 
жизненного цикла______________________________________________________________________

ГОСТ Р ИСО/МЭК 12119-2000 Информационная технология. Пакеты программ. Тре- 
бования к качеству и тестирование__________________________________________________

ГОСТ Р ИСО/МЭК 9126-93 Информационная технология. Оценка программной про- 
дукции. Характеристики качества и руководства по их применению__________________

ГОСТ Р ИСО 9127-94Системы обработки информации. Документация пользователя и 
информация на упаковке для потребительских программных пакетов__________________

МУ-287-113 Методические указания по дезинфекции, предстерилизационнои очистке 
и стерилизации изделий медицинского назначения____________________________________

ГОСТ 9142-90 Ящики из гофрированного картона. 
Общие технические условия_____________________
ГОСТ 14192-96 Маркировка грузов
ГОСТ 177-88 Водорода перекись. Технические условия
ГОСТ 25644-96 Средства моющие порошкообразные. 
Общие технические условия_________________________
ГОСТ 29298-2005 Ткани хлопчатобумажные и смешанные бытовые. Общие техниче- 

ские условия________________________________________________________________________
СанПиН 2.1.3684-21 Санитарные правила и нормы Санитарно-эпидемиологические 

требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объек­
там, питьевой воде и питьевому водоснабжению населения, атмосферному воздуху, 
почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помеще­
ний, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) 
мероприятий__________________________________________________________________________
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П рил ож ение  Б 
(справочное ) 
Ф ункции  С А

Ф ункции

Руна 12S 
Руна I2M 
Руна 12Р 
Руна12SP 
РунаI2ZS 
Руна I2ZM 
Руна 12ZP 
Руна I2ZSP 
Руна1218 
Руна12IM 
Руна 12IP 
Руна 12ISP

Руна I7ZS 
Руна 17ZM 
Руна 17ZP 

Руна 17ZSP

Руна 20S 
Руна 20М 
Руна 20Р 
Руна 20SP 
Руна 20IS 
Руна 20IM 
Руна 20IP 
Руна 20ISP

Руна 24S Руна 24IP 
Руна 24М Руна 24ISP 
Руна 24Р Руна 24М FL 
Руна248Р PyHa24PFL 
Руна 24ZS Руна 24SP FL 
Руна 24ZM Руна 24ZM FL 
Руна 24ZP Руна 24ZP FL 
Руна 24ZSP Руна 24ZSP FL 
Руна 24IS Руна 24IM FL 
Руна241М Руна241РРЬ 

Руна 24ISP FL
Количество каналов 12 17 20 24^к***
Регулировка ВУЗД в каждом канале + + + 4-
WDRC компрессия + + + -+
24-х полосный эквалайзер* + О + 4-
Адаптивное шумоподавление (многополосное) + + 4
Адаптивное подавление обратной связи без сниже­
ния усиления (противофазное)

+ + 4

Направленные микрофоны + + + 4
Адаптивная направленность + + 4

Автоматическая направленность* О + + 4
Многочастотная адаптивная направленность* О + О 4***/0
Бинауральная направленность* О + О 4***/0
Автоматическое переключение программ * о + О 4

Система спектрального контраста * о О О 4

Количество программ прослушивания 6(4 )** 4 6 6 (4 )**
Система подавления импульсных шумов + + 4

Система подавления шума ветра + + + 4
Система генерации музыкальных сигналов (муль- 
титональные мелодии)*

+ О + 4

Система DataLogging + + 4

Система самообучения DataLeaming* - + + 4

Система AutoPhone + + 4
InSitu аудиометрия + + 4
Тинитус маскер (отключаемый) + + 4
FM-совместимость + + + 4
Индукционная катушка + + + 4
Аудиовход + + + 4
Снижение шумов микрофона (SoftSquelche) + + 4

Программируемая задержка включения -f + + 4

Цифровой регулятор громкости + + + 4

Функция записи аудиограммы в память СА + + + 4

Частотная компрессия* + + 4

Пульт ДУ* О + О +***/о
Стримминг(ТУ, Phon, Music)* О + О 4***/0
Бинауральная беспроводная синхронизация слухо­
вых аппаратов* О

+ О
4***/0

Бинауральная беспроводная координация (РГ, Про­
граммы)* О

+ о 4***/0

Бинауральная беспроводная обработка сигнала 
(компрессия, ШП, направленность)* О

+
О

4***/0
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Для обозначения в таблице использованы следующие символы:
+ - значение активируется по умолчанию
О -  значение активируется по согласованию с заказчиком
- - активирование значения в данной модели не предусмотрено

* - программируется производителем опционно по согласованию с заказчиком.
** - для СА «Руна» исполнения «Руна 24SP», «Руна 20SP», «Руна 12SP», «Руна 24SP 

FL», «Руна 24Р», «Руна 20Р», «Руна 12Р», «Руна 24Р FL», «Руна 24М», «Руна 20М», «Руна 
12М», «Руна 24М FL», «Руна 24S», «Руна 20S», «Руна 12S», «Руна 12IS», «Руна 121М», «Руна 
121Р», «Руна 12ISP», «Руна 20IS», «Руна 201М», «Руна 201Р», «Руна 20ISP», «Руна 24IS», «Руна 
241М», «Руна 241Р», «Руна 24(SP», «Руна 24IM FL», «Руна 24IP FL», «Руна 24ISP FL» - 6 про­
грамм, для исполнения «Руна 24ZSP», «Руна 17ZSP», «Руна 12ZSP», «Руна 24ZSP FL», «Руна 
24ZP», «Руна 17ZP», «Руна 12ZP», «Руна 24ZP FL», «Руна 24ZM», «Руна 17ZM», «Руна 12ZM», 
«Руна 24ZM FL», «Руна 24ZS», «Руна 17ZS», «Руна 12ZS - 4 программы.

***- функция по умолчанию активирована только в СА «Руна» исполнения «Руна 24ZS», 
«Руна 24ZM», «Руна 24ZP», «Руна 24ZSP», «Руна 24ZM FL», «Руна 24ZP FL», «Руна 24ZSP FL».

**** - - для СА «Руна» исполнения «Руна 24SP FL», «Руна 24Р FL», «Руна 24М FL, «Руна 
24ISP FL». «Руна 24IP FL», «Руна 24IM FL количество каналов может быть от 1 до 24. Для СА 
«Руна» исполнения «Руна 24ZSP FL», «Руна 24ZP FL», «Руна 24ZM FL количество каналов мо­
жет быть 6. 9 или 17. Количество каналов программируется слухопротезистом при настройке 
СА.

Аудиовход отсутствует в СА «Руна» исполнения «Руна 24ZS», «Руна 17ZS», «Руна 
12ZS».

Для СА «Руна» исполнения «Руна 12IS», «Руна 121М», «Руна 121Р», «Руна 121SP», «Руна 
2018», «Руна 201М», «Руна 201Р», «Руна 2018Р», «Руна 2418», «Руна 241М», «Руна 241Р», «Руна 
2418Р», «Руна 24IM FL», «Руна 24IP FL», «Руна 24I8P FL» по согласованию с заказчиком воз­
можна установка световой индикации.
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П рилож ение  В 
(ссы лочное)

Т Р Е Б О В А Н И Я  Э Л Е К Т Р О М А Г Н И Т Н О Й  С О В М Е С Т И М О С Т И

Аппарат слуховой цифровой программируемой заушный «Руна» требует применения 
специальных мер для обеспечения электромагнитной совместимости и должен быть уста­
новлен и введен в эксплуатацию в соответствии с информацией, относящейся к ЭМС, приве­
денной в таблицах В1, В2.
Применение мобильных радиочастотных средств связи может оказывать воздействие на СА

Таблица В1
Испытание на 
элетромагнит- 

ную эмиссию

Соответствие Электромагнитная обстановка-указания

Радиопомехи по 
ГОСТР 
51318.11-2006 
(СИСПР 11-2004)

Группа 1 СА использует радиочастотную энергию толь­
ко для своей внутренней работы. Таким обра­
зом, радиоизлучение является очень низким и 
вряд ли помешает каким-либо электронным 
прибором поблизости.

Радиопомехи по 
ГОСТР 
51318.11-2006 
(СИСПР 11-2004)

Класс В СА подходит для применения в любых местах 
размещения, включая жилые дома и здания, 
непосредственно подключенные к распредели­
тельной электрической сети, питающей жилые 
дома

Г армонические
составляющие
потребляемого
тока по ГОСТ
30804.3.2-2013
(IEC 61000-3-
2:2005)

Не применяется

Колебания напряже­
ния и фликер по 
ГОСТ 30804.3.3-2013 
(IEC 61000-3-3:2008).

Не применяется
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Таблица В2
Испытание на 

помехоусто йчи- 
вость

Испытательный 
уровень по ГОСТ 
РМ ЭК 60601-1-2- 

2014

± 6 кВ, контакт ± 
8 кВ, воздух

Уровень соот­
ветствия

Электромагнитная установка- 
указания

Электростатические 
разряды (ЭСР) по 
ГОСТ 30804.4,2- 
2013
(IEC 61000-4- 
2:2008)

6 кВ, контакт ± 
кВ, воздух Полы должны быть сделаны из дерева, 

бетона или керамической плитки. Если 
полы покрыты синтетическим матери­
алом, относительная влаж:ность долж­
на быть не менее 30%.

Наносекундные 
импульсные 
помехи по 
ГОСТ
30804.4.4- 2013 
(IEC 61000-4- 
4:2004)ГОСТ
30804.4.4- 2013 
(IEC 61000-4- 
4:2004)1ЕС 
61000-4-4

Микросекунд- 
ные импульс­
ные помехи 
большой энер­
гии по 
ГОСТР 
51317.4.5-99 
(МЭК 61000-4- 
5:96)

± 2 кВ для линий 
электропитания 
± 1 кВ для линий 
ввода / вывода

Не применяется

± 2  кВ синфаз­
ный режим ± 1 
кВ дифференци­
альный режим

Не применяется

Качество электропитания сети должно 
быть типичной для коммерческих и / 
или больничных сред.

Качество сетей электропитания долж­
но быть типичной для жилых и / или 
коммерческих сред.

Провалы, пре­
рывания и из­
менения напря­
жения во вход­
ных линиях 
электропитания 
по
ГОСТ
30804.4.11-2013 
(IEC 61000-4- 
11:2004)

<5% Ut (>95% 
перепад ) для 
0.5 циклов,
40% Ut (60% 
перепад ) для 5 
циклов
70% Ut (3% пе­
репад) для 25 
циклов,
<5% Ut (>95% 
перепад ) для 5 
секунд

Не применяется Качество электроснабжения должно 
быть типичным типу того, что требу­
ется для продолжительной работы 
[оборудование и/или система] во вре­
мя перебоев в электросети. Рекомен­
дуется иметь источник бесперебойно­
го питания или батарею.
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Магнитное поле 
промышленной 
частоты по 
ГОСТ Р 50648- 
94
(МЭК 1000-4-8- 
93)

3 А/м 3 А/м

Частота магнитного поля должна 
быть на уровне, характерном для 
типичных жилых, коммерческих и 
/ или больничных сред.__________

Кондуктивные 
помехи, наве­
денные радио­
частотными 
электромагнит­
ными полями 
по ГОСТР 
51317.4.6-99 
(МЭК 61000-4- 

6-96)

3 В среднеквад­
ратическое зна­
чение в полосе 
частот от 150 
кГц до 80 МГц

Не применяется Расстояние между используемой 
мобильной радиотелефонной си­
стемой связи и СА, должно быть 
не меньше рекомендуемого про­
странственного разноса, который 
рассчитывается в соответствии с 
приведенным ниже выражением 
применительно к частоте передат­
чика.
Рекомендуемый пространствен­
ный разнос составляет:
d = \.24р

Излучаемое ра­
диочастотное 
электромагнит­
ное поле по 
ГОСТ
30804.4.3-2013 
(IEC 61000-4- 
3:2006)

3 В/м
в полосе частот 
от
80 МГц до 2.5 
ГГц

3 В/м
в полосе частот 
от
80 МГц до 2.5 
ГГц

d = \,24P
(от 80 до 800 МГц);
d  = 2 ,з4 р

(от 800 МГц до 2,5 ГГц), 
где d — рекомендуемый простран­
ственный разнос, м; Р — номи­
нальное значение максимальной 
выходной мощности в Вт в соот­
ветствии со значением, установ­
ленным изготовителем. 
Напряженность поля при распро­
странении радиоволн от стацио­
нарных радиопередатчиков, по ре­
зультатам наблюдений за электро­
магнитной обстановкой а), должна 
быть ниже, чем уровень соответ­
ствия в каждой полосе частот. Ь) 
Помехи могут иметь место вблизи 
оборудования, маркированного 
знаком

((W))
Примечание: Ut это напряжение сети переменного тока до момента подачи испытательного 
воздействия

СА разработан для использования в электромагнитной среде, в которой контролируются радио­
частотные помехи. Потребители и операторы могут внести свой вклад в предотвращение электро-
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магнитных помех, обеспечивая минимальное расстояние (как рекомендуется ниже) между устрой­
ствами связи, такими как мобильные и переносные радиопередатчики и СА (Таблица ВЗ )

Таблица ВЗ

Номинальная 
максимальная 
выходная мощ­
ность передат­

чика, Вт

Расстояние от портативных и мобильных устройств радиосвязи (м)

От 15 кГц 
до 80МГ ц

От 80МГц 
до 800МГц

От 800МГц 
до 1ГГц От 1 ГГц до 2,5 ГГц

0,01 0,12 0,04 0,07 0,23
М 0,37 0,11 0,22 0,74

1,17 0,35 0,70 2,33
10 3,69 1,11 2,21 7,38
100 11,67 3,50 7,00 23,33

Примечания

1 На частотах 80 и 800 МГц применяют большее значение напряженности поля.

2 Приведенные выражения применимы не во всех случаях. На распространение электромагнит­
ных волн влияет поглощение или отражение от конструкций, объектов и людей.

3 При определении рекомендуемых значений пространственного разноса для передатчиков с
номинальной максимальной выходной мощностью, не указанной в таблице, в приведенные вы­
ражения подставляют номинальную максимальную выходную мощность Р в ваттах, указанную 
в документации изготовителя передатчика. ________________________________________
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