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Настоящая инструкция распространяется на матрац ортопедический (далее -  матрац), 
предназначенный для создания удобной поверхности, на которой пациент может лежать и 
отдыхать/спать; изделие способствует равномерному распределению маесы тела пациентов, а 
также тому, чтобы пациенты с заболеваниями спины (например, с компрессией позвоночника, 
болью в спине) занимали правильные для лечения позы.

Л \  Информация, важная для безопасного применения матраца отмечена 
предупредительным треугольником с восклицательным знаком. Этим указаниям следует 
уделять особое внимание.

/ Ь \  ВНИМАНИЕ! Модификация изделия не допускается!

По всем вопросам, касающимся использования матраца, необходимо обращаться к 
изготовителю:
Юридический (фактический) адрес: Россия, 142111 Московская область г. Подольск ул. Окружная 
Д . 2 А

8 (499) 614-88-22, ml208669@yandex.ru
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1. ОПИСАНИЕ И РАБОТА

1.1. Назначение и условия применения

Матрац ортопедический MATRAMAX (далее -  матрац), предназначенный для создания 

удобной поверхности, на которой пациент может лежать и отдыхать/спать; изделие способ­

ствует равномерному распределению массы тела пациентов, а также тому, чтобы пациенты с 

заболеваниями спины (например, с компрессией позвоночника, болью в спине) занимали пра­

вильные для лечения позы.

Сфера применения -домашние условия.

Матрац состоит из большого износостойкого чехла из текстильного материала, напол­

ненного комбинацией упругих эластичных материалов и блока пружинного, разработанный 

для помещения на опорную платформу кровати.

Матрац изготавливается в нескольких исполнениях, согласно таблице 7.

В зависимости от потенциального риска применения матрац относится к классу 1 (со­

гласно приказа Министерства Здравоохранения Российской федерации № 4н от 6 июня 2012)

Вид матраца в соответствии с номенклатурной классификацией медицинских изделий 

245290 (согласно приказа министерства здравоохранения Российской федерации №4н от 
06.06.2012).

Вид климатичеекого исполнения матраца -  УХЛ4.2 по ГОСТ Р 15150.

В зависимости от воспринимаемых механических воздействий при эксплуатации мат­
рац относится к группе 2 по ГОСТ Р 50444.

В зависимости от возможных последствий отказа в процессе эксплуатации матрац от­
носится к классу Г по ГОСТ Р 50444.

Перечень документов, на которые даны есылки в настоящей инструкции по примене­
нию, приведен в приложении А.
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1.2. Показания

При наличии у человека заболеваний позвоночника необходимо предварительно 

проконсультироваться с лечащим врачом. В каждом случае подбор матраса должен 

осуществляться индивидуально. Но есть и общие рекомендации:

-  Профилактика искривления позвоночника (для детей и взрослых) -  матрац со 

средней степенью жесткости;

-  Профилактика появления болей на разных участках спины: 

о Грудной и шейный отделы -  матрац со средней степенью жесткости; 

о Поясничный отдел -  мягкий матрац.

-  Перенапряжение суставов, позвоночника, мышц -  матрац со средней степенью 
жесткости;

-  Онемение мышц по ночам -  матрац со средней степенью жесткости;

-  Профилактика остеохондроза, сколиоза -  жесткий матрац;

-  Нарушение нормальной циркуляции крови в мышцах -  матрац со средней сте­
пенью жесткости.

1.3. Противопоказания

-  индивидуальная непереносимость материала;

-  воспалительные заболевания кожи.

1.4. Побочные эффекты

Побочные эффекты не наблюдаются при соблюдении требований настоящей инструк­
ции, показаний.

1.5. Меры предосторожности 

О А Внимание!
• Используйте матрац только в соответствии с данной инструкцией.

• Уход за матрацем осуществлять в соответствии с данной инструкцией.

• Не использовать матрац при нарушении целостности внешнего слоя.
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1.6. Общий вид матраца

jt #
; * . -k

Рисунок 1 Матрац исполнение «Президент»
Номера и наименования слоев:
1. Флекспакет -  комфортный верхний слой с глубокой стежкой (ткань «Голд Премиум»,

полое гиппоаллергенное волокно)
2. Монолитный блок латекса Irmergetic
3. Слой «Airfoam»
4. Блок независимых пружин «Waber»

Таблица 1 Параметры

Наименование
(Артикул)

Ширина, мм Длинна, мм Высота, мм Масса, кг
Максимальная 

допустимая 
нагрузка, кг

Президент 80x195 800 1950 26
Президент 80x200 800 2000 27
Президент 90x190 900 1900 29
Президент 90x195 900 1950 30

165, Президент 90x200 900 2000 30
Президент 120x190 1200 1900 38
Президент 120x195 1200 1950 39
Президент 120x200 1200 2000 41
Президент 140x190 1400 1900 45
Президент 140x195 1400 1950

390
46

Президент 140x200 1400 2000 47
Президент 160x190 1600 1900 51
Президент 160x195 1600 1950 53
Президент 160x200 1600 2000 54

330Президент 180x190 1800 1900 58
Президент 180x195 1800 1950 59
Президент 180x200 1800 2000 61
Президент 200x190 2000 1900 64
Президент 200x195 2000 1950 66
Президент 200x200 2000 2000 68
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Рисунок 2 Матрац исполнение «Флоренти»
Номера и наименования слоев:
1 .Флекспакет -  комфортный верхний слой с глубокой стежкой (ткань «Флора Премиум», 

полое гиппоаллергенное волокно)
2. Латекс (Бельгия)
3. Латексированная кокосовая койра
4. Блок независимых пружин «MultiPocket»

Таблица 2 Параметры

Наименование
(Артикул)

Ширина, мм Длинна, мм

Флоренти 80x195 800 1950
Флоренти 80x200 800 2000
Флоренти 90x190 900 1900
Флоренти 90x195 900 1950
Флоренти 90x200 900 2000
Флоренти 120x190 1200 1900
Флоренти 120x195 1200 1950
Флоренти 120x200 1200 2000
Флоренти 140x190 1400 1900
Флоренти 140x195 1400 1950
Флоренти 140x200 1400 2000
Флоренти 160x190 1600 1900
Флоренти 160x195 1600 1950
Флоренти 160x200 1600 2000
Флоренти 180x190 1800 1900
Флоренти 180x195 1800 1950
Флоренти 180x200 1800 2000
Флоренти 200x190 2000 1900
Флоренти 200x195 2000 1950
Флоренти 200x200 2000 2000

Высота, мм Масса, кг
Максимальная 

допустимая 
нагрузка, кг

14
14
15
16
16 165

20
21

22

210

24

т г
1Г

330
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Рисунок 3 Матрац исполнение «Струммер»
Номера и наименования слоев:
1 .Флекспакет -  комфортный верхний слой с глубокой стежкой (ткань «Голд Премиум», 

полое гиппоаллергенное волокно)
2. Монолитный блок латекса Innergetic
3. Слой «Airfoam»
4. Блок независимых пружин «Waber»

Таблица 3 Параметры

Наименование
(Артикул)

Ширина, мм Длинна, мм Высота, мм Масса, кг
Максимальная 

допустимая 
нагрузка, кг

Струммер 80x195 800 1950

370

24

165

Струммер 80x200 800 2000 25
Струммер 90x190 900 1900 27
Струммер 90x195 900 1950 27
Струммер 90x200 900 2000 28
Струммер 120x190 1200 1900 36
Струммер 120x195 1200 1950 37
Струммер 120x200 1200 2000 38
Струммер 140x190 1400 1900 42

330

Струммер 140x195 1400 1950 43
Струммер 140x200 1400 2000 44
Струммер 160x190 1600 1900 48
Струммер 160x195 1600 1950 49
Струммер 160x200 1600 2000 50
Струммер 180x190 1800 1900 53
Струммер 180x195 1800 1950 55
Струммер 180x200 1800 2000 56
Струммер 200x190 2000 1900 59
Струммер 200x195 2000 1950 61
Струммер 200x200 2000 2000 63
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Рисунок 4 Матрац исполнение «Гловер»
Номера и наименования слоев:
ГФлекспакет -  комфортный верхний слой с глубокой стежкой (ткань «Велюр- 

Антистресс», полое гиппоаллергенное волокно)
2. Латекс (Бельгия)
3. Латексированная кокосовая койра
4. Блок независимых пружин «Waber»

Таблица 4 Параметры

Наименование
(Артикул)

Ширина, мм Длинна, мм

Гловер 80x195 800 1950
Гловер 80x200 800 2000
Гловер 90x190 900 1900
Гловер 90x195 900 1950
Гловер 90x200 900 2000
Гловер 120x190 1200 1900
Гловер 120x195 1200 1950
Гловер 120x200 1200 2000
Гловер 140x190 1400 1900
Гловер 140x195 1400 1950
Гловер 140x200 1400 2000
Гловер 160x190 1600 1900
Гловер 160x195 1600 1950
Гловер 160x200 1600 2000
Гловер 180x190 1800 1900
Гловер 180x195 1800 1950
Гловер 180x200 1800 2000
Гловер 200x190 2000 1900
Гловер 200x195 2000 1950
Гловер 200x200 2000 2000

Высота, мм Масса, кг
Максимальная 

допустимая 
нагрузка, кг

22
23
25
25
26 165

33
34
35

280

38

Ж

"45"
Ж
Ж

"5^

~58~

330
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Рисунок 5 Матрац исполнение «Элиостор»
Номера и наименования слоев:
НФлекспакет -  комфортный верхний слой с глубокой стежкой (ткань «Голд Премиум», 

полое гиппоаллергенное волокно)
2. «Viscolatex» с эффектом памяти
3. Слой «Airfoam»
4. Блок независимых пружин «Waber»

Таблица 5 Параметры

Наименование
(Артикул)

Ширина, мм Длинна, мм

Элиостор 80x195 800 1950
Элиостор 80x200 800 2000
Элиостор 90x190 900 1900
Элиостор 90x195 900 1950
Элиостор 90x200 900 2000
Элиостор 120x190 1200 1900
Элиостор 120x195 1200 1950
Элиостор 120x200 1200 2000
Элиостор 140x190 1400 1900
Элиостор 140x195 1400 1950
Элиостор 140x200 1400 2000
Элиостор 160x190 1600 1900
Элиостор 160x195 1600 1950
Элиостор 160x200 1600 2000
Элиостор 180x190 1800 1900
Элиостор 180x195 1800 1950
Элиостор 180x200 1800 2000
Элиостор 200x190 2000 1900
Элиостор 200x195 2000 1950
Элиостор 200x200 2000 2000

Высота, мм Масса, кг
Максимальная 

допустимая 
нагрузка, кг

21

22
24
24
25 165

31
32
33

340

37

'Ж

I T
т т
т т
То"
т т
т т
т т

330
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Рисунок 6 Матрац исполнение «Хоффманн»
Номера и наименования слоев:
НФлекепакет -  комфортный верхний слой с глубокой стежкой (ткань «Велюр- 

Антистресс», полое гиппоаллергенное волокно)
2. Латекс (Бельгия)
3. Латекеированная кокоеовая койра
4. Блок независимых пружин «Waber»

Таблица 6 Параметры

Наименование
(Артикул)

Ширина, мм Длинна, мм Выеота, мм Масеа, кг
Макеимальная 

допустимая 
нагрузка, кг

Хоффманн 80x195 800 1950

270

16

165

Хоффманн 80x200 800 2000 17
Хоффманн 90x190 900 1900 18
Хоффманн 90x195 900 1950 18
Хоффманн 90x200 900 2000 19
Хоффманн 120x190 1200 1900 24
Хоффманн 120x195 1200 1950 24
Хоффманн 120x200 1200 2000 25
Хоффманн 140x190 1400 1900 27

330

Хоффманн 140x195 1400 1950 28
Хоффманн 140x200 1400 2000 29
Хоффманн 160x190 1600 1900 31
Хоффманн 160x195 1600 1950 32
Хоффманн 160x200 1600 2000 33
Хоффманн 180x190 1800 1900 35
Хоффманн 180x195 1800 1950 36
Хоффманн 180x200 1800 2000 37
Хоффманн 200x190 2000 1900 39
Хоффманн 200x195 2000 1950 40
Хоффманн 200x200 2000 2000 41
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2. ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ

2.1. Основные параметры и характеристики

2.ЕЕ Матрац соответствует ТОСТ Р 50444, ТОСТ 19917 и изготавливаетея в соответ­

ствие с требованиями ТУ 31.03.12-001-68158741-2017, образца-эталона и техниче­

ского описания ТО 5600-001-1105074009006-2012, утверждённого в уетановленном 

порядке. Полный номенклатурный перечень изделий приведен в таблице 7.

Таблица 7. Полный (номенклатурный) перечень изделий
№ Наименование № риеунка
1. Матрац ортопедический MATRAMAX исполнение «Президент» Рис. 1
2. Матрац ортопедический MATRAMAX исполнение «Флоренти» Рис. 2
3. Матрац ортопедический MATRAMAX исполнение «Струммер» Рис. 3
4. Матрац ортопедический MATRAMAX исполнение «Еловер» Рис. 4
5. Матрац ортопедический MATRAMAX исполнение «Элиостор» Рис. 5
6. Матрац ортопедический MATRAMAX исполнение «Хоффманн» Рис. 6

I
2.1.2. Основные массогабаритные параметры матрацев еоответетвуют требованиям Ри- 

еунков 1-6 и Таблиц 1-6. Допускаемое отклонение размеров ±10 мм. Допуекаемое 

отклонение массы ±10%.

2.1.3. Максимальная допустимая нагрузка на матрац соответствует значениям, указан­

ным в Таблицах 1-6.

2.1.4. Категории мягкости (жесткости) исполнений матрацев соответствуют Таблице 8.

Таблйца 8. Степени жееткости исполнений матрацев
№ Наименование

(Артикул)
Степень жееткости

Верх Низ
1. Исполнение «Президент» Средняя жесткость Средняя жесткость
2. Исполнение «Флоренти» Средняя жесткость Средняя жесткость
3. Исполнение «Струммер» Средняя жесткость Жёсткий
4. Исполнение «Гловер» Средняя жесткость Средняя жесткость
5. Исполнение «Элиостор» Мягкий Жёсткий
6. Исполнение «Хоффманн» Средняя жесткость Средняя жесткость

Рисунок 7. Товарный знак MATRAMAX. Служит для определния верхней стороны матраца.
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2.1.5. Количество стежков на внешнем слое (флекспакете) на 5 см машинной строчки 

при пошиве не менее 13, при выстегивании изделий (8±1).

2.1.6. Не допускаются смещение и перекос отдельных конструктивных слоёв между 
собой.

2.1.7. Строчка на матрацах на внешнем слое (флекспакете) без искривлений, влияющих 

на внещний вид и прочность изделий, нить строчки хорощо натянута.

2.1.8. Нитки для стачивания и настрачивания на внешнем слое (флекспакете) в цвет 
или тон ткани.

2.1.9. Концы ниток в строчках закреплены и отрезаны.

2.1.10. Внешний слой (флекспакет) матраца без складок и сборок глубиной более 10 мм.

2.1.11. Мягкие элементы матраца на основе пружинных блоков при эксплуатации не со­

здают шум в виде скрежета, стука, треска. Допускаются кратковременные щелчки и 
поскрипывания.

2.1.12. На поверхностях матраца отсутствуют инородные включения, надрывы, порезы, 

вздутия, дыры, проколы, прорубание машинной иглой, обрывы нитей в отделочных 

строчках и другие пороки.

2.1.13. Усадка матраца двусторонней мягкости не более 30 мм. Неравномерность усадки 

матраца не превышает 15 мм.

2.1.14. Наружные поверхности матраца устойчивы к очистке средствами для чистки 
мягкой мебели и мыльными растворами.

2.1.15. Матрац при эксплуатации устойчивы к воздействию климатических факторов 

внешней среды в соответствии с требованиями для изделий исполнения УХЛ 4.2 
по ГОСТ 15150.

2.1.16. Матрац обладает устойчивостью к механическим воздействиям при эксплуата­

ции, соответствующим требованиям к изделиям группы 2 по ГОСТ Р 50444.

2.1.17. Матрац в транспортной упаковке обладает устойчивостью к воздействию клима­

тических факторов по ГОСТ 15150: при транспортировании для условий хранения 

5; при хранении для условий хранения 2.

2.1.18. Матрац в транспортной упаковке обладает устойчивостью к механическим воз­

действиям при транспортировании соответствующим ГОСТ Р 50444.

2.1.19. Долговечность пружинных мягких элементов не менее 29 000 циклов.

2.1.20. Средний срок службы матраца не менее 10 лет.

2.1.21. Толщина различных слоев используемых материалов соответствует данным Таб­

лицы 2. Допускаемое отклонение ±1 мм.

2.1.22. На 1 м^ пружинного блока приходится пружин:

- Для блока независимых пружин «Waber» 720±2 штук;

- Для блока независимых пружин «MultiPocket» 625±2 штук.
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2.2. Требования к сырью, материалам и покупным изделиям

2.2.1. При изготовлении матраца допускается применение сырья, материалов и покуп­

ных изделий отечественного и иностранного производства соответствующих нор­

мативно-технической документации, предусмотренной действующим законода­

тельством и иметь сопроводительные документы о качестве предприятия- 

поставщика.
2.2.2. Входной контроль сырья, материалов и покупных изделий, применяемых при 

производстве матраца, проводится в соответствии с требованиями 

ГОСТ 24297.
2.2.3. Для изготовления основных элементов матрацев используется сырье и материа­

лы согласно таблице 8.
2.2.4. Наполнитель чистый, без постороннего запаха.

Таблица 8. Сырье и материалы

НАИМЕНОВ
АНИЕ

ИЗДЕЛИЯ

№ СЛОЯ

Рис. В.1- 
В.6

ТОЛЩ
ИНА

СЛОЯ,
мм

НАИМЕНОВАН 
ИЕ МАТЕРИАЛА МАРКА, СОСТАВ

ИЗГОТОВИТЕЛЬ

МАТЕРИАЛА

тип
КОНТАКТА

1 50

Флекспакет -  
комфортный

верхний слой с 
глубокой

стежкой (ткань 
«Голд Премиум», 

полое гиппоал- 
лергенное волок­

но)

Трикотажная ткань 
«Голд Премиум» Арт 

W 806-09066-006- 
50399-235

Состав: 100% полиэс­
тер

Innofa, Нидерлан­
ды

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

Нетканое полотно 
НоПсоп DMK 150.

Состав: 100% Поли­
эстер

ООО Компания 
«Нафта-Хим», Рос­

сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

2 50 Монолитный блок 
латекса Innergetic

Латекс перфориро­
ванный, рулонный

Состав: 80% искус­
ственный латекс, 20% 

натуральный

Innergetic, Бельгия Отсутствует

3 30 Слой «Airfoam»

Блочный эластичный 
пенополиуретан 

"Airfoam" EL 4050 
GPL 40

Состав: пенополиуре­
тан.

ООО
"ЕВРОПЛАСТ",

Россия
Отсутствует

4 130 Блок независимых 
пружин «\Vaber»

Проволока по ТУ 14- 
4-1566

Состав: сталь марки 
Ст50

Северсталь-метиз,
Россия Отсутствует

Чехол для пружин не­
тканый материал мар­

ки НЕТПОЛ

Состав: стрейчбонд

ООО "НЕТПОЛ", 
Россия Отсутствует

Исполнение
«Президент»
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НАИМЕНОВ
АНИЕ

ИЗДЕЛИЯ

№ СЛОЯ

Рис. В.1- 
В.6

ТОЛЩ
ИНА

СЛОЯ,
мм

НАИМЕНОВАН 
ИЕ МАТЕРИАЛА МАРКА, СОСТАВ

ИЗГОТОВИТЕЛЕ

МАТЕРИАЛА

тип
КОНТАКТА

Исполнение
«Флоренти»

1 40

Флекспакет -  
комфортный

верхний слой с 
глубокой

стежкой (ткань 
«Флора

Премиум», полое 
гиппоаллергенное 

волокно)

Трикотажная ткань 
«Флора Премиум» 

Х009-1 _

Состав: 100% полиэс­
тер

Фортекс&Ко, Рос­
сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

Нетканое полотно 
НоИсоп DMK 150.

Состав: 100% Поли­
эстер

ООО Компания 
«Нафта-Хим», Рос­

сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

2 10 Латекс (Бельгия)

ЛПР

Состав: 80% искус­
ственный латекс, 20% 

натуральный

ARTILAT, Бельгия 
и Фортекс&Ко, 

Россия
Отсутствует

3 10 Латексированная 
кокосовая койра

ЛКК

Состав: 85% кокос, 
15% латекс

Фортекс&Ко, Рос­
сия Отсутствует

4 90
Блок независимых 

пружин 
«MultiPocket»

Проволока по ТУ 14- 
4-1566

Состав: сталь марки 
Ст50

Северсталь-метиз,
Россия Отсутствует

Чехол для пружин не­
тканый материал мар­

ки НЕТПОЛ

Состав: стрейчбонд

ООО "НЕТПОЛ", 
Россия Отсутствует

Исполнение
«Струммер»

1 50

Флекспакет -  
комфортный 

верхний слой с 
глубокой стежкой 

(ткань «Голд 
Премиум», полое 
гиппоаллергенное 

волокно)

Трикотажная ткань 
«Голд Премиум» Арт. 

W 806-09066-006- 
50399-235

Состав: 100% полиэс­
тер

Innofa, Нидерлан­
ды

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

Нетканое полотно 
НоИсоп DMK 150. 

Состав: 100% Поли­
эстер

ООО Компания 
«Нафта-Хим», Рос­

сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

2 80 Монолитный блок 
латекса Innergetic

Латекс перфориро­
ванный, рулонный 
Состав: 80% искус­

ственный латекс, 20% 
натуральный

Innergetic, Бельгия Отсутствует

3 30 Слой «Airfoam»

Блочный эластичный 
пенополиуретан 

"Airfoam" ЕЕ 4050 
GPL40

Состав: пенополиуре­
тан.

ООО
"ЕВРОПЛАСТ",

Россия
Отсутствует

4 130 Блок независимых 
пружин «Waber»

Проволока по ТУ 14- 
4-1566

Состав: сталь марки 
Ст50

Северсталь-метиз,
Россия Отсутствует

Чехол для пружин не­
тканый материал мар­

ки НЕТПОЛ 
Состав: стрейчбонд

ООО "НЕТПОЛ", 
Россия Отсутствует
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НАИМЕНОВ
АНИЕ

ИЗДЕЛИЯ

№ СЛОЯ

Рис. В.1- 
В.6

ТОЛЩ
ИНА

СЛОЯ,
мм

НАИМЕНОВАН 
ИЕ МАТЕРИАЛА МАРКА, СОСТАВ

ИЗГОТОВИТЕЛЬ

МАТЕРИАЛА

тип
КОНТАКТА

1 35

Флекспакет -  
комфортный

верхний слой с 
глубокой

стежкой (ткань

Трикотажная ткань 
«Велюр-Антистресс» 

Арт PCV02-105L1- 
027-50399-235

Состав: 100% полиэс­
тер

Innofa, Нидерлан­
ды

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

«Велюр-
Антистресс», по­
лое гиппоаллер- 
генное волокно)

Нетканое полотно 
НоПсоп DMK 150.

Состав: 100% Поли­
эстер

ООО Компания 
«Нафта-Хим», Рос­

сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

Исполнение
«Гловер»

2 30 Латекс (Бельгия)

ЛПР

Состав: 80% искус­
ственный латекс, 20% 

натуральный

ARTILAT, Бельгия 
и Фортекс&Ко, 

Россия
Отсутствует

3 10 Латексированная 
кокосовая койра

ЛКК

Состав: 85% кокос, 
15% латекс

Фортекс&Ко, Рос­
сия Отсутствует

4 130 Блок независимых

Проволока по ТУ 14- 
4-1566

Состав: сталь марки 
Ст50

Северсталь-метиз,
Россия Отсутствует

пружин «Waber» Чехол для пружин не­
тканый материал мар­

ки НЕТПОЛ 
Состав: стрейчбонд

ООО "НЕТПОЛ", 
Россия Отсутствует

1 50

Флекспакет -  
комфортный 

верхний слой с 
глубокой 

стежкой (ткань 
«Голд Премиум», 

полое гиппоал- 
лер-

генное волокно)

Трикотажная ткань 
«Голд Премиум» Арт 

W 806-09066-006- 
50399-235

Состав: 100% полиэс­
тер

Innofa, Нидерлан­
ды

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

Нетканое полотно 
НоПсоп DMK 150. 

Состав: 100% Поли­
эстер

ООО Компания 
«Нафта-Хим», Рос­

сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

2 50 «Viscolatex» с эф­
фектом памяти

TS-VISCO-8 
Состав: Висколатекс 

100%
ARTILAT, Бельгия Отсутствует

Исполнение
«Элиостор»

3 30 Слой «Airfoam»

Блочный эластичный 
пенополиуретан 

"Airfoam" EL 4050 
GPL 40

Состав: пенополиуре­
тан.

ООО
"ЕВРОПЛАСТ",

Россия
Отсутствует

4 130 Блок независимых 
пружин «Waber»

Проволока по ТУ 14- 
4-1566

Состав: сталь марки 
Ст50

Северсталь-метиз,
Россия Отсутствует

Чехол для пружин не­
тканый материал мар­

ки НЕТПОЛ 
Состав: стрейчбонд

ООО "НЕТПОЛ", 
Россия Отсутствует
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НАИМЕНОВ
АНИЕ

ИЗДЕЛИЯ

№ СЛОЯ

Рис. В.1- 
В.6

ТОЛЩ
ИНА

СЛОЯ,
мм

НАИМЕНОВАН 
ИЕ МАТЕРИАЛА МАРКА, СОСТАВ

ИЗГОТОВИТЕЛЬ

МАТЕРИАЛА

тип
КОНТАКТА

1 25

Флекспакет -  
комфортный

верхний слой с 
глубокой

Трикотажная ткань 
«Велюр-Антистресс» 

Арт PCVQ2-10511- 
027-50399-235

Состав: 100% полиэс­
тер

Innofa, Нидерлан­
ды

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

стежкой (ткань 
«Велюр-

Антистресс», по­
лое гиппоаллер- 
генное волокно)

Нетканое полотно 
Hollcon DMK 150.

Состав: 100% Поли­
эстер

ООО Компания 
«Нафта-Хим», Рос­

сия

Длительный с 
неповрежденной 

кожей

Исполнение
«Хоффманн»

2 10 Латекс (Бельгия)

ЛПР

Состав: 80% искус­
ственный латекс, 20% 

натуральный

ARTILAT, Бельгия 
и Фортекс&Ко, 

Россия
Отсутствует

3 10 Латексированная 
кокосовая койра

ЛКК

Состав: 85% кокос, 
15% латекс

Фортекс&Ко, Рос­
сия Отсутствует

Проволока по ТУ 14- 
4-1566

Состав: сталь марки 
Ст50

Северсталь-метиз,
Россия Отсутствует

4 180 Блок независимых 
пружин «Waber» Чехол для пружин не­

тканый материал мар­
ки НЕТПОЛ

Состав: стрейчбонд

ООО "НЕТПОЛ", 
Россия Отсутствует
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2.3. Комплектность

2.3.1. Комплект поставки матраца соответствует таблице 9. 

Таблица 9. Комплектность

№
Наименование Обозначение документа

Кол-
во,
шт.

1. Матрац ортопедический MATRAMAX (од­
ного из исполнений, определённого типо­
размера)

Т 0  5600-001- 
1105074009006-2012 1*

Эксплуатационная документация
2. Инструкция по применению МТМС.942519ИП 1

* Примечания: Исполнение и типоразмер матраца определяется при заказе по со­
гласованию с заказчиком.

2.4. Маркировка

2.4.1. Маркировка по ГОСТ Р 50444, с учетом ГОСТ 10581 и ГОСТ 19917.

2.4.2. Для маркировки изделия применяют товарный ярлык или ленту с нанесением 
символов по уходу.

2.4.3. Товарный ярлык (лента) пришит, навешен на изделие или прикреплен к нему 

способом, обеспечивающим сохранность ярлыка (ленты).

2.4.4. На товарном ярлыке (ленте) указаны следующие данные:

наименование и местонахождение предприятия-изготовителя и (или)
товарный знак предприятия;
наименование изделия, его исполнение;
размер изделия;
состав;
дату изготовления; 
гарантийный срок эксплуатации; 
срок службы; 
серийный номер;
обозначение настоящих технических условий, ГОСТ 19917.

2.4.5. Данные четко выполнены типографским способом и размещены на лицевой сто­
роне ярлыка.

2.4.6. На ярлыке указаны так же символы по уходу за матрацем:

Стирка запрещена;

Запрещено отжимать и сушить в стиральной машине;

Изделие не должно подвергаться глажению; 

Сушить без отжима в вертикальном состоянии; 

Не отбеливать.

18 из 29



2.4.7. Допускается нанесение других сведений, в том числе информационного и ре­

кламного характера.

2.4.8. Транспортная маркировка по ГОСТ 14192, с нанесением дополнительных ин­

формационных надписей и манипуляционных знаков: «Беречь от влаги».

2.4.9. На верхней стороне матраца расположен товарный знак, служащий для 

определния верхней стороны матраца (Рисунок 7).

2.4.10. Пример маркировки:

Г

MATRAMAX
Исполнение:
хххххх
Размер XXX 

Серийный номер: ххх

Основные <:о(,псьенга1:

МАТРАЦ ортопедический 
MATRAMAX

ТЪ-'31,03.12-001-68158741-2017

lA 'VAV.m atram ax.ru

ООО «Матрамакс» 
Росшя. 142111, 

Московская область г, 
Подольск ул. Окружная 

Д. 2А

й  ^  D D  А
Рекомендуется переворачивать 
каждые 3 месяца ^вне
зависимости от степени жесткости^ 

Дата изготовления: ххххх 
Гврантийный срок 24 месяца 
Средний срок службы 10 лет 

ГОСТ 19917-2014
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2.5. Упаковка

2.5.1. Упаковка соответствует требованиям конструкторской документации, ГОСТ Р 

50444, ГОСТ 10581 и ГОСТ 19917.

2.5.2. Каждый матрац упакован в индивидуальную упаковку - пакет из полиэтиленовой 
пленки по ГОСТ 10354.

2.5.3. Эксплуатационная документация (инструкция по применению) уложена вместе с 
матрацем.

2.5.4. Применяемые упаковочные материалы обеспечивают сохранность качества изде­
лий.

2.5.5. Упаковывание изделий, отправляемых в районы Крайнего Севера и труднодо­

ступные районы - по ГОСТ 15846. Допускаются иные способы упаковки, обеспечи­

вающие защиту матраца от воздействия механических и климатических факторов 

во время транспортирования и хранения.
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3. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПО НАЗНАЧЕНИЮ 

3 Л . Эксплуатационные ограничения

А  Каждый матрац проходит перед продажей специальную проверку изготовителем. 

Тем не менее, при транспортировке могут произойти непредвиденные повреждения, не связан­

ные с производством изделия.

Пожалуйста, проведите визуальную оценку упаковки, состояния матраца, чтобы убе­

диться в отсутствии различных порезов и повреждений. Если вы обнаружите повреждения, 

обратитесь в сервисную службу изготовителя.

А Запрещается размещать матрац рядом с огнеопасными приборами и источниками 

открытого огня.

А Запрещается сгибать, сворачивать или складывать матрац.

3.2. Подготовка к эксплуатации.

При использовании матраца впервые после его приобретения проверьте соответствие 
его комплектности по разделу 2.3 настоящей инструкции.

А Матрац поставляется готовым к применению, однако рекомендуется перед первым 

использованием осуществить очистку в соответствии с требованиями пункта 4.1 и маркиров­
ки.

После снятия упаковки, перед эксплуатацией, матрац необходимо проветрить, чтобы 

удалить производственный запах. Для ускорения этого процесса матрац рекомендуется про­

пылесосить. Интенсивность запаха снизится, и он полностью исчезнет через 14 дней.

Матрац следует эксплуатировать в сухом, проветриваемом помещении.

А Берегите матрац от попадания химикатов и жидкостей.

3.3. Опиеание изделий, порядок работы с матрацем

Матрац используется на сплошной ровной горизонтальной поверхности или ортопеди­

ческой рещетке, рейки которой выгнуты вверх (ширина реек не менее 50 мм и раестояние 
между ними не более 85 мм).

Для матраца шириной более 1400 мм рекомендуется использовать основание, которое 
укомплектовано дополнительной пятой ножкой.

Следует учитывать информацию по рекомендуемой нагрузке (Таблица 1-6).

А  Запрещается эксплуатировать матрац на кровати, размер спального места которой 
меньше размера матраца.
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4. У Х О Д  ЗА ИЗДЕЛИЕМ

Необходимо регулярно контролировать отсутствие механических повреждений.

Переворачивайте матрац не реже, чем 4 раза в год (каждые 3 месяца эксплуатации). Это 

необходимое условие восстановления пружинного блока и мягких слоев настила. Вне зависи­

мости от степени жесткости сторон матраца.

Так же необходимо обеспечивать очистку матраца согласно разделу 4.1 настоящей ин­
струкции.

4.1. У ход и очистка

1) Освободить матрац от постельного белья.

2) Удалить крупные частицы загрязнения.

3) Очистка

Проводите сухую чистку матраца с помощью пылесоса. Водорастворимые пятна можно 
удалить средством для чистки мягкой мебели или мыльным раствором.

/ l \  Не допускается применение абразивных материалов, едких веществ и жидкостей.

4) Сушите матрац на воздухе, без отжима в вертикальном состоянии.

А
А

А

Внимание! Изделия запрещено стирать!

Внимание! Изделия запрещено отжимать и сушить в стиральной машине!

Внимание! Изделие запрещено гладить!

/К Внимание! Изделия запрещено отбеливать!

 ̂ Внимание! Сушить вдали от нагревательных приборов. Не подвергать воздействию
солнечных лучей.

В случае нарушения целостности матраца: разрывов, проколов, порезов изделие необхо­
димо утилизировать согласно Разделу 6.
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5. ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ

5.1. Матрац, упакованный в транспортную тару, транспортируют всеми видами кры­

тых транспортных средств с соблюдением предосторожностей, указанных на транспортной 

таре и в соответствии с правилами перевозки грузов, действующими на транспорте каждого 
вида.

5.2. Условия транспортирования матраца соответствуют условиям хранения 5 по 

ЕОСТ 15150 (при температуре окружающего воздуха от минус 50 до плюс 50°С и относи­
тельной влажности до 100%)

5.3. Условия хранения матраца в транспортной упаковке на складах изготовителя 

(потребителя) соответствуют условиям хранения 2 по ЕОСТ 15150 (при температуре окру­

жающего воздуха от минус 40 до плюс 50 °С и относительной влажности до 98%)

{  6. ТРЕБОВАНИЯ УТИЛИЗАЦИИ И ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ

6.1. Матрац должен утилизироваться как твердые бытовые отходы.

6.2. Матрац подлежит утилизации в случае:

окончания срока эксплуатации;

-  повреждения, свидетельствующие о невыполнении предусмотренного назначения.

6.3. Утилизации должна подлежать вся упаковка, в том числе и транспортная. Утилизации 

должны подвергаться отдельно бумага, полиэтилен и пластмаеса.
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7. СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЁМКЕ

Матрац ортопедический производства ООО "Матрамакс"

Исполнение матраца Размер сериипыи номер

принята в соответствии с обязательными требованиями государственных стандартов, 

действующей технической документации и признана годной для эксплуатации.

Представитель ОТК

(личная подпись) (расшифровка подписи) (Дата)
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8. СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ УПАКОВЫВАНИИ

Матрац ортопедический,

Исполнение матраца Размер_ серииныи номер

упакована на предприятии-изготовителе ООО «Матрамакс» согласно требованиям, 

предусмотренным в действующей технической документации.

Упаковывание произвел

(личная подпись) (расшифровка подписи) (Дата)
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9. СВЕДЕНИЯ О РЕКЛАМАЦИЯХ

Претензии в адрес изготовителя представляют в случае невозможности ремонта MaTpau,f 

на ремонтном предприятии, обслуживающем изделие.

Все предъявленные рекламации должны регистрироваться заводом-изготовителем и со­
держать сведения о принятых мерах.

Рекламация, полученная изготовителем, рассматривается в десятидневный срок.

О принятых мерах письменно сообщается потребителю.

Для определения причин повреждений необходимо составить акт, в котором должны 
быть указаны:

-  наименование и серийный номер изделия;

-  дата получения изделия с завода-изготовителя и номер документа, по которому он 
получен;

-  детальное описание повреждения;

-  предполагаемая причина повреждения.
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10. ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕЛЯ

10.1. Предприятие-изготовитель гарантирует соответствие матраца требованиям техниче­

ских условий при соблюдении потребителем условий эксплуатации, транспортирования и хране­
ния.

10.2. Гарантийный срок эксплуатации -  24 месяцев со дня продажи предприятием- 

изготовителем.

10.3. Гарантийный срок хранения -  6 месяцев со дня изготовления.

Уважаемые покупатели!

При покупке убедитесь в том, что продавец полностью заполнил гарантийный талон и 
поставил печать.

Сохраняйте гарантийный талон в течение всего гарантийного срока.

В случае, если изделие вышло из строя в гарантийный период, обратитесь к продавцу или 
в сервисный центр.

Гарантийный срок изделия указан в инструкции и исчисляется с даты продажи. При об­

наружении производственных дефектов покупателю гарантируется бесплатный ремонт в те­

чение всего гарантийного срока.

Производитель оставляет за собой право отказа по гарантийному обязательству в случае 
несоблюдения изложенных ниже условий гарантии:

-  Гарантия действует только при правильном и четком заполнении гарантийного 

талона с указанием, даты продажи, четкой печатью фирмы-продавца.

Изделие снимается с гарантийного обслуживания в случаях:

-  Если гарантийный талон не предоставлен или информация в нем не полная, не­
разборчивая или содержит исправления.

-  Несовпадения номера изделия с гарантийным талоном

-  Наличия механических повреждений

-  Несоблюдения правил эксплуатации изделия и т.д.
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ФОРМА ГАРАНТИЙНОГО ТАЛОНА

н а  з а м е н у  в т е ч ен и е  га р а н т и й н о г о  с р о к а

Матрац ортопедический,

Исполнение матраца _Размер_ серииныи номер

Приобретен

(дата, подпись и штамп покупателя)

Продавец

(подпись, печать)
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f

Перючень нормативньк 

Таблица АЛ

Приложение А 

(Обязательное)
документов, на которые даны ссылки в настоящей инструкции по 

применению

Обозначение документа Наименование документа
Приказ министерства здравоохранения Российской федерации 
№4н от 06.06.2012 г. «Об утверждении номенклатурной класси­
фикации медицинских изделий»

ГОСТ 10581-91 Изделия швейные. Маркировка, упаковка, транспортирование и 
хранение

ГОСТ 14192-96 Маркировка грузов
ГОСТ 15150-69 Машины, приборы и другие технические изделия. Исполнения 

для различных климатических районов. Категории, условия экс­
плуатации, хранения и транспортирования в части воздействия 
климатических факторов внешней среды

ГОСТ 15846-2002 Продукция, отправляемая в районы Крайнего Севера и прирав­
ненные к ним местности. Упаковка, маркировка, транспортиро­
вание и хранение

ГОСТ 24297-2013 Верификация закупленной продукции. Организация проведения 
и методы контроля

ГОСТ Р 50444-92 Приборы, аппараты и оборудование медицинские. Общие техни­
ческие условия

ГОСТ 19917-2014 Мебель для сидения и лежания. Общие технические условия

СанПиН2Л.7.2790-10 Санитарно-эпидемиологические требования к обращению с ме­
дицинскими отходам

серия ГОСТ ISO 10993 Изделия медицинские. Оценка биологического действия меди­
цинских изделий.

ТУ 14-4-1566-89 Проволока углеродистая для сеток
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