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1. Введение
Эти инструкции по использованию  действительны  для Express/?? 
2016.1

Express/?? 2 0 1 6 .1 —  это программа для настройки слуховы х  
аппаратов всех серий и м оделей  Sonic.

П рим ечание
Для облегчения восприятия текста далее в руководстве  
использую тся следую щ ие обозначения: Express/??

И спользование по назначению
П рограм м ное обеспечение предназначено для настройки и 
обновления слуховы х аппаратов.

П рограм м ное обеспечение предоставляет доступ  к оборудован ию  
для изм ерений в реальном ухе.

П редполагаемы й пользователь  

С пециалист по слуховы м аппаратам.

К лю чевы е слова: Express/??, Express/?? Pro, SoundStudio, Системны е  

требования.



С реда использования
И спользуется специалистам и по слуховы м  аппаратам в 
клинических условиях.

2. Установка
Данны й U S B -накопитель содер ж и т различны е модули  
програм м ного обеспечения:

• Express^?/ Pro
• Express^zr
• Son ic Firmware Updater 

■ Express/z? Pro Updater
• SoundStudio

При установке программного обеспечения будет  установлена  
программа Express/z^ Pro и E x p v Q s s f i t .  Если на ком пью тере уж е  
установлена программа Express/zr Pro и Express/z^, она будет  
автоматически обновлена, и сеансы  клиента будут  видны как в 
E x p r e s s f i t  Pro, так и в Express/z/.

Express/zr Pro и Express/z/ являются отдельны ми модулями  
настройки. О бе программы не м огут работать одноврем енно, 
если запускать из одной  оф исной системы . В оф исной  систем е  
будут  видны два разны х ярлыка E x p r e s s f i t .

П одготовка компью тера
П еред началом установки убеди тесь , что аппаратное и 
програм м ное обеспечение ваш его ком пью тера соответствую т  
минимальным системны м требованиям  и что для операционной  
систем ы  W indow s установлен последн ий  пакет обновления. 
У бедитесь , что обладаете правами адм инистратора к компью теру. 
Н екоторы е антивирусны е программы  м огут подавлять процесс  
установки, и вам мож ет потребоваться отключить свою  антивирусную  
програм му, чтобы  выполнить установку.



У становка
Вставьте U S B -накопитель в U S B -порт. Запустите проводник, щ елкните 
по U S B -накопителю  и запустите файл setup.exe. П осле запуска  
установщ ика следуйте инструкциям на экране.

3. Системные требования
У бедитесь , что компью тер соответствует минимальным  
систем ны м  требованиям.

Процессор мин. 1 GHz, рекомендовано 2

GHz Оперативная память 4 GB и более
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Свободное место на мин. 8 GB
жестком диске

Графика 1280 x 768 пикселей

Разъем ы
USB 2.0 для установки при помощи
USB-накопителя и программирующих устройств

Звук (для SoundStudio) звуковая карта с 
поддержкой многоканальной стереофонии 5.1

Операционная система Windows® 10 (32/64 bit),
Windows® 8 (32/64 bit), все версии кроме 
RT Windows®? SPl (32/64 bit), все версии

П римечание: Установка програм м ного обеспечения  на компью терах, 
которы е не соответствую т указанны м выще системны м требованиям, 
м ож ет привести к сбоям  в программе.

4. Начало работы с Express/?/'
Ч тобы  начать сеанс настройки, введите нового или откройте  
им ею щ егося клиента в оф исную  си стем у и запустите Expressy?^.

В следую щ ей главе описаны  самы е важные шаги настройки слуховы х  
аппаратов. Для получения бол ее п одр обн ой



инф орм ации о программном обесп еч ен и и  для настройки  
Expressy?/ см. наши учебны е материалы.

Д анны е клиента
Здесь  м ож но ввести данны е клиента, предпочтительны й язык, 
логику настройки, аудиограм м у и данны е измерения реального  
уха. П роверьте и обновите параметры аудиом етрических  
характеристик, чтобы  убедиться в правильны х настройках  
усиления. Это особен н о  важ но для настройки слуховы х  
аппаратов младенцев и маленьких детей .
Ч тобы  обнаруж ить и подклю читься к слуховы м  аппаратам, 
щ елкните по <О бнаруж ить>.

Данны е клиента - это начальный экран при использовании  
E X P R E SSfit в автономном реж им е. Вы  м ож ете добавлять или 
удалять клиентов, редактировать данны е клиентов, вводить и 
редактировать аудиограм му, а также начать настройку  
слухового аппарата.

Д обавить нового клиента
Н аж мите Добавить нового клиента для ввода данны х  
клиента. Имя и фамилия являются обязательны ми для  
заполнения. Н ажмите кнопку Сохранить. К лиент будет  
добавлен  в список клиентов.

Сортировка списка клиентов
Вы  м ож ете сортировать клиентов, нажав на заголовок  
столбца.

В ы бор клиента из списка
Для того, чтобы  выбрать клиента, кликните по нем у в 
списке. Данны е о клиенте отображ аю тся рядом  со списком  
сеансов подборки слуховы х аппаратов для этого клиента. 
Редактировать данны е клиента
В ы берите клиент в списке и наж мите кнопку Редактировать  
данны е клиента. О тредактируйте данны е и наж м ите кнопку  
Сохранить.

Начать следить за сеанс
Если клиент им еет более одн ого  сеанса подборки слухового  
аппарата, последний из них будет  вы делены  инверсны м



цветом  в списке сеансов. Н ажмите Н аблю дать в правом  
ниж нем  углу.

Начать новый сеанс подборки слухового  аппарата 
В ы берите клиента в списке. Затем наж м ите кнопку Новая  
настройка в правом ниж нем  углу.
У даление клиента
У далить клиента становится доступны м  при вы боре клиента  
в списке. При нажатии кнопки Удалить клиента, вам будет  
предлож ено подтвердить выбор.

П оиск клиента
К огда вы начинаете печатать в поле поиска в верхнем  левом  
углу, то будет  отображаться список клиентов, которые 
соответствую т поиску. Вы  м ож ете осущ ествлять поиск по 
им ени или по фамилии.

А удиограм м а
Если вы используете автономны й E X P R E SSfit, Вы м ож ете  
вводить или редактировать аудиограммы .

Ч астоты  и значение отклика
■ Д оступны  следую щ ие частоты: 125, 250 , 500, 750 , 1000, 

1 5 0 0 ,2 0 0 0 ,3 0 0 0 , 4000 , 6000  и 8000  Гц.
■ Значения чувствительности долж ны  быть в пределах от - 

10 до  120 дБ НЕ.
■ Вы м ож ете ввести значения А С , ВС и UCL.

Как вводить или редактировать аудиограм м у
1. Н аж мите А удиограм м а в правом ниж нем  углу.
2. Н аж мите А С , ВС  или U C L  м еж ду графиками, чтобы  

выбрать м етод измерения.
3. Для ввода значений изм ерений, вы полните одн о из 

следую щ и х действий:
■ Кликните на графики, чтобы  ввести значение  

отклика для каж дой частоты.
■ Кликните на таблицы, чтобы  ввести значение  

отклика для каж дой частоты.
4. П овторите шаг 1-2, если вы использовали более одн ого  

м етода измерения.
5. С охраните изменения, преж де чем  выйти из настройки



слухового аппарата.
Н аж мите стрелки м еж ду графиками для того, чтобы:

• Скопировать кривую из одн ого  графика в другой.
■ Удалить кривые на правой стороне.
■ Удалить кривые на левой стороне.
■ Если щ елкнуть правой кнопкой мыши на графике, м еню  

предлагает следую щ ие опции:
• Н ет отклика
■ Н е измеряется
■ Убрать метку
■ У далить значение
■ Удалить кривую
■ Удалить аудиограммы

А удиологический вид
А удиологический вид отображ ает частотно-зависим ое  
взаим одействие слухового аппарата типичны ми входны ми  
сигналами, встречаю щ имися в реальной ж изни, и их  
соотн ощ ен и е с аудиограммами клиента (H T L -A C , H TL-BC и 
U C L ). Вы  м ож ете показать эф ф ект ком прессии  в реальных  
звуковы х средах путем сравнения входного спектра с 
вы ходны м спектром.

■ Спектр серого цвета показывает входной  сигнал для  
вы бранного типа речи или ш ума.

■ Ц ветной спектр показывает соответствую щ ий ему  
вы ходной сигнал, как он восприним ается клиентом с 
пом ощ ью  слухового аппарата с текущ ими настройками.

■ HTL клиента показан в отнощ ении обои х  спектров, что 
указывает на сколько речевой сигнал разборчив со  
слуховы м аппаратом и без него.

Как использовать аудиологический вид:
П ерейти к П редпочтениям чтобы  выбрать динам ический тип 
сигнала:

• Нормальная речь: М уж ской голос на расстоянии 1 метр  
говорит в спокойной обстановке.

■ Громкая речь: М уж ской голос на расстоянии 1 метр.
Громкая речь -представляет собой  речь человека, 
разговариваю щ его громко, чтобы  быть услы щ анны м на



ф оне шума.
■ Ш ум дор ож ного движения: Длительны й ш ум, со  

значительно более высоким, чем  обы чно уровнем , а 
также громкая речь, но с меньш им динам ическим  
диапазоном .

■ С обственны й голос: П редставляет собственны й голос  
клиента и соответствует нормальной речи, с поправкой  
на близость рта говорящ его к м икроф ону в слуховом  
аппарате.

У силение, вы ход и вход/вы ход
Г рафики усиления, вы хода и входа/вы хода показывают  
частотны е характеристики и коэф ф ициент усиление для этих  
слуховы х аппаратов. Вы м ож ете сравнить целевые и 
см оделированны е кривые для изм ерений на реальном ухе и 
изм ерений при совм естном  использовании. Это полезно при  
проведении тестовы х измерений, а также изм ерений с 
пом ощ ью  модуля Real Ear M easurem ent (R E M ) или модуля  
H earing Instrument Test (HIT). Трафики входа/вы хода  
показы ваю т статическую  взаимосвязь м еж ду входны ми и 
вы ходны м и уровнями в слуховом  аппарате.

Как изменить настройки графиков  
В П редпочтениях Вы м ож ете выбрать предпочитаемы е  
установки для следую щ их параметров:

■ Тип ответвителя: 2сс  или IE C -7 1 1.
■ Ч астота для графиков входа/вы хода: I кГц отображ ается  

всегда, и вы мож ете выбрать дополнительны е частоты.
• Статические типы сигналов для графиков усиления и 

выхода: тон чистый/трель, белы й ш ум, A N S I S3 .42 ,
IC R A  стационарны й (A N SI S 3 .5 ), IEC 645-2  и A N SI.

■ В ход/в ы ход всегда отображ аю тся с сигналами тона  
чистый/трель.

В ходн ы е уровни и сигналы
■ Для графиков усиления и вы хода уровни входны х  

сигналов 50 дБ, 65 дБ и 80 дБ.
■ В се  ш ирокополосны е сигналы не модулированы .

Речевой ш ум A N SI S3 .42  сф орм ирован с учетом  
частотной характеристики, чтобы  соответствовать  
длительном у речевом у сигналу.



■ Больш инство REM  и HIT м одулей  м огут проводить  
изм ерения с чистыми тонам и, трелями и 
ш ирокополосны ми сигналами, такими, как белы й ш ум  
или ш ум, сформированны й с учетом  речи. У становите  
входн ой  сигнал, соответствую ш ий сигналу, который вы 
использовали для измерения.

О тображ ение усиления и вы хода
■ Смоделированны й график усиления/вы ход для  

реального уха и измерений при совм естном  
использовании показывается в виде сплош ной линии.

■ О тображ ение пелевой кривой (доступно только для  
графиков усиления и графиков In situ SPL): Кликните 
элем ент управления, чтобы  отобразить или скрыть 
целевую  кривую как пунктирную  линию .

■ О тображ ение границ ф идбэка (доступ н о только для 
графиков усиления и графиков вывода): Кликните 
элем ент управления, чтобы  отобразить или скрыть 
границы фидбэка.

Д анны е реального уха
Д анны е реального уха состоят из дв ух  инструм ентов: REC D
и REU G .

Вы м ож ете получить доступ  к Данны м реального уха из 
навигационной панели в разделе Редактировать данны е  
клиента.

• RECD: R EC D  инструм ент особен н о  полезен  при подборе  
слуховы х аппаратов для детей  и клиентов, которы х  
трудно тестировать. При вы полнении изм ерений R EC D, 
уровень сотрудничества с клиентом и количество  
времени, затрачиваемое на клиента значительно  
уменьш аю тся по сравнению  с другим и измерениям и  
REM .

• REUG: R EU G  инструм ент особен н о  полезен  при  
п одборе аппаратов для взрослы х клиентов с 
отклонениями в уш ном  канале или средн ем  ухе.

Если вы не выполните изм ерения R EC D  или R EU G , то  
E X P R E SSfit автоматически рассчитает размер уш ного  
канала в зависим ости от возраста. Эти прогнозируем ы е  
значения зависят от выбранных формул расчета.



Как использовать инструм ент R EC D
1. Вы полните изм ерение R EC D  следуя инструкции  
производителя ваш его оборудования.
2. В ы бор измерительной установки:

НА1 (ITE) губчаты й наконечник  
Н А 2 (В Т Е ) губчаты й наконечник  
Н А 2  (В Т Е ) по форме уха  клиента

3. Для ввода значения из ваш его изм ерения, выполните 
одн о  из следую щ их действий:

• Кликните на график или в таблице, чтобы  вручную  
ввеети значение отклика для каж дой частоты. Не 
забудьте ввести все значения. E X P R E SSfit 
аппроксим ирует недостаю щ ие значения, и результат не 
будет  точным.

4. П ри вы ходе из R EC D , E X P R E SSfit просит установить на 
целевую  кривую только в том случае, еели были внесены  
изменения, и они влияют на вы бор аппарата.
Если вы введете измеренны е значения, E X P R E SSfit будет  
использовать их во всех программах.

Как использовать инструм ент R EU G
1. В ы берите изм ерение настройки: С вободн ое поле О ° 
(громкоговоритель перед ноеом  клиента) или С вободн ое  
поле 45 ° (громкоговоритель п од  углом  45 °)
2. Для ввода значения из ваш его изм ерения, выполните 
одн о из следую щ их действий: кликните на график или в 
таблице, чтобы  вручную  ввести значение отклика для  
каж дой частоты. Не забудьте ввести все значения. 
E X P R E S Sfit аппроксимирует недостаю щ и е значения, и 
результат не будет  точным.
3. П ри вы ходе из R EC D, E X P R E SSfit просит установить на 
целевую  кривую только в том случае, если были внесены  
изм енения, и они влияют на вы бор аппарата.
Если вы введете измеренны е значения, E X P R E SSfit будет  
использовать их во всех программах.

Е рафики
E X P R E SSfit предлагает больш ое разнообразие форматов  
графиков. Ерафики м оделирую т вы ход слухового аппарата, 
соответствую щ ий текущ им установкам, а также могут  
показывать целевы е кривые для п одбор а  слухового  
аппарата. Эффекты автоматических функций не 
отображ аю тся на графиках.



в  П редпочтениях Вы м ож ете задать установки графика по  
ум олчанию .
Как использовать графики
И спользуйте раскрывающ ийся список  м еж ду графиками, 
чтобы  изменить вид.

1. В ы берите тип графика:
В носим ое усиление (по ум олчанию ) 
А удиологический вид 

У силение In-situ  
In-situ SPL / SPLogram  

2cc усиление или IE C -7 1 1 усиление  
2cc вы ход или IE C -711 вы ход  

In-situ вход/вы ход
2сс  вход /вы ход или IE C -711 вход/вы ход

2. П ерейдите к П редпочтениям  чтобы  выбрать статический  
или динамический тип сигнала, в зависим ости от типа 
графика.

С ледую щ ие статические типы сигналов доступны  для  
графиков усиления и выхода:

■ Тон чистый / трель, белы й ш ум, A N S I S 3 .42 , 
ICRA стационарны й (A N S I S 3 .5 ), М Э К  645-2 , 
речь N A L  и ISTS.

С ледую щ ие динам ические типы сигналов доступны  для 
А удиологическ ого вида:

■ Нормальная речь, громкая речь, и ш ум  
уличного движ ения.

■ Г рафики входа/вы хода всегда отображ аю тся с 
входны м тоном  чисты м / трелью .

■ Для графиков входа/вы хода вы м ож ете  
выбрать дополнительны е частоты. В сегда  
выбирается 1 кГц.

3. О тображ ение целевой кривой (доступ н о только для  
графиков усиления и In-situ SPL): К ликните элемент  
управления, чтобы  отобразить или скрыть целевую  
кривую как пунктирную  линию .

4. О тображ ение SPLogram  (доступ н о  только для графиков  
In-situ SPL): Кликните элем ент управления, чтобы  
отобразить или скрыть SPLogram . SPLogram  отображ ает  
аудиом етрические пороги в SPL.

5. О тображ ение границ ф идбэка (доступно только для



графиков усиления и графиков вывода): Кликните 
элем ент управления, чтобы  отобразить или скрыть 
границы фидбэка.

О тм ена и повтор
Ф ункция отмены  полезна при тонкой настройке, когда вы 
хотите отменить свои недавние действия. Вы  м ож ете  
отменить действия для инструм ентов, с которыми вы 
работаете, но при переходе на другой  пункт м еню  
И нструменты  или на другой  этап действий, список тех  
действий, которые могут быть отм енены , очищ ается.
Как отменить

• Чтобы  отменить п осл едн ее действие, наж м ите на 
панели инструментов.

• Чтобы  отменить преды дущ ие действия, нажмите  
на маленькую стрелку справа от значка отмены. 
Это открывает список действий, которые м ож но  
отменить. Вы берите действи е, которое нуж но  
отменить, и все действия выше него будут  
отменены .

• Как повторить
• Если вы реш или, что вы не хотите отменять  

действие, нажмите на панели инструм ентов.
• Чтобы  повторить последую щ и е действия, 

нажмите на маленькую  стрелку справа от значка  
повтора. Вы берите действи е, которое нуж но  
повторить, и все действия выше него будут  
повторены.

П редпочтения
П редпочтения позволяю т настроить E X P R E SSfit и 
сохранить предпочтительны е установки.
Вы  м ож ете получить доступ  к П редпочтениям  из меню  
И нструменты .
Как изменить свои предпочтения
В м еню  И нструменты  вы берите ком анду П редпочтения. В 
диалоговом  окне Н астройки представлены  следую щ ие  
пункты:
О тображ ение
Здесь  вы м ож ете установить:

• вид графика по ум олчанию  и настройки для  
отображ ения цели и SPLogram . Смотри Графики.



• сколько полос долж но отображ аться по  
ум олчанию  в сетке точной настройки. Смотри  
Точная настройка.

• Параметры по ум олчанию  для входны х/вы ходны х  
частот и типа камеры. Смотри Г рафики,

• В ид графика по ум олчанию  в А кустике.
Н аж м ите С брос, чтобы восстановить исходны е настройки  
для каж дой вкладки в отдельности. Н аж мите Закрыть, чтобы  
принять изменения.
Н астройки по умолчанию  
Здесь  вы м ож ете установить:

• Ф ормулы настройки по ум олчанию  для взрослы х  
и детей . Смотри Ф ормулы  настройки.

• язык клиента по ум олчанию . Смотри Личные 
данны е.

• настройки по ум олчанию  для даталоггинга  
(регистрации данны х клиента). Смотри  
Регистрация данны х.

• Н астройки по ум олчанию  для программы  
телеф онной катушки в Р2. С мотри П рограммы.

Н аж м ите С брос, чтобы  восстановить исходны е настройки  
для каж дой вкладки в отдельности. Н аж мите Закрыть, чтобы  
принять изменения.

Язык
Здесь  вы м ож ете переклю чаться м еж ду установленны м и  
языками. Вы берите язык из списка, и выбранный язык будет  
использован нем едленно.

Расш иренны е настройки  
Здесь  вы м ож ете установить:

• тип статического сигнала по ум олчанию , тип
динам ического сигнала по ум олчанию , и отображ ение  
по ум олчанию  кривой ш ирокополосного вы хода. Смотри  
Графики.

■ формат аудиограммы.
■ добавить или удалить слуховы е аппараты.

Н аж мите С брос, чтобы восстановить исходны е настройки  
для каж дой вкладки в отдельности. Н аж мите Закрыть, чтобы  
принять изменения.



R E M fit
Здесь  вы м ож ете установить измерительны й модуль по 
ум олчанию , вид графика в R EM fit и дополнительны е  
уровни входного сигнала. Смотри R E M fit 
Н аж мите С брос, чтобы восстановить исходны е настройки  
для каж дой вкладки в отдельности. Н аж мите Закрыть, чтобы  
принять изменения.

In-situ аудиометрия
Ф ункция «In-situ аудиом етрия» позволяет измерить слух пациента  
при пом ощ и слуховы х аппаратов в качестве преобразователей. Это  
означает, что результаты будут  точны ми для инструм ента и 
акустической связи.

In-situ аудиометрия  
Здесь  вы м ож ете установить:

■ как стим улирую щ ее воздействие долж но быть представлено  
при проведении In-Situ А удиом етри и , например, путем нажатия  
или наведения курсора на кнопку для воспроизведения или  
остановки тона. При наведении курсора на кнопку, вы м ож ете  
избеж ать меш аю щ их щ елчков.

■ минимальный уровень порога слуха.

■ дол ж н о ли значение быть сохранено вручную  или  
автоматически.

■ использование мыши и клавиш клавиатуры.
Н аж мите С брос, чтобы  восстановить исходны е настройки для  
каж дой вкладки в отдельности. Н аж мите Закрыть, чтобы  принять  
изменения.

In-situ аудиометрия м ож ет быть проведена с использованием  
л ю бого инструм ента и лю бой  акустической конфигурации, но 
важ но, убедиться заранее, что слуховой  аппарат п одходи т для  
уровня потери слуха клиента. К ром е того, убеди тесь , что прош ивка  
прибора актуальна.
П римечание: In-situ аудиом етрию  не следует  использовать в 
диагностических целях. П еред проведением  In-situ аудиом етрии  
убеди тесь , что вы добавляете аудиограм м у в E X P R E SSfit из 
навигационной панели в разделе Редактировать данны е клиента. 
In-situ аудиометрия не реком ендуется , если клиент им еет  
см еш анную  или кондуктивную  тугоухость.



П араметры  In-situ аудиом етрии могут быть настроены  в_ 
П редпочтениях в м еню  И нструменты .

Как использовать In-situ аудиом етрию
Вы м ож ете получить доступ  к инструм енту In-situ аудиом етрия из 
навигационной панели в разделе Редактировать данны е клиента, 
кликнув на инструм ент А удиограм м а.

• Первый раз при входе в экран In-situ аудиом етрии, 
автоматически вы бираются импортированны е  
аудиограммы  или аудиограм м а созданная в разделе  
Редактировать данны е клиента.

• Н ажмите кнопку Начать In-situ аудиом етрию  для  
проведения In-situ аудиом етрии.

В графике аудиом етрии, аудиограм ма представлена в виде серой  
кривой. П осле того, как приборы  подклю чены , м ож но проводить  
In-situ аудиом етрию , используя либо клавиатуру или мышь:

• Клавиатура: Н аж мите стрелки В верх или В низ, или 
PgU p или P gD ow n для увеличения или уменьш ения  
уровня сигнала. И спользуйте стрелку вправо или влево  
для переклю чения м еж ду частотами и Tab или Shift-Tab  
для переклю чения м еж ду правой и левой сторонам и.

• Мышь: П оворачивайте колесико мыши, или нажимайте  
клавиши со стрелками В верх или В низ на панели п од  
аудиограм мой для увеличения или ум еньш ения уровня  
сигнала. Н ажимайте клавиши со  стрелками Вправо или 
В лево для переклю чения м еж ду частотами. Вы также 
м ож ете кликнуть на график, чтобы  выбрать частоту и 
уровень.

П ересечени е дв ух  черны х линий на графике аудиограммы  
отображ ает частоту и уровень, на котором будет  представлен тон. 
Ч астота и уровень также появляю тся в числовом  вы ражении в 
центре панели управления п од графиками.
П роинструктируйте своего клиента и проведите In-situ  
аудиом етрию , как и обы чную  аудиом етрию . При нажатии кнопки  
Стимул, в слуховом  аппарате звучит тон и это продолж ается д о  тех  
пор, пока вы удерж иваете клавиш у мыши. Вы также м ож ете  
использовать клавиш В вод или П робел, для того чтобы  проиграть  
тон. При воспроизведении тона в слуховом  аппарате, значение  
одн оврем ен но сохраняется в In-situ аудиограм м е. П оследний тон, 
которы й вы воспроизводите на каж дой частоте долж ен  быть 
пороговы м  значением  для клиента, которое и будет  сохранено. 
С м отри П редпочтения чтобы  получить больш е вариантов



представления стимула и сохранения порога.
П римечание: введенны е значения в In-situ аудиограм м е просто  
подтверж даю тся. Вам нуж но нажать кнопку Сохранить в ниж ней  
части экрана, когда вы вы ходите из In-situ аудиом етрии, в 
противном  случае ваши настройки будут  потеряны.
Г рафик аудиограммы  показывает динам ический диапазон  
доступны й для In-situ аудиом етрии в виде заш трихованны х  
областей  в верхней и ниж ней части графика. Д инамический  
диапазон  зависит от стиля слухового  аппарата и акустических  
характеристик.
Для больш инства слуховы х аппаратов, In-situ аудиометрия м ож ет  
быть проведена в диапазоне м еж ду 125 Гц - 8 кГц. Тем не м енее, 
диапазон частот м ож ет изменяться в зависим ости от слухового  
аппарата.
Щ елкнув правой кнопкой мыши на отдельны х точках в 
аудиограммы , вы мож ете пометить эти значения как неизмеряем ы е  
или нет отклика. Вы также м ож ете удалить отдельны е значения  
аудиограммы  или все кривые.
П оскольку In-situ аудиограм ма базируется на основе актуального  
слухового аппарата и акустических характеристиках, она будет  
удалена, если вы поменяете слуховой  аппарат или акустические  
характеристики.

Реж им  симуляции
Д аж е если слуховы е аппараты не связаны м еж ду собой , м ож но  
увидеть инструм ент In-situ аудиом етрия в реж им е симуляции. 
О днако, при этом  нельзя ввести результаты.
In-situ А удиом етрия предоставляет сл едую щ и е возм ож ности:

Тип сигнала
Н аж мите Непрерывный сигнал или И мпульсны й сигнал, чтобы  
установить тип сигнала. И мпульсны е сигналы могут быть полезны  
при работе с клиентами, которы е страдаю т от тиннитуса (ш ум а в 
уш ах).

О бсуж ден и е
В о время in-situ аудиом етрии, сигналы генерирую тся слуховы м  
аппаратом, и микрофоны отключены  для того, чтобы  обеспечить  
наиболее точное измерение.
Если вам н еобходи м о кратко общ аться с клиентом или дать  
инструкции, нажмите О бсуж ден и е для включения микрофонов.



У силени е для реж им а О бсуж дения основы вается на обы чной  
аудиограм м е. Если нет аудиограм мы , уеиления не будет.
Вы  не м ож ете представить стимулы  клиенту в реж им е О беуж дения. 
К ликните на О бсуж дения, чтобы  отключить его.
К огда вы закончили In-situ аудиом етрию , наж мите кнопку  
С охранить, чтобы  сохранить результаты.

С луховой аппарат
Здесь  вы м ож ете выбрать слуховой  аппарат для моделирования или  
обнаруж ить слуховой аппарат. Вы также м ож ете обнаруж ить  
слуховы е аппараты на всех экранах при пом ощ и кнопки  
обнаруж ения в строке меню .

П анель управления звуком
П осле того как вы выбрали слуховой  аппарат или подклю чились к 
нем у, отображ ается «П анель управления звуком ». Здесь вы м ож ете  
перейти в наетройки звука.

В панели управления звуком также показана актуальная информация  
о состоянии слуховы х аппаратов с некоторы ми параметрами звука.
Ее м ож но открыть с л ю бого экрана во время сеанса, чтобы  
просм отреть или изменить параметры звука. Графический вид  
панели м ож но настроить в м еню  настроек.

Н астройка аппарата
В данном  м еню  находятся все шаги, которы е н еобходи м о выполнить  
для настройки слуховы х аппаратов под тугоухость пациента.

A daptation позволяет вручную  или автоматически постепенно  
увеличивать усиление слухового аппарата от 80 д о  100 % от 
предписанного усиления.

Разделы  Тонкая настройка. Д испетчер программ. П еренос частоты и 
Д испетчер обратной связи. К ром е того, экран Tinnitus SoundSupport 
доступ ен  для настройки функции Tinnitus SoundSupport в слуховы х  
аппаратах с данной функцией.

П редусм отренн ое прим енение T innitus SoundSupport 
Tinnitus SoundSupport являетея инструм ентом , который предназначен  
для создания звука, чтобы  предоставить врем енное облегчение  
пациентам, страдаю щ им от тиннитуса в рамках плана лечения  
тиннитуса. Tinnitus SoundSupport предназначен для лицензированны х  
специалистов по слуховы м аппаратам (аудиологи или 
отоларингологи), которые знакомы  с м етодам и выявления и лечения



тиннитуса и потери слуха. Н астройку T innitus SoundSupport дол ж ен  
выполнять специалист, участвую щ ий в плане лечения тиннитуса.

T innitus Sound Support
Здесь  вы м ож ете выбрать по ум олчанию  звук Тиннитуса звука из 
доступ н ы х ш ирокополосны х ш умов и звуков природы. В м еню  
Т иннитус вы также м ож ете связать стороны  по ум олчанию . Смотреть  
Tinnitus Sound Support.
Н аж м ите С брос, чтобы  восстановить исходны е настройки для каж дой  
вкладки в отдельности. Н аж мите Закрыть, чтобы  принять изменения.

П ередача параметров настройки
Данная функция позволяет передавать параметры усиления, 
максимальной вы ходной м ощ ности и A daptation в новые слуховы е  
аппараты во время сеанса настройки. Д анны е параметры  
переносятся с минимальным отличием, с учетом  ограничений  
целевого слухового аппарата, и настраиваю тся к новом у  
слуховом у аппарату. В се  прочие параметры остаю тся без  
изм енений согласно реком ендациям  врача для данного целевого  
слухового аппарата. П роцедура передачи настроек не 
предназначена для замены стандартной процедуры  настройки  
слухового аппарата.

В ы бор свойств
В данном  м еню  находятся окна для настройки общ их и 
программны х функций слухового аппарата.
П одр обн ее о аудиологических функциях ваш его продукта см. в 
информ ации продукта или в учебны х материалах.

Заверш ить сеанс
В данном  меню  м ож но настроить местны е контроллеры и 
индикаторы  (звуковые сигналы ), сохранить и заверш ить сеанс  
настройки слухового аппарата в базе данны х оф исной системы , 
также здесь  м ож но сохранить данны е из слухового аппарата.



К опия настроек слухового аппарата сохраняется в начале 
сеан са  настройки и будет п еренесена обратно на слуховой  
аппарат, если сеанс будет заверш ен без сохранения  
изм енений.

И ндикатор состояния соединения
И нф орм ирует о состоянии соеди нения слухового аппарата с на 
протяж ении всего сеанса настройки.

И ндикатор м ож ет показывать сл едую щ ее состояние:

• пунктирная линия означает, что выполняется соеди н ен и е и 
сопряж ение;

• непрерывная зеленая линия означает, что слуховой аппарат  
подсоединен;

• пунктирные синие и красные линии означаю т, что 
выполняется передача файлов.

Если соеди н ен и е со слуховы м аппаратом прервано, 
диалоговое окно с ош ибкой об этом  сообщ и т вам. В таком  
случае вы м ож ете продолж ить работать в реж им е  
м оделирования и подсоединить слуховы е аппараты позж е, 
или вы м ож ете попробовать заново п одсоедин ить  слуховы е  
аппараты.

Д ополнительны е инструкции по Express/?^ см. в 
наш их учебны х материалах и справочном  файле.

Ч тобы  начать сеанс настройки, введите нового или откройте  
им ею щ егося клиента в оф исную  си стем у и запустите Express^??. П осле  
ввода или выбора клиента и нажатия <Н овая настройка> или  
<К онтроль> Express//? переходит к окну  
«О бзор  продукта».

Панель инструментов

Панель инструментов предоставляет доступ  к нескольким функциям.



О тменить или повторить ваши последние  
действия. Смотри О тмена и повтор.

<3> Настроить на целевую  кривую.

© Выбрать звук - используйте Sound плеер для  
воспроизведения дем онстрационны х звуков.

О бновить микропрограмму аппарата - 
открыть Sonic Firmware Updater

Открыть Sound Studio.

Включить или выключить левый или правый 
слуховой аппарат.



(И

I

О бнаруж ить слуховы е аппараты. Смотри  
О бнаруж ить слуховы е аппараты.

V М инимизация ф идбэка (паразитной обратной  
связи) в левом или правом слуховом  
аппарате. С м отри М енедж ер фидбэка,

iQl Открыть П редпочтения для выбора  
предпочтительны х установок.

Печать.



Открыть файл справки.

Как настроить на целевую  кривую

1. Вы полните одно из следую щ и х действий:

■ В м еню  Правка вы берите ком анду Н астроить на целевую  
кривую.

■ В панели инструментов наж м ите кнопку

2. О ткроется диалоговое окно Н астроить на целевую  кривую. 
У становите флажки для одн ого  или о б о и х  слуховы х аппаратов и 
наж м ите кнопку О снова на цели. Если вм есто этого вы хотите  
основать новое назначение на Р1, наж мите кнопку О снова на Р 1 .

3. Вы м ож ете включить настройки в Tinnitus Sound Support или 
Frequency C om position  при Н астройке на цель.

С ледую щ ие установки будут  сделаны  для цели:

■ У силение

■ М РО

Н иж е приведены  примеры установок, которы е не будут  изменены :

■ О сновны е установки, такие как Speech  Variable P rocessing

■ С пециф ические установки программы , такие как 
щ ум оподавление SPiN

■ Установки адаптации

■ К онф игурации звуковы х сигналов и кнопок

■ Границы фидбэка



Печать

Из ExpressFit вы м ож ете распечатать отчет о настройках слухового  
аппарата. В зависим ости от ваш его выбора, отчет м ож ет содерж ать  
инф орм ацию  о подборке слухового аппарата, такую как инф орм ацию  
о клиенте и настройки слухового аппарата.

Вы м ож ете сделать следую щ ее:

• Сформировать отчет о настройках слухового аппарата с 
графиками. Будет использован тот тип графиков, который  
отображ ается в данный м ом ент E X P R E SSfit.

■ Напечатать отчет о настройках слухового аппарата.

• Отправить отчет в виде влож ения в сообщ ен и е электронной  
почты. П оддерж иваю тся следую щ и е почтовы е клиенты:

1. M icrosoft O utlook

2. M ozilla  Thunderbird

■ С охранение отчета в виде докум ента в формате PDF.

К ром е того, результаты R EM fit могут быть напечатаны после того, 
как R EM fit заверш ено.

Редактировать информ ацию  клиента
Личные данны е пациента, параметры настройки, аудиограм м а и 
данны е измерения реального уха  м ож но ввести в м еню  пациента. 
П роверьте и обновите параметры аудиом етрических характеристик, 
чтобы  убедиться в правильных настройках усиления. Это особен н о  
важно для настройки слуховы х аппаратов младенцев и маленьких  
детей .

Редактировать слуховой аппарат
Здесь  м ож но просмотреть данны е слухового аппарата или изменить  
настройки звука. П осле настройки данны х пациента и слухового  
аппарата нажмите кнопку <обнаруж ить>  или
<м оделирование> .

Д испетчер программ
В м еню  <Д испетчер программ> м ож но соотносить программы и



изменять настройки свойств продукта.

Н астроить слуховой аппарат
Э то м еню  используется для настройки продукта под вид тугоухости  
клиента. В данном  м еню  находятся инструм енты  настройки, 
наприм ер, усиление, назначение программы  и взаим одействие с 
клиентом. В зависим ости от м одели продукта здесь  м ож но настроить  
м нож ество параметров адаптивны х функций (направленность, 
ш ум оподавление и другое).
П одр обн ее о аудиологических функциях ваш его продукта см. в 
инф орм ации продукта или в учебны х материалах.

Заверш ить сеанс
Это м еню  позволяет настроить м естны е контроллеры  и индикаторы  
и заверш ить сеанс.

П ередача параметров настройки
В озм ож н о перенести параметры из одн ого  слухового аппарата на 
другой  с минимальной разницей, учитывая ограничения целевого  
аппарата. Параметры копирую тся и настраиваю тся под новое  
звуковое устройство. П ередачу м ож но осущ ествить как м еж ду  
слуховы м и аппаратами одн ой  серии, так и м еж ду аппаратами разны х  
серий. Также передачу м ож но выполнить либо в реж им е  
м оделирования через окно выбора, либо когда слуховой аппарат 
подклю чен к Express/?? через окно обнаруж ения.
П роцедура передачи настроек не предназначена для замены  
стандартной процедуры  настройки слухового аппарата.

Д ополнительны е инструкции по Express/?? см. в наш их учебны х  
материалах и справочном файле.

И зменить модель слухового аппарата

И зм енение модели слухового аппарата это реж им , в котором  вы 
вы бираете сем ейство слуховы х аппаратов, стиль слухового аппарата  
и акустические характеристики.

Вы  м ож ете получить доступ  к реж им у И зменить модель слухового  
аппарата из панели навигации.



Есть два сп особа  сделать это:

Р учной выбор

1. В ы берите сем ейство приборов во вкладке С емейства. На вкладке 
Стиль будут  показаны доступны е стили слуховы х аппаратов для  
этого сем ейства.

2. В ы берите стиль слухового аппарата на вкладке Стиль. Вы  
м ож ете выбрать разные стили для левого и правого слухового  
аппарата. Кликните значок слухового аппарата слева или справа, 
чтобы  выбрать стиль для этой стороны . Если выбрать различны е 
стили, выбранный стиль будет  вы делен синим  или красным фоном .

3. В ы берите акустические характеристики из вы падаю щ его списка. 
С м отри Акустика,

П римечание: Если прибор им еет зам еняем ы й приемник, убедитесь , 
что установленны й приемник соответствует приемнику, вы бранному  
в программе.

О пределение

Если вы уж е реш или, какое сем ейство и стиль слуховы х аппаратов  
использовать, определение слуховы х аппаратов является быстрым  
сп особом , для начала настройки.

• Если вы определили слуховы е аппараты в первый раз, вы 
долж ны  выбрать акустические параметры из вы падаю щ его списка. 
С мотри Акустика,

П римечание: Если прибор им еет зам еняем ы й приемник, убеди тесь , 
что установленны й приемник соответствует приемнику, вы бранному  
в программе.

С м отри О пределение слуховы х аппаратов

О пределение слуховы х аппаратов

О пределение слуховы х аппаратов с пом ощ ью  кнопки О пределить - 
это быстры й сп особ , чтобы  начать настройку. Б удут автоматически  
определены  сем ейство, стиль слуховы х аппаратов и уш ной вкладыш.

К ром е того, м ож но определять слуховы е аппараты с пом ош ью  
панели инструментов

Как определять слуховы е аппараты

1. П одклю чите слуховы е аппараты к устройству для  
программирования с пом ош ью  ш лейфов или по бесп р оводн ой  связи.



Для получения инструкций см. П рограммирование устройства.

2. Н аж мите О пределить.

Для того, чтобы  определить слуховой  аппарат другого устройства  
программирования, чем тот, который вы использовали для  
определения в последний раз, кликните на стрелку рядом  с D etect, 
чтобы  увидеть список доступны х устройств. Вы берите устройство  
для программирования, который вы хотите использовать.

Если устройства для программирования нет в списке, см. Разреш ение  
проблем .

3. E X P R E SSfit показывает, если слуховы е аппараты определены  
успеш но. Если никаких слуховы х аппаратов не определено, 
появляется сообщ ение об ош ибке.

4. Для некоторы х слуховы х аппаратов, вам будет предлож ено  
указать тип приемника слухового аппарата.

А кустические параметры

E X P R E SSfit применяет коэф ф ициент усиления, который определен  
акустическими параметрами, которы е варьирую тся в зависим ости от  
стилей слуховы х аппаратов.

П редписы ваемы е акустические параметры оптимизированы  для  
слухового аппарата и м етодов вычисления, а также для возраста и 
степени потери слуха клиента. П редписанны е установки обозначены  
значком и выбираются по ум олчанию . М ы реком ен дуем  установить  
настройку на целевую  кривую, если вы изменяете акустические  
параметры.

Вы м ож ете выбрать или изменить акустические параметры после  
вы бора сем ейства и стиля слухового  аппарата в реж им е И зменить  
модель слухового аппарата.

Как выбрать или изменить акустические параметры

Варианты  зависят от стиля слухового аппарата. Смотри стили  
зауш ны х слуховы х аппаратов, а также стили m iniRITE и m iniR IT E-T

И зм енения в акустике

• Если изменить уш ной вкладыш или вент, то вам будет  
предлож ено настроить на целевую  кривую.

• П оследствия изм енений, внесенны х в параметры м гновенно  
отображ аю тся на графике.



А кустические параметры предварительно настроенны х слуховы х  
аппаратов

П ри подклю чении к неизвестны м предварительно настроенны м  
слуховы м  аппаратам E X PR E SS fit отобразит диалоговое окно  
П одтвердите А кустические параметры. Вы  м ож ете изменить  
настройки в E X PR E SSfit, чтобы  соответствовать настройкам, 
хранящ имся в слуховы х аппаратах.

А кустические параметры для зауш ны х стилей слуховы х аппаратов  
(В Т Е )

E X P R E SSfit предлагает два вида слуховы х аппаратов ВТЕ:

ВТЕ со звуковым крючком

ВТЕ со звуковым крючком является наиболее подходящ им  для  
глубокой потери слуха, но также хорош о работает и от легкой до  
тяж елой потери слуха. На акустические параметры для данного типа  
ВТ Е  влияют крючок, трубка и уш ной вкладыш.

Тонкая настройка

Тонкая настройка позволяет точно настроить слуховой аппарат при  
различны х уровнях входного сигнала.

Вы  м ож ете получить доступ  к Тонкой настройке из панели  
навигации.

Как подстроить усиление

Н астроечная сетка располож ена в ниж ней половине экрана.

1. Левые и правые слуховой  аппараты по ум олчанию  соединены  
м еж ду собой . Для того, чтобы  настроить их по отдельности, 
кликните кнопку м еж ду левыми и правыми таблицами инструм ентов.

2. П рограммы связаны по ум олчанию . Ч тобы  отсоединить  
программы , нажмите на кнопку соеди н ен и я  м еж ду ними в ниж ней  
части экрана.

3. Столбцы  в каж дой таблице показы ваю т полосы  частот. Н аж мите
3. 6 или В се  выше таблиц для отображ ения 3 -х  полос, 6 полос или  
всех  полос. Чтобы  отобразить степень ком прессии, наж мите Кр.

4. Строки в таблице показы ваю т М РО  и входны е уровни. М РО  
измеряется в дБ SPL.

5. В ы берите точки графика, которы е вы хотите подстроить:



• Чтобы  выбрать все точки в столбце, щ елкните заголовок  
столбца.

• Чтобы  выбрать все точки в строке, вы берите заголовок  
строки (М РО , 80 дБ, 65 дБ, 50 дБ).

• Чтобы  выбрать все точки, щ елкните В се  в правом верхнем  
углу.

6. Кликайте на кнопки плю с или м инус м еж ду левыми и правыми  
таблицам и инструментов для регулировки усиления с ш агом 1 дБ.

Графики

Вы м ож ете выбрать тип графика для отображ ения из графиков для 
левого и правого слухового аппаратов в верхней части экрана.

В носим ое усиление (по ум олчанию )

А удиологический вид

У силение In-situ

In-situ SPL / SPLogram

2 cc  усиление или IE C -711 усиление

2cc вы ход или IE C -7 11 вы ход

In-situ вход/вы ход

2сс вход /вы ход или IE C -7 1 1 вход/вы ход

Типы сигналов

В предпочтения Вы м ож ете выбрать типы сигналов.

С ледую щ ие статические типы сигналов доступны  для усиления и 
вы вода графиков:

• Чистый / трель тон, белы й ш ум, A N S I S 3 .42 , ICRA  
стационарны е (A N SI S 3 .5 ), М Э К  64 5 -2 , НАБ речи и ISTS.

С ледую ш ие динамические типы сигналов доступны  для 
аудиологического зрения:

• Нормальная речь, громкая речь, и ш ум уличного  
движения.

• В ходны е вывода графики / всегда отображ ается с чисты м / 
трелью  входного тона.

• Для ввода / вывода, вы м ож ете выбрать дополнительны е  
частоты. 1 кГц всегда выбирается.



частоты

Для ввода / вывода графики, вы м ож ете выбрать дополнительны е  
частоты . 1 кГц всегда выбираетея.

О тображ ение цели, SPLogram  и обратная связь

• целевой дисплей (Д оступ н о только для усиления и 
Натурны х графики SPL): Н аж мите на дисплей control to 
или скрыть объект как пунктирная линия.

• Показать SPLogram  (Д оступ н о только для Н атурного SPL  
графов): Щ елкните элем ент управления, чтобы  отобразить  
или скрыть SPLogram.

• Д исплей запас обратной связи (Д оступ но только для  
усиления и вывода графиков); Щ елкните элем ент  
управления, чтобы  отобразить или скрыть запас обратной  
связи.

Ч тобы  узнать больш е о типах графиков, см . диаграммы.

Обратная связь м енедж ер

Обратная связь м енедж ер является инструм ентом , который измеряет  
путь обратной связи и применяет поля обратной связи в докум ентах.

Для того, чтобы  обеспечить лучш ее реш ение для клиента, важно, 
чтобы  измерить свойства обратной связи из фитинга. По ум олчанию  
А даптивной связи подавитель включен. Вы м ож ете отключить его, 
нажав на контроль. Это м ож ет быть сделано отдельно для каж дого  
уха  и программы.

Вы м ож ете получить доступ  к обратной связи м енедж ер из панели  
навигации в разделе слухового аппарата Fit.

К огда использовать м енедж ер О братной связи

М ы реком ен дуем  измерять путь обратной связи в начале фитинга  
учитывать акустику науш ника. Уш и отличаю тся друг от друга, и 
некоторы е дуж ки делаю т его трудны м  для клиента, чтобы  доетичь  
ж елаем ого уровня усиления без риска возникновения обратной связи.

• Если вы не измерить поля обратной связи и уровни  
увеличения коэф ф ициента уеиления слиш ком высокие, 
адаптивная евязь подавитель м ож ет быть не в состоянии  
полностью  компенсировать акустическую  обратную  связь.



Как использовать м енедж ер О братной связи

1. У бедитесь  в том, что инструм енты  правильно установлены  в 
уш ах клиента. И нструменты  представят ш ум во время измерения.

2. Уменьш ить фоновы й ш ум, насколько это возм ож но, потом у что  
такой ш ум сниж ает качество изм ерения обратной связи. Датчик  
уровня ш ума м еж ду графиками будет  оранжевы м, если уровень ш ума  
превы ш ает 65 дБ SPL.

3. Н аж мите И змерить и открывает диалоговое окно.

4. В ы берите, если вы хотите проанализировать вправо, оба  или Left 
инструм ентов. При вы боре О ба, изм ерения будут  выполняться  
одноврем енно.

5. Н ачните изм ерение, нажав кнопку изм ерения Run на следую щ и х  
инструм ентах. П осле того, как он начинает, изменения надписи на 
кнопке Остановить. Если нажать Стоп, ш ум будет  нем едленно  
прекратить.

6. Х о д  измерения показывает в строке. Если есть слиш ком много  
ф онового ш ума во время измерения, индикатор становится  
оранжевы м. Н ажмите Rerun попробовать еш е раз.

7. Если изм ерение прош ло усп еш н о, индикатор горит зелены м  
цветом.

• Н ажмите Принять, чтобы  применить измеренны е поля  
обратной связи в програм мах, выбранны х в разделе  
M inim ize обратной связи. В се  программы вы бираю тся по 
умолчанию , но вы м ож ете снять флажки, если вы не 
хотите применять поля обратной связи.

• Н ажмите О тмена, если вы не хотите, чтобы  сохранить  
измерение.

8. П роверьте новые поля обратной связи, говоря с клиентом.

9. Если вы не удовлетворены  результатом измерения, вы м ож ете  
изменить акустический параметр.

О тображ ение краев обратной связи

И змеряется рентабельность обратной связи отображ ается на каж дом  
графике в виде цветного облака: красный для правого уха, синий для 
левого.

• П редсказал рентабельность обратной связи отображ ается в 
виде заш трихованной области.



П риспособлени е

Три ш ага адаптация м ож ет пом очь клиенту постепенно  
приспосабливаться к полной реакции прибора. 80% и 90%  
обеспечиваю т более мягкий ответ (м енее усиления и более сжатия) 
по сравнению  с полной заданной настройкой (100% ). А даптация  
также позволяет сделать легкую  регулировку общ его коэф ф ициента  
усиления.

Вы м ож ете настроить процесс адаптации для автоматического  
запуска, а инструменты  будут  затем  постеп енн о увеличивать  
коэф ф ициент усиления в течение определен ного периода времени.

Вы м ож ете получить доступ  к А даптации в панели навигации.

Как использовать автоматическую  адаптацию

1. Вклю чите автоматическое увеличение коэф ф ициента усиления  
на нажав автоматическую  adaptationcontrol усиления.

2. Н аж мите на верхню ю  строку, чтобы  выбрать усиление запуска и 
наж мите ниж ню ю  строку для вы бора конечной выгоды.

3. В ы берите длительность ш ага из вы падаю щ его списка.

• П роцесс адаптации начинается, когда примерка сессия  
заканчивается, и прибор отклю чается от E X PR E SSfit. Это  
продолж ается в течение определен ного периода времени  
только тогда, когда прибор включен. П родолж ительность  
предполагает, что инструм ент используется 10 часов в 
день. Если используется м еньш е, период будет  дольш е. 
Адаптация автоматически останавливается при  
достиж ении конца шага.

• Вы мож ете видеть статус процесса адаптации. Серая  
полоса м еж ду ш агами показывает, что автоматическое  
увеличение усиления вклю чено. К огда индикатор  
становится красным или синим , он иллю стрирует, 
насколько адаптация прогрессировала.

• Установка шага адаптации влияет на все программы в 
приборе.

Как использовать ручную  адаптацию

1. E X P R E SSfit автоматически вы бирает ш аг адаптации в 
зависим ости от возраста и аудиограммы . Ш аг 1 соответствует 80%  от  
целевого коэф ф ициента усиления.



2.

• Для детей  в возрасте д о  17 лет, E X P R E SSfit по ум олчанию  
приспособление 100%  гарантировать, что они получаю т  
полную  предписанную  вы году.

В последую щ ей фурнитуре вы м ож ете перейти к следую щ ем у  
ш агу, если клиент готов.

Частотная транспозиция

Частотная транспозиция является инструм ентом  для пониж ения  
частоты , который пом ож ет улучщ ить поним ание речи клиентам с 
тяжелыми потерями слуха на вы соких частотах.

Вы м ож ете получить доступ  к Ч астотной транспозиции в 
навигационной панели. Чтобы  использовать этот инструм ент, 
кликните на кнопку Частотная транспозиция.

В веден и е в Ч астотную  транспозицию  

Работа с Ч астотной транспозицией

Н астройки по умолчанию  определяю тся аудиограм м ой клиента, но 
м огут быть подстроены  вручную . Для того, чтобы  вызвать 
миним альное вмеш ательство в низкочастотны х звуках речи. 
Частотная транспозиция использует область частот чуть ниж е  
М аксимальной звуковой частоты.

Как точно подстроить параметры

Частотная транспозиция состои т из трех элем ентов управления:

• Область назначения: Н астройка области частот источника  
и области частот назначения. Г рафик над кнопками  
показывает эти области.

• И нтенсивность: П одстраивает силу звуков вы сокой  
частоты (источник) при смеш ивании с низкочастотны ми  
звуками (область частот назначения).

• Вы сокие частоты: Вклю чает усиление в полосах вы соких  
частот. По ум олчанию  вклю чено.

Вы м ож ете точно настроить параметры путем м оделирования работы  
Ч астотной транспозиции, чтобы  показать, как область назначения и 
настройки интенсивности влияют на спектр звуков. Вы также м ож ете  
увидеть, не выше ли звуки порога слы ш им ости клиента.

1. Н ажмите м еж ду графиками, и появится вы падающ ий список.



В ы берите А удиологический вид или In-situ SPL.

2. П одстраивайте область назначения и/или интенсивность для  
левого и правого уха, пока вы не достигнете ж елаем ого результата.

3, Вы клю чите усиление на вы соких частотах и включите его снова. 
О цените, воспринимает ли клиент разницу. Если нет, выключите 
усиление.

Частотная транспозиция в програм мах

Частотная транспозиция м ож ет быть вклю чена или выключена во 
всех  программах, но ее настройки не м огут быть отрегулированы  по  
отдельности - они одинаковы  во всех программах.

У правление программами

У правление программами позволяет добавлять, копировать, 
редактировать и удалять программы, а также изменять их порядок. 
Для получения дополнительной инф орм ации о доступны х  
програм мах см. Программы,

Вы м ож ете получить доступ  к У правлению  программами из панели  
навигации.

Как использовать У правление програм мам и

У правление программами им еет четыре опции: Р1-Р4. Р1 - всегда  
Универсальная программа.

Д обавить программу

Н аж мите в пустом  слоте программы  и появится вы падающ ий  
список. Вы берите программу в списке. Она будет  установлена на Р1. 
Для того, чтобы  установить програм му на др угую  позицию , а не на 
Р1, вы берите позицию .

Скопировать программу

Это м ож но сделать двумя способам и:

• Н ажмите в программе, которую  вы хотите скопировать.

• П еретащ ите программу в пустой слот программы.

Скопированная программа будет  добавл ена в качестве новой  
программы  в пустом  слоте программы .

У далить программу



Н аж мите в программе, которую  вы хотите удалить. Чтобы  
восстановить удаленную  программу, наж м ите кнопку О тменить на 
панели инструментов.

П рограмм а Р1 не м ож ет быть удалена.

И зм енение порядка программ

Н аж мите на значок программы и перетащ ите его в новое полож ение. 
Р 1 всегда является универсальной и м ож ет быть перем ещ ена только, 
если Р2 также универсальная.

Н астройка имени программы для клиента

Н аж м ите П ереименвать програм му, для программы, которую  вы 
хотите переименовать, и введите свой текст. Н овое имя программы  
будет  отображаться в печатной инструкции пользователя. Смотри  
Печать,

Редактирование программы

Н аж мите значок программы и появится вы падаю щ ий список. 
В ы берите программу в списке. О на будет  основана на Р1. Для того, 
чтобы  основывать программу на целевой кривой, а не на Р1, нажмите 
рядом  с названием программы в раскры вающ емся списке.

В ся имею щ аяся тонкая настройка в програм ме, которую  вы 
заменили, будет  потеряна.

Работа с программами

• По ум олчанию , слуховы е аппараты издаю т звуковой  
сигнал для указания на изм енение программы. Чтобы  
отключить звуковой сигнал, перейдите к меню  
Индикаторы в разделе Заверш ение сессии .

• При бинауральной настройке, вы м ож ете изменить  
программы для обеи х  сторон  наж атием кнопки на одн ой  
стороне. Чтобы отключить эту ф ункцию , перейдите к 
м еню  О пции в разделе Заверш ение сессии .

• Напечатанная инструкция пользователя содерж ит обзор  
некоторы х программ и объясняет, как переключаться  
м еж ду программами. С мотри Печать.

П рограммы

E X P R E SSfit предлагает ш ирокий вы бор программ в зависим ости от 
сем ейства и стиля слуховы х аппаратов.



Универсальная

В се  слуховы е аппараты при вклю чении запускаю тся автоматически  
запуска в программе Универсальная. Э то лучш ий выбор для  
больш инства звуковых ситуаций и обы чного использования  
сл ухового  аппарата.

У ниверсальная программа настроена на индивидуальны е установки и 
предпочтения на основе аудиограм мы  и личны х данны х клиента.

Ш ум

Эта программа оптимизирована для поддерж ания ком форта в очень  
ш ум ной обстановке, с сохранением  при этом  восприятия  
окруж аю щ ей среды.

М узыка

Эта программа оптимизирована для просм отра телевизора или  
прослуш ивания записанной музыки в дом аш них условиях.

’’Умная” М узыка

Эта программа оптимизирована для посещ ения живых концертов в 
закрытом пом ещ ении и на открытом воздухе.

Речь в ш уме

Эта программа оптимизирована для разговора в очень ш умной  
обстановке.

Т елеф он (М )

Эта программа оптимизирована для телеф онны х разговоров с 
использованием  микрофонов слухового аппарата.

Т елеф он (Т)

Эта программа оптимизирована для телеф онны х разговоров с 
использованием  телеф онной катушки.

Т елеф он (М Т)

Эта программа оптимизирована для телеф онны х разговоров с 
использованием  телеф онной катуш ки приемника и микрофонов  
слухового аппарата.

А удитория (Т)

Эта программа оптимизирована для прослуш ивания речи или лекции  
в больш ой комнате, используя систем у индукционной петли.

А удитория (М Т)



Эта программа оптимизирована для прослуш ивания речи или лекции  
в больш ой комнате, используя си стем у индукционной петли и 
м икроф онов слухового аппарата.

А удитори я (М )

Эта программа оптимизирована для прослуш ивания речи или лекции  
в больш ой комнате с пом ощ ью  м икрофонов слухового аппарата.

Развлечение

Эта программа оптимизирована для просм отра фильмов в 
кинотеатре.

А втом обиль

Эта программа оптимизирована для разговоров в автомобиле. 

Самолет

Эта программа оптимизирована для поддерж ания комфорта во время 
путеш ествия самолетом.

Тиннитус SoundSupport

Тиннитус SoundSupport является инструм ентом , который генерирует  
звуки для использования в программе Tinnitus m anagem ent, чтобы  
пом очь клиентам, страдаю щ их от тиннитуса (звона в уш ах). Вы  
м ож ете выбрать и изменить звуки в соответствии с предпочтениям и  
клиента.

И нструм ент доступ ен  во всех  програм мах, кроме програм м с 
использованием  телеф она и телеф онной катушки.

Вы м ож ете получить доступ  к Тиннитус SoundSupport из панели  
навигации.

Д оступны е звуки

В ы падаю щ ий список сигналов предлагает четыре ш ирокополосны х  
звуков:

• Shaped: спектр сф орм ирован п од аудиограм м у клиента

• Белый шум: равномерны й (плоский) спектр

• Розовы й шум: спектр ум еньш ается на -3 дБ на октаву

• Красный шум: спектр уменьш ается на -6 дБ на октаву

В доп олн ени е к ш ирокополосной связи звуков, доступны  три вида



ш ума, им итирую щ ие ритм океана:

• Океан 1

• Океан 2

• О кеан 3

Эти звуки основаны  на спектре белы х, розовы х и красных 
ш ирокополосны х звуков, соответственно. Точная настройка  
ш ирокополосны х ш умов не изм еняет ш умы океана.

Как выбрать звук для использования в программе

1. С оздайте программы в У правление программ. Мы реком ен дуем  
использовать Р1 в качестве основной программы  для усиления и Р2 - 
Р4 для усиления совм естно с ш умами тиннитуса.

2. Кликните на кнопку Тиннитус SoundSupport, для включения.

3. Н аж мите Сигнал и вы берите ш ум в раскры вающ емся списке .

П римечание: Вы м ож ете выбрать только оди н  ш ум для каж дой  
программы.

4. Как для ш ирокополосны х ш умов, так и для звуков природы , вы 
м ож ете настроить уровень сигнала. Для ш ирокополосны х ш умов, вы 
м ож ете позж е произвести точную  подстройку с пом ощ ью  
управляю щ ей сетки внизу. Вы также м ож ете выбрать м одуляции  
ш умов.

И зм енение ш умов  

У ровень сигнала

Звуки тиннитуса начинают воспроизводиться на начальном уровне  
сигнала тиннитуса, когда программа тиннитус выбрана в слуховом  
аппарате. Этот начальный уровень м ож но регулировать как для  
ш ирокополосны х ш умов, так и для звуков природы.

Ф ормирование частотной характеристики

И спользуйте элементы управления, чтобы  изменить частотную  
характеристику ш ирокополосны х ш умов. Ш ирину частотного  
ди апазона для кнопок м ож но регулировать таким ж е образом , как и в 
реж им е У силения . Рядом с кнопками кнопками показаны значения в 
едини цах In-situ дБ SPL. О ни зависят от уровня Тиннитус  
SoundSupport в слуховом  аппарате и естественной реакции слухового  
прохода, а также звукового давления, которое п роходит через вент.

М одуляция

К ш ирокополосны м  ш умам м огут быть применены  несколько



вариантов модуляции. М одуляция изм еняет громкость звука в 
динамике.

А втоматическая подстройка уровня

И спользуйте этот параметр, чтобы  автоматически регулировать  
интенсивность ш ума тиннитуса в зависим ости от ш ума окруж аю щ ей  
среды . Если ш ум окруж аю щ ей среды  увеличивается выще 50 дБ SPL, 
то уровень щ ума тиннитуса уменьщ ается. М аксимальное сниж ение  
щ ума тиннитуса составляет 10 дБ.

М икрофон слухового аппарата

М икроф он включен по ум олчанию . Если вы хотите создать  
програм му с использованием только Тиннитус SoundSupport, 
кликните на эту кнопку для выключения микрофона.

М аксимальное время нощ ения

П ож алуйста, обратите внимание, что щ умы тиннитуса м огут быть с 
вы сокими вы ходны ми уровнями. Если Вы увеличите уровень сигнала  
д о  80 дБ (А ) SPL, то в левом и правом верхних углах экрана будет  
появляться значок, показы вающ ий количество часов в день  
максимального времени нощ ения. М аксимальное время нощ ения  
будет  снижаться по мере увеличения уровня сигнала. Для того, чтобы  
обеспечить безопасны е уровни прослущ ивания мы реком ендуем  
тщ ательно проинструктировать клиента об  ограничении  
использования щ умов тиннитуса на основе индикаторов  
максимального времени нощ ения.

К онтроль громкости тиннитуса

К нопка на слуховом  аппарате работает как регулятор гром кости для  
щ умов тиннитуса.

Вы м ож ете включить регулятор гром кости тиннитуса и установить  
диапазон  регулировки громкости на вкладке регулятора гром кости  
тиннитуса в О пциях в разделе Заверш ение сессии . Н астройки  
регулятора громкости тиннитуса будут  прим енены  ко всем  
программам с ш умами тиннитуса.

У становка диапазона регулировки гром кости

Так как уровень сигнала, как правило, лиш ь на несколько дБ выше 
порога, вы м ож ете уменьш ить количество шагов ниж е уровня  
сигнала.

Вы  также м ож ете ограничить верхний диапазон регулировки  
гром кости, чтобы  предотвратить клиента от повы ш ения звука  
тиннитуса д о  уровня, который препятствует нормальном у



слы ш анию .

М аксимальный диапазон регулировки гром кости 30 дБ / 1 5  дБ  

Значение по ум олчанию  (по обе  стороны  от уровня сигнала) 7,5 дБ  

Разм ер шага 1,5 дБ  

М аксимальное время нош ения

О братите внимание, что изм енение диапазона регулировки  
гром кости м ож ет повлиять на максимальное время нош ения.

При вы боре И спользовать V C  м ож ет отображ аться таблица  
максимального времени нош ения. Здесь  вы найдете обзор  того, 
сколько часов в день клиент м ож ет использовать каж дую  программу  
тиннитуса на начальной гром кости (уровне сигнала) тиннитуса и на 
максимальной громкости тиннитуса. Заполните таблипу  
«О граничение на использование» в буклете И нструкпия по  
использованию  для каж дой программы тиннитуса и 
проинструктируйте клиента об  ограничении использования ш умов  
тиннитуса.

О бщ ие настройки

О бш ие настройки включают в себя  функции речи с перем енной  
О бработки и Sm artCom press. Вы  м ож ете получить доступ  к О бш им  
настройкам панели навигации в разделе вы бора функции.

О бработка Речевы х П ерем енны х

О бработка Речевы х П ерем енны х обеспечивает две стратегии  
усиления:

• Ф окусировка на ф онем ах ф окусируется на максимальной  
слы ш имости всех мелких деталей речевого сигнала. Эта 
стратегия бы стро регулирует уси лен и е чтобы  применять  
наиболее точный коэф ф ипиент усиления для каж дой  
фонемы .

• Ф окусировка на огибаю щ ей кривой предназначен для  
поддерж ки клиентов, которы е полагаю тся на инф орм ацию  из 
огибаю щ ей кривой. В  этой стратегии применяется меньш е  
изм енений к усилению  речевого сигнала, сохраняя  
инф орм ацию  об огибаю ш ей кривой.

В ы берите либо Ф окусировку на ф онем ах или Ф окусировку на 
огибаю щ ей кривой, чтобы  наилучщ им образом  удовлетворить  
потребности  ващ его клиента.



П римечание: Вы бор относится ко всем  программам, даж е если они не 
связаны  м еж ду собой.

“У м ная” ком прессия

С использованием  “У м ной” ком прессии усиление будет  
оптим изировано для различны х звуковы х окруж ений. При  
н еобходи м ости  тонкой настройки м ож но использовать две кнопки:

• У правление ком прессией: для звукового окруж ения Речь в 
ш уме управляет балансом  усиления м еж ду слы ш им остью  
речи и комфортом, для ситуаций речи в ш уме.

• Регулировка усиления: для звукового окруж ения Только ш ум  
уменьш ит запрограмм ированное усиление, если речь не 
обнаруж ена. Эта кнопка определяет величину ослабления.

Н астройки по ум олчанию  определяю тся программны м образом  и 
могут быть скорректированы в индивидуальном  порядке.

Ф ункции

В о вкладке Ф ункции вы м ож ете управлять автоматическими  
функциями слуховы х аппаратов.

Вы м ож ете получить доступ  к Ф ункциям в панели навигации в 
разделе В ы бор функций.

Н аправленность

В ы берите настройку направленности из следую ш и х вариантов:

• Ф иксированная направленность Характеристика  
направленности м икроф она заф иксирована в гиперкардиоиде  
во всех частотны х диапазонах.

• True D irectionality™  О беспечивает специальную  
ф иксированную  настройку направленности на вы соких  
частотах микрофона для достиж ения поведения микрофона, 
п охож его  на наруж ное ух о  (уш ная раковина) для стили ВТЕ, 
(зауш ны е слуховы е аппараты).

• Ф иксированная разнонаправленность Характеристика  
направленности м икроф она устанавлена разнонаправленной  
во всех диапазонах частот.

С ниж ение ш ума SPiN

• С ниж ение ш ума SPiN  ум еньш ает фоновы й ш ум такой как 
дорож ны й трафик или м ноголю дны й ресторан.



• Вы  м ож ете настроить уровень по мере н еобходи м ости  для  
клиента.

Spin Engage

• Эта кнопка определяет, при каком отнош ении сигнал-ш ум  
динамическая направленность и динам ическое подавление  
ш умов будут  приспосабливаться к окруж аю ш ей среде.

• Вы мож ете настроить уровень по мере н еобходи м ости  для  
клиента.

У м еньш ение тихих ш умов

• У меньш ение тихих ш умов ум еньш ает ш ум микроф она в 
слуховом  аппарате. Э то особен н о  полезно для клиентов, 
которые им ею т нормальный слух на низких частотах, так как 
этот ш ум м ож ет быть слы ш ен для них.

• У м еньш ение тихих ш умов по ум олчанию  включено  
(реком ендуется).

У м еньш ение ш ума ветра

• П одавление ш ума ветра постоянно отслеж ивает звуковую  
ср еду  и сниж ает ш ум ветра при его наличии.

• П одавление ш ума ветра по ум олчанию  включено  
(реком ендуется).

Даталоггинг

Даталоггинг (Регистрация данны х) предоставляет статистику по  
использованию  клиентом слуховы х аппаратов: сколько часов они  
использовались, с какими программами и с какими аксессуарами. 
Даталоггинг показывает средние настройки VC в различны х 
звуковы х окруж ениях. В п осл едую ш и х сесси я х настройки. Вы  
м ож ете следить за достиж ениям и клиента путем  сравнения данны х о 
работе слухового аппарата, собранны х в течение долгого времени.

П ри подклю чении прибора, E X P R E SSfit сохраняет текуш ий лог  
слухового аппарата. При вы ходе из E X P R E SSfit или отклю чении  
слухового аппарата, лог в слуховом  аппарате очиш ается, но  
сохраняется в EX PR E SSfit.

Вы м ож ете получить доступ  к Даталоггингу из панели навигации во 
вкладке В ы бор функций.

Статистика



Д аталоггинг открывается в С татистическом виде, который  
отображ ает сводку (сам мари) собранны х данны х.

П о ум олчанию , Даталоггинг в слуховы х аппаратах включен, но вы 
м ож ете отключить его в П редпочтения,

Кликните на выпадающ ий список в ниж ней части экрана, чтобы  
показать доступны е периоды  записи логов и вы берите период.
Г рафик показывает время использования для каж дой программы как 
для вы бранного периода записи лога, так и для преды дущ его  
периода.

длительность использования

Г рафик на вкладке продолж ительности использования показывает 
относительное время работы: Сколько часов слуховы е аппараты  
включены?

О бщ ее время работы делится на периоды  длительности  
использования и график показывает, сколько времени работы  
п р ои сходи т в течение каж дого интервала. Если больщ ая часть  
времени работы  приходится на бол ее короткие периоды , это  
указывает на то, что клиент часто включает и выключает слуховой  
аппарат.

Н астройка регулятора громкости

Г рафик Н астройки регулятора гром кости показывает использование  
клиентом регулятора громкости, п одел ен ное на низкий, средний и 
вы сокий уровень громкости. Он показывает, сколько раз регулятор  
гром кости двигался вверх и вниз для вы бранной программы. Для  
просм отра использования регулятора гром кости для других  
программ, кликните кнопки программ в верхней части экрана.

Звуковы е индикаторы

С луховы е аппараты могут издавать звуковы е сигналы для того, 
чтобы  указать на изм енение программы , на изм енение уровня  
регулятора громкости, на вклю чение слухового  аппарата и на низкий  
уровень заряда батареи. В се  звуковы е сигналы по ум олчанию  
включены.

Ч тобы  включить или выключить звуковы е индикаторы , кликните 
И ндикаторы  на панели навигации в разделе Заверщ ение сессии .
Здесь  также м ож но установить уровень и частоту звуковы х сигналов.

В о  вкладке Soim dC lip-A  Вы м ож ете выбрать м елодии для  
м обильного телефона, стационарного телеф она, и B T D 800  U S B .



Ч астота и вы ходной уровень звуковы х индикаторов

У ровень частоты и вы ходного звуковы х индикаторов могут быть 
скорректированы . Вы м ож ете проверить все индикаторы, чтобы  
гарантировать, что звуковые сигналы слышны для клиента: когда  
слуховы е аппараты подклю чены , кнопки воспроизведения становятся  
активными. Уровень звукового сигнала и частота одинакова для всех  
звуковы х сигналов.

О пции

К лиент м ож ет использовать кнопки слухового аппарата для  
управления громкостью , переклю чения программ и отклю чения  
реж им ов. При бинауральной настройке м ож но управлять обоим и  
слуховы м и аппаратами с пом ощ ью  одн ой  из кнопок.

Ч тобы  настроить функциональность кнопки, нажмите кнопку О пции  
в панели навигации в разделе Заверш ение сессии .

О бзор

О бзор в верхней части экрана показывает, как кнопка работает на 
правом и левом слуховы х аппаратах.

Синхронизировать

Если вы сним ите в окош ке флажок С инхронизировать, то кнопки на 
приборах не будут согласованы . Это означает, что программа  
изменяется только на том слуховом  аппарате, на котором клиент  
наж имает на кнопку.

Регулировка громкости

Для слуховы х аппаратов с одн ой  кнопкой, короткое нажатие кнопки  
на правом аппарате увеличивает громкость, а короткое нажатие  
кнопки на левом аппарате уменьш ает громкость. Отключить 
синхронизацию  м еж ду слуховы м и аппаратами нельзя. Регулятор  
гром кости по ум олчанию  выключен.

И зм енение программ

К лиент м ож ет переключать программы  на обои х  слуховы х  
аппаратах, используя кнопки как на левом, так и на правом  
инструм енте. Н ажатие на кнопку средней  длительности меняет  
програм му на следую щ ую  в цикле программ. И зм енение программ  
по ум олчанию  включено.



В ы ход из E X P R E SSfit

М ы реком ен дуем  вам вы ходить из программы  через Сохранить или  
через Заверш ение сессии , что обеспечивает обзор  выбранны х опций  
и доступ  к кнопке К онец сеанса.

Д ругие способы  для вы хода из E X PR E SSfit:

• Н ажмите X  в правом верхнем  углу.

• В м еню  Файл вы берите ком анду Сохранить и выйти.

Как сохранить установки и выйти

Если вы подклю чили слуховы е аппараты, установки будут  
автоматически сохранены  в них во время сесси и  настройки.

Если вы нажимаете К онец сеанса или вы ходите из E X PR E SSfit, 
нажав X  или Exit, диалоговое окно представляет следую щ ие опции  
для сохранения:

• Сохранить: Сохранить всю  текущ ую  инф орм ацию  о сеансе в 
базе данны х клиента и в слуховы х аппаратах, если они  
подклю чены .

• С бросить: Сбросить все изм енения с м ом ента последнего  
сохранения. В том случае, если вы подклю чили слуховой  
аппарат, отменить изм енения невозм ож но, если:

• сущ ествует конфликт м еж ду  установками слухового  
аппарата и установками E X P R E SSfit и вы выбрали  
установки слухового аппарата.

• Слуховы е аппараты им ею т заводские настройки.

• Отмена: возврат к опции Сохранить и выйти.

• Комментарий: В ведите комментарий о текущ ей сессии .

Сохранить и выйти

М ы реком ен дуем  Вам вы ходить через С охранить и выйти в разделе  
Заверш ение сессии , что обесп ечи т обзор  выбранны х функций и 
доступ  к кнопке Окончить сесси ю . Здесь  вы можете:

• Увидеть краткую сводку функций и настроек подклю ченны х  
слуховы х аппаратов.

• Е[осмотреть, какие аксессуары  могут быть сопряж ены  со



слуховы м и аппаратами, а какие уж е сопряж ены . Вы  также 
м ож ете удалить сопряж ение. Смотрите А ксессуары  для  
получения инструкций.

• Включить защ иту паролем. Это поле доступ н о, только если  
вы уж е добавили пароль. С м отрите Защ иту паролем для  
получения инструкций.

• Вклю чите Даталогинг.

• Выключить все бинауральны е связи м еж ду слуховы м и  
аппаратами. Это включает в себя  бинауральное ум еньщ ение  
щ умов и бинауральную  синхронизацию  функций и 
элементов управления, таких как регулятор громкости, 
отклю чение звука и программы. М ы не реком ендуем  
устанавливать этот переклю чатель в полож ение выключено.

• Сохранить настройки и выйти из E X P R E SSfit.

Как сохранить настройки и выйти из E X PR E SSfit.

Если вы подклю чили слуховы е аппараты, то настройки будут  
автоматически сохранены  в них во время сеанса настройки. 
При нажатии кнопки Заверш ить сеанс, диалоговое окно  
представляет следую щ ие параметры для сохранения:

• Сохранить: Сохранить всю  текущ ую  инф орм ацию  о сеансе в 
базе данны х клиента и в слуховы х аппаратах, если они  
подклю чены .

• Отменить: Отменить все изм енения, которы е Вы  сделали с 
м ом ента последн его сохранения. Если вы подклю чили  
слуховы е аппараты, то невозм ож н о, отменить изм енения в 
следую щ и х случаях:

• сущ ествует конфликт м еж ду настройками слухового  
аппарата и настройками E X P R E SSfit и вы выбрали  
настройки слухового аппарата.

• слуховы е аппараты содерж ат заводские настройки.

• Прервать: Вернуться к С охранить и выйти из экрана.

• Комментарий: В ведите комментарий о текущ ей сессии .

R EM fit

R E M fit позволяет автоматически и вручную  настроить слуховы е  
аппараты Ващ его клиента на заданную  целевую  кривую  с 
использованием  системы  REM . R E M fit м ож ет быть использован со



всем и настроечны ми формулами в E X P R E SSfit.

R E M fit состоит из четы рех этапов:

L Калибровка: Калибровка трубки датчика.

2. Н еавтоматизированное Вы полните неавтом атизированное  
изм ерение REM .

3. А втом атизированное Вы полните изм ерение REM  чему  
сп особствует  с автоматической и/или ручной настройкой на  
целевую  кривую.

4. Конец: П рименить или отменить изменения, внесенны е на 
преды дущ ем  этапе.

Вы м ож ете получить доступ  в R E M fit из м еню  И нструменты .

П реж де чем Вы начнете работу  

У бедитесь , что:

• Ваш е оборудование REM  вклю чено и подклю чено.

• Ваш е программное обесп еч ен и е R EM  не открыто.

• Н астройка акустических параметров (вент, трубка, 
вкладыш /купол) и уровни м ощ ности в E X P R E SSfit 
совпадаю т с акустическими параметрами и уровнями  
мощ ности слуховы х аппаратов.

• Вы запустили изм ерение ф идбэка (см отрите М енедж ер  
фидбэка).

• Вы выбрали формулы вычисления, которы е Вы  хотите  
использовать.

• Н азначение пункту програм м устанавливается по В аш ем у  
ж еланию . R EM fit по ум олчанию  устанавливает програм му на 
Р Е

Д ругие настройки во время изм ерения

С ледую щ ие элементы  управление устанавливаю тся автоматически во 
время R EM fit изм ерений и восстанавливаю тся в свои  
первоначальны е значения впоследствии:

• Адаптация: 100%

• Адаптивная С истема П одавления Ф идбэка: Вкл

• Направленность: Ф иксированная Разнонаправленность



Для всех других элементов управления, в реж им е R EM fit будут  
использовать текущ ие настройки.

И зм енения после заверш ения R EM fit

Если вы изменяете акустические параметры , данны е R EU G  или 
R E C D  после заверш ения R EM fit, то E X P R E SSfit будет  перенастроена  
с использованием  рассчитанны х данны х реального уха. Для  
использования Ваш их данны х изм ерений, н еобходи м о повторить  
процесс REM fit.

Печать

На этапе К онец Вы м ож ете распечатать текущ ий экран. Е[осле того  
как вы закрыли R EM fit перейдите для печати к панели инструм ентов  
и кликните на значок Печать. Данны е R E M fit сохраняю тся в сессии  
настройки, и вы будете иметь возм ож ность распечатать результаты  
изм ерений и при п оследую щ и х визитах, если перейти к этом у сеан су  
настройки.

П римечание: Если вы хотите откалибровать динамики. Вы  долж ны  
сделать это в вашем личном програм мном обеспечении  REM .

R EM fit Этап 1: калибровка

Для того, чтобы  ограничить возм ож ность внесения инф екции и 
повысить надеж ность измерения используйте для каж дого клиента  
новую  трубку датчика. Вы долж ны  откалибровать датчик перед  
изм ерением .

П роцесс калибровки чувствителен к пом ехам , поэтом у убеди тесь , что  
в комнате тиш ина во время калибровки.

Как выполнить калибровку датчика

1. У становите датчик и микрофон(ы ) на расстоянии 0,5 м от  
динамика при произведении измерения.

2. Для калибровки одной  стороны , наж мите кнопку П уск. Для  
калибровки обеи х  сторон, наж мите О ба. В зависим ости от  
систем ы  REM , бинауральная калибровка м ож ет происходить  
одноврем енно или последовательно.

3. E X P R E SSfit автоматически выключает сигнал, когда калибровка  
будет  заверш ена. Если вам нуж но остановить калибровку до  
заверш ения, нажмите кнопку Стоп. Частично заверш енная  
калибровка не будет использоваться.

4. Результат калибровки датчика отображ ается на графиках.



5. П овторите эти действия для каж дой новой трубки датчика.

6. Если вы удовлетворены  калибровкой, перейдите к этапу 2: 
Н еавтоматизированно.

R £ M fit Этап 2: Н еавтоматизированно

М ы реком ендуем  всегда выполнять отоск опию  уш ного канала д о  
проведения REM . Цель состоит в том, чтобы  выяснить 
противопоказания и определить, м огут ли уш ная сера или другие  
посторонние вещ ества помеш ать вставке датчика или измерениям .

Если вы импортировали или ввели данны е в REU G , то эти данны е  
появляю тся на этапе Н еавтоматизированно д о  изм ерений и 
позволяю т пропустить этот шаг. О днако, с целью  повыш ения  
точности  разм ещ ение трубки датчика дол ж н о быть одинаковы м как 
для Н еавтоматизированного так и для А втом атизированного  
изм ерения REM fit.

В се  ранее импортированны е или введенны е данны е R E U G  будут  
перезаписаны , если вы вы полните и примените  
Н еавтоматизированны е измерения REM fit.

Как выполнить Н еавтоматизированны е измерения

1. Разм естите клиента перед динам иком  на расстоянии, 
реком ендованном  систем ой REM  (обы чно 0,5-1 м). П опросите  
клиента оставаться неподвиж ны м  в течение каж дой  
последовательности измерений.

2. П ом естите микрофон датчика в уш ном  канале клиента. 
Р еком ендую тся глубина погруж ения трубки микрофона датчика  
на расстоянии 6 мм от барабанной перепонки.

3. П роверьте разм еш ение датчика в уш ном  канале с пом ош ью  
отоскопии.

4. Н аж мите кнопку П уск на соответствую щ ей стороне, чтобы  
измерить одн у сторону. Н аж мите О ба для измерения обеи х  
сторон. В зависим ости от системы  R EM , бинауральное  
изм ерение м ож ет происходить одн оврем ен но или 
последовательно. В ходн ой  сигнал это - розовы й ш ум на уровне  
65 дБ.

5. С истем а автоматически отклю чает сигнал, когда измерения  
заверш ены . Если н еобходи м о остановить изм ерение до  
заверш ения, нажмите кнопку Стоп. П роведите изм ерение еш е  
раз, если это н еобходим о.



6. У бедитесь , что усиление на частоте 6 кГц составляет -5 дБ или  
больш е. Если это не так, изменить полож ение датчика.

7. Если вы удовлетворены  Е[еавтоматизированным изм ерением , 
перейдите к этапу 3: А втом атизированное.

8. Если вы не удовлетворены  Н еавтоматизированны м изм ерением , 
повторите пп. 2 -6  выше.

R E M fit Этап 3: А втоматизированно

В се автоматизированные изм ерения R E M fit использую т  
М еж дународны й Речевой Тестовы й Сигнал (IST S). К аж дой  
последовательности изм ерений предш ествует In-situ калибровка  
уровня, в течение которого слуховы е аппараты автоматически  
отклю чаю т звук. Это предотвращ ает акустическую  утечку и 
гарантирует, что последую щ ее А втом атизированное изм ерение  
откалибровано точно. Этот м етод пригоден  для открытых и закрытых 
уш ны х вкладыш ей, но важно, чтобы  клиент оставался неподвиж ны м  
в течение каж дой последовательности изм ерений.

Как выполнить А втом атизированное изм ерение

Н а этом  этапе есть два сп особа  выполнения автоматизированны х  
изм ерений REM: автоматически и вручную .

А втоматически

П ри отсутствии изм еренны х данны х REM  E X P R E SSfit  
устанавливает усиление с использованием  ср едн и х данны х REM . 
А втом атический процесс REM  изм еряет и обновляет реальные REM  
данны е клиента используя данны е изм ерений. Эти данны е  
прим еняю тся в E X P R E SSfit и влияют на все программы.

К огда Вы запускаете изм ерения на вкладке А втоматически, 
E X P R E SSfit измеряет текущ ий коэф ф ициент усиления слухового  
аппарата, автоматически регулирует его в соответствии с 
предписанной целевой кривой, а затем выполняет ещ е одно  
изм ерение для подтверж дения соответствия целевой кривой.

1

2 .

3.

Вставьте слуховой аппарат в ухо  клиента аккуратно и без  
перем ещ ения датчика.

А втоматический процесс изм ерения будет  осущ ествляться при  
65 дБ, что является минимальным уровнем . Корректировки  
усиления основы ваю тся на этом  изм ерении. Вы берите  
дополнительны е уровни (50 и 80 дБ), если это н еобходи м о.

П роинструктируйте клиента располагаться напротив лицевой



части динамика и оставаться неподвиж ны м  в течение каж дой  
последовательности изм ерений.

4. Кликните П уск на соответствую щ ей стороне, чтобы  измерить  
одн у  сторону. Н ажмите О ба для изм ерения обеи х  сторон. В  
зависим ости от системы  REM , бинауральное изм ерение м ож ет  
происходить одноврем енно или последовательно.

5. С истема автоматически отклю чает сигнал, когда измерения  
заверш ены . Если н еобходи м о остановить изм ерение до  
заверш ения, нажмите кнопку Стоп.

6. Если вы удовлетворены  с изм ерениям и, перейдите к ш агу 4: 
Закончить. Если вы не удовлетворены  или хотите произвести  
подстроцге, вы м ож ете приступить к В ручную .

В ручную

Ручной процесс в настройке REM  позволяет точно настроить  
коэф ф ициент усиления слухового аппарата, чтобы  подстроиться ещ е  
ближ е к целевым кривым или ж е сделать индивидуальную  
настройку, основанную  на собственны х комментариях клиента. Этот  
ручной процесс м ож ет быть сделан после или вместо  
автоматического процесса.

И спользуйте элементы  управления тонкой настройки для точной  
настройки усиления. Затем вручную  запустите изм ерение для  
проверки соответствия целевым кривым. Л ю бая ручная настройка, 
выполняемая в реж им е R EM fit применяется к текущ ей программе и 
связанны ми с ней программами таким ж е образом , как это  
п р ои сходи т с ручной настройкой в др уги х И нструм ентах. Если вы 
хотите применить тонкую  настройки во всех  программах, вы долж ны  
связать их за пределами REM fit.

1. Вставьте инструм ент тщ ательно в у х е  клиента без перем ещ ения  
трубки датчика.

2. В ы берите 50 или 80 дБ в качестве требуем ого  уровня изм ерения  
в дополн ени е к 65 дБ, на котором  измерения происходят  
стандартно, всегда.

3. П роинструктируйте клиента оставаться неподвиж ны м  в течение  
каж дой последовательности изм ерений.

4. Н аж мите кнопку П уск на соответствую щ ей стороне, чтобы  
измерить одн у сторону. Н аж мите О ба для измерения обеи х  
сторон. В зависим ости от системы  R EM , бинауральное  
изм ерение м ож ет происходить одн оврем ен но или 
последовательно.



5. С истем а автоматически отклю чает сигнал, когда изм ерения  
заверш ены . Если н еобходи м о  остановить изм ерение до  
заверш ения, нажмите кнопку Стоп.

6. Если вы удовлетворены  результатами изм ерений, перейдите к 
этапу 4: Конец.

Д оп уск и  и устранение неисправностей

П о данны м «Руководства по использованию  REM  для проверки  
настройки цифровы х слуховы х аппаратов» (2007):

• измеренны й коэф ф ициент усиления долж ен  быть в пределах  
5 дБ от целевой кривой на частотах 2 5 0 -2 0 0 0  Гц.

• измеренны й коэф ф ициент усиления долж ен быть в пределах  
8 дБ от целевой кривой на частотах 3 0 0 0 -4 0 0 0  Гц.

• могут возникнуть ситуации, когда этого нельзя достичь из-за  
вента, открытого вкладыша или ограничений по ф идбэку.

Вы полните следую ш ие основны е реком ендации по устранению  
неполадок, если вы не м ож ете достичь заданной целевой кривой в 
пределах допуска:

Н е в состоянии обеспечить достаточное усиление:

Рассм отрите возм ож ность использованияболее м ош ного слухового  
аппарата.

Н е в состоянии обеспечить достаточное усиление на низких частотах:

Вклады ш  м ож ет быть слиш ком открытом и уменьш ать усиление. 
И спользуйте более закрытый купол/вкладыш

Н е в состоянии обеспечить достаточное усилени е на высоких  
частотах:

М ож ет быть слиш ком высоким риск фидбэка. Н астоятельно  
реком ендуется  использовать предписанны е акустические параметры, 
где это возм ож но. Если это не дает возм ож ности  приблизиться к 
целевой кривой, то рассмотрите вопрос о зам ене уш ного вкладыша 
на бол ее закрытый. При этом  н еобходи м о  выбрать соответствую ш ие  
акустические характеристики перезапустить REM fit.

R E M fit Этап 4: К онец

Г рафик теперь отображ ает коэф ф ициент усиления прибора, 
измеренны й непосредственно в ухе  ваш его клиента, и вы м ож ете  
применить подстройку из этапа А втом атизированно. Вы  м ож ете



выбрать, следует ли учитывать ручную  подстройку усиления. 
Д анны е будут  обновлены  в соответствии с ваш им вы бором.

• Вы берите П рименить R EM fit для применения R EM fit 
настроек. Данны е R EU G  и R EM fit, изм еренны е при  
преды дущ их настройках, будут  перезаписаны . И зм енения  
коэф ф ициента усиления от автоматической настройки  
применяю тся ко всем программам. Если выбрана ручная  
тонкая настройка, она прим еняется только к текущ ей  
программе и связанным с ней программами.

• Вы берите Отменить все, чтобы  отказаться от настроек  
REM fit. Данные начинаю т использоваться после вы хода из 
REM fit.

Как удалить корректировки R EM fit после того как они были  
применены

Если вы больш е не хотите использовать корректировки R EM fit и 
хотите вместо этого использовать предустановленны е данны е, 
сделайте следую щ ее:

L
2 .

3.

Закрыть REM fit.

П ерейдите в меню  Правка и вы берите пункт Удалить результаты  
REM fit.

В графиках теперь использую тся предустановленны е данны е  
реального уха.

Если вы хотите удалить данны е R EU G , сделайте следую щ ее:

1. Открой инструмент R E U G ,

2. И зм ените данны е R E U G  на предустановленны е или удалите  
данны е REUG.

И зм енения после заверш ения R EM fit

Если вы изменяете акустические характеристики, а также данны е  
R E U G  или R EC D  после заверш ения R EM fit, то установки  
E X P R E S Sfit будут  перенастоены  с использованием  
предустановленны х данны х REM fit. Чтобы  использовать данны е  
В аш их изм ерений, н еобходи м о повторить процесс REM fit.

О днако, если вы измените аудиограм м у, формулы  настройки или 
возраст клиента, то автоматические настройки R EM fit не изменятся и 
по-преж нем у будут  использоваться для расчета предписанного  
значения.

Печать



На этапе Заверш ить Вы м ож ете распечатать текущ ий экран. П осле  
того как вы закрыли R EM fit перейдите для печати к панели  
инструм ентов и кликните на значок Печать. Данны е R EM fit 
сохраняю тся в сессии  настройки, и вы будете иметь возм ож ность  
распечатать результаты изм ерений и при последую щ и х визитах, если  
перейти к этом у сеансу настройки.

Н астройки REM

Н астройка REM  позволяет установить слуховой  аппарат в реж им  
изм ерения для использования оборудования И зм ерения Реального  
У ха (REM ).

Вы  м ож ете получить доступ  к Н астройкам REM  из меню  
И нструменты .

Как использовать Н астройки REM

1. О ткройте вашу личную  програм му REM . С ледуйте инструкциям  
производителя, чтобы  заверш ить установку и калибровку.

2. П одклю чите слуховой аппарат к E X P R E SSfit д о  открытия 
Н астроек REM . П одклю чение невозм ож но, если Н астройки REM  уж е  
открыты.

3. Кликните Н астройки REM  в м еню  И нструменты . Это  
устанавливает приборы  в реж им е изм ерения R £M .

4. О ткрою тся Н астройки REM . В ы берите тип сигнала, 
используем ого вашим оборудован ием  REM : Речь или Ш ум.

5. В ы берите настройки для автоматических функций. 
Р еком ендуем ы е параметры предварительно выбраны по ум олчанию . 
И спользование настроек по ум олчанию  даст наиболее подходящ ие  
результаты  для каждого типа сигнала, поэтом у мы реком ен дуем  вам  
сохранить эти настройки.

6. Если вы произвели изм енения, вы всегда м ож ете нажать на тип  
сигнала, используемы й ваш им оборудован и ем  REM  для 
восстановления настроек по ум олчанию .

7. Располож ите графики из E X P R E SSfit и собствен н ое програм м ное  
обесп еч ен и е REM  рядом друг с другом , так что вы м ож ете сравнить  
их. E X P R E SSfit предлагает несколько графиков усиления.

8. С ледуйте инструкции в ваш ем личном програм мном  
обесп еч ен и и  REM , чтобы  заверш ить изм ерение R E A R  (R eal Ear 
A ided  R esponse).



9. В Н астройках REM  Вы м ож ете точно подстроить усилени е и 
изменить настройки программ. П ерейдите к таблице управления  
усилени ем , чтобы  внести коррективы.

10. Если R E A R  не достигает целевы х кривых, вы м ож ете сделать  
следую щ ее:

• О беспечить хорош ее звуковое окруж ение.

• П овторить этапы для достиж ения правильной  
вставкидатчика и подтвердить размещ ениедатчика в R EA R.

• У бедитесь, что слуховы е аппараты устанавлены  правильно и 
что параметры в Н астройках REM  и в В аш ем  личном  
программном обесп еч ен и и  REM  одинаковы. Н астройки по  
ум олчанию  могут пом очь вам достичь наилучш его  
совпадения с целевой кривой для стандартны х формул  
соотнош ения речи или ш ума во входны х сигналах.

• П усть тестовы е сигналы работаю т некоторое время перед  
изм ерением . Это даст автоматике время для того, чтобы  
настроиться на сигнал.

П римечание: Если вы используете B est Fit Fast SE или B est Fit Fast в 
инструм ентах и сравните лю бы е общ ие цели обоснований в ваш ем  
програм мном обеспечении REM , результаты  не сопоставимы .

11. В се  тонкие настройки автоматически сохраняю тся в E X P R E SSfit 
и в слуховы х аппаратах, пока они соединены . Не забудьте сохранить  
ваши данны е REM  в вашем личном  програм мном обесп ечен и и  REM .

Н астройки REM

Р еком ендуем ы е настройки REM  зависит от того, что вы хотите  
измерить.

речевой сигнал

(например: ISTS,

Стандартная речь 1 и 2)

• Направленность: Ф иксированная Разнонаправленность

• Адаптация: 100%

• Ш ум оподавление SPIN: Вкл

• Адаптивная С истема П одавления Ф идбэка: Вкл

• Частотная транспозиция: Текущ ее состояние

сигнал ш ума (Н апример, IC R A )



• Направленность: Ф иксированная Разнонаправленность

• Адаптация: 100%

• Ш ум оподавление SPIN: Выкл

• А даптивная С истем а П одавления Ф идбэка: Вкл

• Частотная транспозиция: Т екущ ее состояние  

С равнение кривых

Для проверки настроек прибора с целевой кривой или м оделируем ой  
кривой, используйте настройки по ум олчанию  для сигналов речи или 
ш ума. Для измерения коэф ф ициента усиления для речи в тиш ине, 
используйте частотно-м одулированны е и ш ирокополосны е сигналы, 
такие как белы й ш ум или ш ум, сф орм ированны й с учетом  речи.

Сравнение кривых с использованием  чисты х тонов

Для проверки настроек прибора с целевой кривой или м оделируем ой  
кривой чисты х тонов, используйте следую щ и е настройки:

• Направленность: Ф иксированная Разнонаправленность

• Адаптация: 100%

• Ш ум оподавление SPIN: Выкл

• Адаптивная С истема П одавления Ф идбэка: Вкл

• Частотная транспозиция: О пределяется Вами  

Звуковая среда

Для изм ерения коэф ф ициента усиления в различны х звуковы х  
средах, используйте следую щ ие настройки:

• Направленность: Ф иксированная Разнонаправленность

• Адаптация: 100%

• Ш ум оподавление SPIN: Т екущ ее состояние

• Адаптивная С истема П одавления Ф идбэка: Вкл

• Частотная транспозиция: О пределяется Вами

Если измеренная кривая выглядит необы чно, смотрите У странение  
неполадок REM ,

Как продемонстрировать Ш ум оподавление SPIN

1. О ткройте Н астройки REM .

2. В ы берите немодулированны й сигнал ш ума, такой как белы й ш ум  
в ваш ем личном програм мном обесп еч ен и и  REM .



3. Кликните Ш ум в Н астройках REM  и произведите изм ерение.

4. В Н астройках REM , изм ените настройки для Ш ум оподавления  
SP iN  на Вкл.

5. П усть тестовы й сигнал работает, пока измеряемая кривая не 
стабилизируется. П осле этого произведите изм ерение.

6. Сравните кривые. Разница м еж ду первой и второй кривой  
иллю стрирует влияние системы  Ш ум оподавления SP iN  при  
определен ном  виде и уровне ш ума.

У странение неполадок REM

Если результаты REM  не достигаю т целевой кривой, вы полните эти  
основны е советы  по устранению  неполадок:

1. У бедитесь , что вы используете оди н  и тот ж е сп особ  вычисления  
в E X P R E SSfit и в вашем програм мном обесп ечен и и  REM .

2. Если это возм ож но, проведите все изм ерения REM  в 
звукопоглощ аю щ ем  пом ещ ении. Если это невозм ож но, убедитесь , 
что:

• динамик находится в пределах 0,5-1 м от клиента 
(используйте реком ендации к В аш ем у оборудован ию ).

• в комнате тиш ина.

• нет никаких тверды х отраж аю щ их поверхностей , таких как 
стены  в пределах 1,5 м от клиента.

• динамик не располагается лицевой частью  непосредственно к 
стене.

• сурдолог не загораж ивает акустическое пространство рядом  с 
ухом  клиента.

3. П ри тестировании речи и програм м с направленностью , 
разм ещ айте клиента непосредственно перед динам иком  (угол 0°).

• М ы реком ендуем  тестирование п од  углом  0 °, но вы м ож ете  
также протестировать п од  углом  45 °, если это  
реком ендовано производителем  REM  оборудования.

4. Вы полните отоскопическое обследован и е и убеди тесь , что  
слуховой  канал свободен  от уш ной серы .

5. У бедитесь , что нет серны х пробок в датчике. Д аж е небольш ое  
количество уш ной серы влияет на количество звука, подаваем ого в 
ухо . В озьм ите новую  трубку датчика и заново откалибруйте. Н е



обрезай те конец трубки датчика.

6. У бедитесь , что вы откалибровали правильно, в соответствии с 
реком ендациям и для Ваш его оборудования.

П РЕДУ П РЕЖ ДЕН И Е: Не устанавливайте датчик через вент. В ент  
им еет важ ное значение для правильного измерения КЕМ . Если вент  
мал, разм ещ ение в нем датчика м ож ет создать дополнительны е  
утечки, особен н о  если вентиляционное отверстие меньш е, чем  3 мм. 
И спользуйте слепочны й материал, чтобы  сделать уплотнение м еж ду  
ф орм ой и стенкой канала уха в точке, где располож ен датчик.

У силение на высоких частотах слиш ком мало

1. П роверьте все основны е советы  по устранению  неполадок выше.

2. В озм ож н о датчик вставлен неправильно.

• В идеале,датчик дол ж ен  быть пом ещ ен на 2-5 мм от 
барабанной перепонки. Разм ещ ение датчик ближ е, чем  на 2 
мм от барабанной перепонки м ож ет вызвать стоячую  волну, 
которая м ож ет привести к недостаточном у усилени ю  на 
вы соких частотах (H aw kins & M ueller, 1992).

• Для обеспечения правильной вставки, м ногие специалисты  
использую т специальны е ш аблоны  в качестве эталона для  
определения глубины  вставки. О тдельны е уш и могут  
отличаться, но в среднем  глубина вставки датчика из 
противокозелковой выемки составляет 28  мм для ж енщ ин и 
30-31 мм для муж чин.

• Вы также мож ете оставить датчик на 5 мм за пределами  
звукового отверстия, за исклю чением  внутриуш ны х  
аппаратов глубокого располож ения целесообразна меньш ая  
глубина.

О чень низкое В носим ое У силение (В У ), R eal Ear A ided R esponse  
(R E A R ) или Real Ear A ided  Gain (R E A G ) на всех частотах

1. П роверьте все основны е советы  по устранению  неполадок выше.

• В озм ож н о датчик вставлен недостаточно глубоко.

• В идеале,датчик дол ж ен  быть пом ещ ен на 2-5 мм от 
барабанной перепонки. Р азм ещ ение датчик ближ е, чем  на 2 
мм от барабанной перепонки м ож ет вызвать стоячую  волну, 
которая м ож ет привести к недостаточном у усилени ю  на 
вы соких частотах (H aw kins & M ueller, 1992).

• Для обеспечения правильной вставки, м ногие специалисты  
использую т специальны е щ аблоны  в качестве эталона для



определения глубины  вставки. О тдельны е уш и могут  
отличаться, но в среднем  глубина вставки датчика из 
противокозелковой выемки составляет 28 мм для ж енщ ин и 
30-31 мм для мужчин.

• Вы  также мож ете оставить датчик на 5 мм за пределами  
звукового отверстия, за исклю чением  внутриуш ны х  
аппаратов глубокого располож ения ц елесообразн а меньш ая  
глубина.

И зм еренное В носим ое У силение (В У ), R eal Ear A ided  R esponse  
(R E A R ) или Real Ear A ided G ain (R E A G ) им еет ф орм у, которая  
отличается от целевы х кривых.

1. М огут быть достигнуты  пределы  вы ходны х характеристик  
слухового аппарата П овторите изм ерение на более низком уровне  
входного сигнала, например, при 50 дБ  SPL и убеди тесь , что 
дем онстрируем ая целевая кривая использует тот ж е уровень  
входного сигнала.

2. Датчик м ож ет быть неправильно откалиброван. О братитесь к 
инструкции оборудования IIEM . О борудование REM  учитывает  
акустический отклик датчика, так что это очень важно для  
калибровки соответствии с инструкциями ваш его изготовителя.

3. У бедитесь , что целевая кривая E X P R E SSfit отображ ает тот ж е  
тип входн ого  сигнала и его уровня, который вы использовали в 
ваш ем REM . И змените тип входного сигнала и его уровень с 
пом ош ью  кнопок выбора графика.

4. Е сли слуховы е аппараты использую т А даптацию , она м ож ет  
быть установлена на 80 или 90% . В этом  случае, не настраивайте на 
целевую  кривую. И змеренная кривая часто будет  ниж е, чем целевая  
кривая, поскольку целевые кривые E X P R E SSfit всегда относятся к 
настройке для А даптации 100%.

5. Канал уха м ож ет быть ненормальны м. П роведите отоск оп и ю  и в 
случае наруш ений, не проводите настройку по целевой кривой. Вы  
м ож ете использовать индивидуальны й R E U G  в E X P R E S S fit , 
см отрите Данны е Реального У ха,

6. Если вы измеряете программу с направленностью , направленный  
микроф он м ож ет уменьш ить коэф ф ициент усиления. Располож ите  
клиента к лицевой стороне динамика. Вы м ож ете отключить  
направленность в Н астройках REM .

И зм еренн ое В носи м ое У силение (В У ), Real Ear A ided  R esponse



(R E A R ) или Real Ear A ided Gain (R E A G ) ниж е, чем у целевой кривой  
на низких частотах

1. У бедитесь , что целевая кривая E X P R E SSfit учитывает эф ф ект от 
вента. Смотрите раздел Г рафики в П редпочтениях,

2. Н е вставляйте датчик через вент.

4. Если вент мал, разм ещ ение в нем  датчика м ож ет создать  
дополнительны е утечки, особен н о  если вентиляционное отверстие  
меньш е, чем 3 мм. И спользуйте слепочны й материал, чтобы  сделать  
уплотнение м еж ду формой и стенкой канала уха в точке, где  
располож ен датчик.

5. Это м ож ет быть не ош ибкой, поскольку эфф ект от вента сильно  
отличается у разны х клиентов. Н е регулируйте низкие частоты, если  
клиент не жалуется на слиш ком малое усиление.

И зм еренное В носи м ое У силение (В У ), Real Ear A ided  R esponse  
(R E A R ) или Real Ear A ided Gain (R E A G ) ниж е, чем у целевой кривой  
на низких частотах

1. Не вставляйте датчик через вент.

2. Это м ож ет быть не ош ибкой, поскольку эффект от вента сильно  
отличается у разны х клиентов. Не регулируйте низкие частоты, если  
клиент не жалуется на слиш ком малое усиление.

И зм еренн ое В носим ое У силение (В У ) отличается от целевой кривой  
только на высоких частотах

1. Датчик м ож ет быть вставлен в уш ном  канале не в том ж е сам ом  
полож ении в ситуации без слухового аппарата и с ним.

• В идеале,датчик дол ж ен  быть пом ещ ен на 2-5 мм от 
барабанной перепонки. Разм ещ ение датчик ближ е, чем  на 2 
мм от барабанной перепонки м ож ет вызвать стоячую  волну, 
которая м ож ет привести к недостаточном у усилени ю  на 
вы соких частотах (H aw kins & M ueller, 1992).

• Для обеспечения правильной вставки, многие специалисты  
использую т специальны е ш аблоны  в качестве эталона для  
определения глубины  вставки. О тдельны е уш и могут  
отличаться, но в среднем  глубина вставки датчика из 
противокозелковой выемки составляет 28 мм для ж енщ ин и



30-31 мм для мужчин.

• Вы также м ож ете оставить датчик на 5 мм за пределами  
звукового отверстия, за исклю чением  внутриуш ны х  
аппаратов глубокого располож ения, где целесообразна  
меньш ая глубина.

2. Канал уха м ож ет быть ненормальны м. П роведите отоск оп и ю  и в 
случае наруш ений, не проводите настройку по целевой кривой. Вы  
м ож ете использовать индивидуальны й R E U G  в E X P R E S S fit , 
см отрите Данны е Реального Уха.

3. Если вы применили в слуховом  аппарате ограничение ф идбэка, 
то коэф ф ициент усиления м ож ет быть ум еньш ен. П редприм ите  
действия, для увеличения границ фидбэка, а затем повторно  
запустите М енедж ер обратной связи. Вы  также м ож ете выбрать не 
предпринимать никаких дальнейш их действий, понимая, что границы  
усиления на высоких частотах ниж е, чем  целевая кривая из-за  
прим еняем ого ограничения фидбэка.

Отсутствуюш;ий резонанс уш ного канала на 2-3  кЕц

1. Вы полните отоскопическое обследован и е и убедитесь , что 
слуховой  канал свободен  от уш ной серы.

2. У бедитесь , что нет серны х пробок в датчике. Д аж е небольш ое  
количество уш ной серы влияет на количество звука, подаваем ого в 
ухо . В озьм ите новую  трубку датчика и заново откалибруйте. Не 
обрезай те конец трубки датчика.

3. Канал уха м ож ет быть ненормальны м. П роведите отоск опию  и в 
случае наруш ений, не проводите настройку по целевой кривой. Вы  
м ож ете использовать индивидуальны й R E U G  в E X P R E S S fit , 
см отрите Данны е Реального У ха,Д атчик м ож ет быть неправильно  
откалиброван. О братитесь к инструкции оборудования REM . 
О борудование REM  учитывает акустический отклик датчика, так что 
очень важно откалибровать датчик в соответствии с инструкциями  
ваш его изготовителя.

О чень низкое И зм еренное В н оси м ое У силени е (В У ) или R eal Ear 
A id ed  G ain (R EA G ) на всех частотах

4. Вы полните отоскопическое обследован и е и убеди тесь , что 
слуховой  канал свободен  от уш ной серы.

5. У бедитесь , что нет серны х пробок в датчике. Д аж е небольш ое  
количество уш ной серы влияет на количество звука, подаваем ого в 
ухо . В озьм ите новую  трубку датчика и заново откалибруйте. Н е 
обрезай те конец трубки датчика.



3, Датчик не м ож ет быть вставлен достаточно глубоко в слуховой  
п р оход . Он долж ен достичь свободн ого  пространства в уш ном  канале 
за вкладыш ем. У бедитесь, что вставленная часть датчика по меньш ей  
м ере на 3-5 мм вы ступает за уш ной вкладыш, за исклю чением  
внутриуш ны х аппаратов глубокого располож ения, где целесообразн а  
меньш ая глубина.

Открытые уш ны е вкладыши, купольны е вкладыши и слуховы е  
аппараты с больш ими вентами

Открытые уш ны е вкладыши и больш ие венты могут привести к 
акустическом у ф идбэку, который м ож ет затруднить изм ерение  
коэф ф ициент вносим ого усиления реального уха. В ы берите оди н  из 
следую ш и х м етодов измерения:

• Если Ваш е оборудован ие REM  предлагает м етод Зам еш ения  
(иногда называемый Открытый R EM ), используйте его. 
И спользуйте ш ирокополосны й ш ум или частотно- 
модулированны й сигнал в качестве измерительного.

• Если Ваш е оборудован ие REM  позволяет самостоятельно  
перемещ ать эталонны й микрофон, то разм естите его на 30  
мм ниж е входа в слуховой  проход. И спользуйте свой  
обы чны й м етод измерения, и пусть ш ирокополосны й ш ум  
или или частотно-м одулированны й сигнал служ ит в качестве 
измерительного.

• П еред тем, как запустите програм м ное обесп ечен и е R EM , 
убеди тесь , что слуховой аппарат, оборудован ие REM  и 
клиент находятся в правильном взаим ном располож ении без  
каких-либо препятствий.

К абели и адаптеры (переходники)
Если ваше устройство программирования не бесп р оводн ое, 
н еобходим ы  кабели и адаптеры для подклю чения к больш инству  
типов слуховы х аппаратов. Н иж е вы м ож ете найти пош аговы е 
инструкции для всех стилей слуховы х аппаратов.
П римечание: Н екоторы е стили слуховы х аппаратов требую т для
подклю чения новую  батарейку. У беди тесь  в том , чтобы  новая
батарейка вставлена в аппарат перед подклю чением  к устройству
програмирования.
m iniRITE и m iniRITE-T
Что вам нужно:

• Батарейка



• ш нур F lexC onnect
• #2  кабель, новый стандарт

1. Вставьте новую  батарейку. Н е закрывайте крышку батарейного  
отсека.

2. Вставьте золотисты й конец ш нура F lexC onnect в слот на крышке 
батарейного отсека. У беди тесь , что крош ечный черный стопор  
отведен  от паза крышки батарейного отсека.

3. Закройте крышку батарейного отсека.
4. Вставьте кабель в F lexC onnect.

Что вам нужно:
• #2  кабель, новый стандарт

1. О ткройте крышку батарейного отсека.
2. П одклю чите маленький ш текер кабеля к ниж ней части слухового  

апаарата.



У странение проблем
Э то руководство содерж ит шаги, чтобы  пом очь вам устранить  
некоторы е общ ие проблемы , которы е м огут возникнуть при  
подклю чении приборов к E X PR E SSfit. Если это не пом ож ет, 
обратитесь к м естном у дилеру.

Н ет связи м еж ду ком пью тером и устройством  для программирования  
П опробуй те выполнить одн о или несколько из следую щ их действий:

• Если устройство для программирования питается от сети, 
проверьте блок питания.

• Вклю чите устройство для программирования, а затем  
включите.

• П ерезапустите E X P R E SSfit.
• П ерезагрузите компью тер.

Н ет связи м еж ду устройством  программирования и слуховы м  
аппаратом
К ом пью тер соединяется с устройством  для программирования, но не 
соединяется со слуховы ми аппаратами.
П роверь следую щ ее:

• Слуховы е аппараты включены и их батарейки новые. 
П роследите за тем, что вставлены новые батарейки, преж де  
чем подключать слуховы е аппараты к устройству для  
программирования.

• С ем ейство и стиль слухового аппарата доступны  на ваш ем  
рынке.

• С ем ейство приборов и стиль поддерж ивается в версии  
EX PR E SSfit. Если нет, то обновите E X PR E SSfit.

• С луховы е аппараты соеди нены  при пом ощ и  
соответствую щ их кабелей и адаптеров. Смотри К абели и 
адаптеры ,

• М оноуральная настройка: слуховой  аппарат подклю чен к 
правильной стороне.

• Б еспроводны е функции на ващ ем телеф оне отключены.

Если проблемы  продолж аю тся, то:
• Отключите слуховы е аппараты и кабели, перезагрузите



компью тер и перезапустить программы E X P R E SSfit.
• П опробуйте подклю читься к другим  слуховы м аппаратам  

того ж е типа, чтобы  убедиться, что ош ибка вызвана 
слуховы м и аппаратами.

• Зам ените кабель.
• И спользуйте другое устройство для программирования.

Н ет сигнала на вы ходе слуховы х аппаратов

П роверьте следую щ ее:
• Н е выбрана ли функция отклю чения звука
• Батарейки новые
• В осковой фильтр или уш ной вкладыш не заблокированы

П роисходи т сбой  подклю чения во время сесси и  примерки слухового  
аппарата
С ледуйте инструкциям в сообщ ен и и  об  ош ибке.

5. Sonic Firmware Updater
Эту програм му обновления м ож но запустить из м еню  пуска W indow s  
или из Expressy?^. У бедитесь , что ком пью тер подклю чен к сети. При  
обновлении слуховы х аппаратов убеди тесь , что они не надеты на 
пациента. П одсоедините аппарат при пом ош и провода. В о время 
обновления не отсоединяйте аппарат.

П осле обновления на слуховы х аппаратах возобновляю тся заводские  
настройки. П еред тем как вернуть слуховы е аппараты пациенту  
вы полните восстановление индивидуальны х настроек. П редоставьте  
пациенту новейш ую  версию  буклета «И нструкция по 
использованию ».

П одробны е инструкции по использованию  программы обновления  
см. в учебны х материалах и справочном файле Express/?/ Pro.

6. E xpvQ ssfit Pro Updater
П ри пом ощ и программы обновления вы м ож ете загрузить  
обновления и новые версии програм м ного обеспечения по мере их  
доступности . П рограмма открывается при запуске W indow s и



проверяет на наличие обновлений. У бедитесь , что правильно 
настроили параметры, чтобы  программа не выполнила  
автоматическую  загрузку и установку обновлений в н еудобн ое для  
вас время.

E X P R E SSfit Pro Updater

С программой E X PR E SSfit Pro Updater, вы м ож ете скачать  
обновления и новые релизы  E X P R E SSfit, если они доступны .

У становка E X P R E SSfit Pro Updater

К огда установка будет заверш ена, на панели задач W indow s, 
появляется маленький значок. Значок м ож ет быть скрыт из-за  
настройки компьютера, но E X P R E SSfit Pro Updater продолж ает  
работать.

E X P R E SSfit Pro Updater не м ож ет быть открыт из программы  
E X P R E SSfit Pro, но только с пом ощ ью  значка на панели задач или из 
м еню  П уск операционной системы  W indow s.

С остояние программы E X P R E SSfit Pro Updater

П рограмма E X P R E SSfit Pro Updater им еет три состояния:

цдняго Н ет обновлений

Н овое обновление доступ н о



Загрузка обновления

Н астройки по ум олчанию  в программе E X P R E SSfit Pro Updater

П рограмм а E X PR E SSfit Pro Updater открывается при запуске  
W indow s, и проверяет наличие обновлений оди н  раз в неделю . 
О бновления устанавливаются автоматически после того, как Вы их  
скачали. Чтобы  изменить настройки по ум олчанию , наж мите значок  
E X P R E SSfit Pro Updater и вы берите пункт Настройки.

Д оступны  следую щ ие опции. Н аж м ите, чтобы  включить или  
выключить.

• Загружать обновления автоматически

• Устанавливать обновления автоматически

• И нтервал проверки обновления: Кажды й день или К аж дую  
неделю

• Запускать О бновление при запуске W indow s. Если отменить  
этот выбор, то вам нуж но будет  вручную  открывать 
E X P R E SSfit Pro Updater и проверять наличие обновлений:

• Открыть E X P R E SSfit Pro Updater из м еню  Пуск: 
П рограммы > Son ic>  E X P R E SSfit Pro Updater.

• Кликнуть на значок E X P R E SSfit Pro Updater и нажать 
кнопку П роверить обновления

В ы ход из E X P R E SSfit Pro Updater

П рограмма E X PR E SSfit Pro Updater работает, когда ваш ком пью тер  
вклю чен, если только вы не изменяли настройки по ум олчанию . Если  
Вы нажали кнопку В ы ход в программе E X P R E SSfit Pro Updater по  
ош ибке, вы м ож ете вновь открыть ее из м еню  Пуск: П рограммы >  
S on ic>  EX PR ESSfitPro Updater.

У становить, отменить или удалить загрузку

• У становить загруж енное обновление: закройте E X P R E SSfit, 
нажмите на значок E X P R E SSfit Pro Updater и наж мите  
кнопку Начать установку.



• Отменить загрузку в пр оц ессе выполнения: наж мите на 
значок E X P R E SSfit Pro Updater и нажмите Отменить  
загрузку.

• Удалить загруж енное обновление: наж мите на значок  
E X P R E SSfit Pro Updater и наж м ите кнопку Удалить  
загруж енное обновление.

П одробны е инструкции по использованию  программы обновления  
см. в учебны х материалах и справочном  файле Express/?? Pro.

П редупреж дения ZlX
П ож алуйста, ознакомьтесь со следую гцим и общ им и  
предупреж дениям и и полны м содерж ани ем  данного буклета перед  
использованием  програм много обеспечения настройки во избеж ание  
травмирования пациента или сбоя  слухового аппарата.

О бщ ие правила техники безопасности
П о соображ ениям  безопасности  н еобходи м о  ознакомиться с 
разделом  «И спользование по назначению » программы настройки, с 
рисками, связанными с уровнем  настройки функции Tinnitus 
SoundSupport, и с реком ендованны м врем енем  нощ ения.

С оеди нен ие
П римите соответствую щ ие меры, чтобы  не потерять п роводное или  
бесп р ов одн ое  соеди нение со слуховы м  аппаратом или не допустить  
прерывания передачи настроек в результате ощ ибок связи.

О пасность удущ ья
П о соображ ениям  безопасности  будьте осторож ны  при  
настройке слуховы х аппаратов детям  младщ е 36 месяцев. С 
детьм и младщ е 36 месяцев н еобходи м о  использовать  
батарейны й отсек с запираю щ имся приспособлением .
По соображ ениям  безопасности  всегда используйте ущ ны е  
вкладыщи при настройке аппаратов детям  младщ е 36 месяцев.

С истем а измерения реального уха
О братите внимание на л ю бую  ощ ибку в систем е измерения  
реального уха  (R EM ), вызванных передачей  в систем у R EM  
неправильны х или не предназначенны х данны х.

Тиннитус
П о соображ ениям  безопасности  всегда предупреж дайте



пациента об  ограниченном использовании функции Tinnitus 
SoundSupport, чтобы не превышать безопасны й уровень  
прослуш ивания.

Будьте осторож ны , функция Tinnitus SoundSupport создает  
вы сокий уровень акустического давления.

П римите во внимание реком ендованны е ограничения по времени  
использования
ф ункции Tinnitus SoundSupport как показано в программе по  
настройке слуховы х аппаратов. В  печати отчета и инструкции по  
использованию  слуховы х аппаратов всегда пиш ите максимальное  
время использования в день. Tinnitus SoundSupport не 
предназначены  для пациентов младш е 18 лет.

Электрические приборы
По соображ ениям  безопасности  будьте осторож ны  при вы боре, 
настройке и использовании слухового аппарата, в которы х  
максимальное акустическое давление превы ш ает 132 dB SPL, так 
как это м ож ет привести к п овреж дению  остаточного слуха  
пользователей слухового аппарата.

Н астройки передачи
В о время передачи настроек аппарат не дол ж ен  быть надет на 
пациенте.

In-situ аудиометрия
Запрещ ается для диагностики использовать функцию  «In-situ  
аудиом етрия». У бедитесь, что вы добавили аудиограм м у или на 
этапе «П ациент» в Express/гГ Pro или ExpressT?^ п еред вы полнением  
In-situ аудиом етрии.
У далите все результаты Real Ear Fit п еред  вы полнением In-situ  
аудиом етрии.
В сегда  проводите In-situ аудиом етрию  в тихом  месте.

7. Soundstudio
Вы м ож ете использовать звуки программы  SoundStudio для создания  

прим еров комплексны х звуковы х окруж ений, которые отраж аю т  

повседневны е ситуации ваш его клиента. Эти примеры пом огут вам  
обсуди ть  потерю  слуха, объяснить расш иренны е возм ож ности  слуховы х  

аппаратов и в полной мере продем онстрировать их функциональны е



возм ож ности .
П рорам м а SoundStudio включает в себя  больш ой выбор звуковы х сцен. 
Эти сцены  состоят из различны х сигналов, таких как речь, музыка и 
звуки, а также фоновы е шумы.
П римечание: У бедитесь, что ваша звуковая систем а установлена и 
правильно подклю чена к компью теру. М иним альное звуковое  

оборудован и е, н еобходи м ое для использования программы SoundStudio  

-  звуковая стерео карта и стерео динамики.
Как открыть SoundStudio

1. Вы полните одно из следую щ и х действий:
• В меню  Сервис вы берите ком анду SoundStudio
• В панели инструм ентов наж м ите кнопку

2. П осле этого вы м ож ете просм отреть короткую  инструкцию  для  
начала работы , в которой описаны  функции программы SoundStudio  

и показано, как создать естественное звуковое окруж ение ваш ем  
оф исе.

П римечание: SoundStudio устанавливается с E X P R E SSfit Pro. Вы м ож ете  
открыть прорамму SoundStudio только из прораммы  E X P R E SSfit Pro. 
П римечание: Звуковой проигрыватель на панели инструм ентов не 

м ож ет быть использован для воспроизведения звуков из программы  

SoundStudio.



Символ О писание

d

П роизводитель
П родукт создан  производителем , имя и адрес которого  
указана рядом с сим волом .

С С  0543

С€

М аркировка СЕ
П родукт соответствует требованиям директивы  ЕС о 
м едицинском  оборудован ии  
93/42/Е Е С . Н ом ер из четы рех цифр обозначает  
идентификационны й ном ер аккредитованного органа  
по сертификации.

А
П редупреж дения
О бязательно ознакомьтесь с текстом , отмеченны м  
маркировкой, п еред  использованием  продукта.

S
Утилизация электронного оборудования

Не выбрасывать вм есте с бытовым м усором  
У тилизацию  н еобходи м о  выполнять в соответствии с 
местны ми требованиями. П ользователи слухового  
аппарата также могут вернуть электронны е отходы  
специалисту по слуховы м  аппаратам для утилизации. 
Электронное оборудован и е описано в директиве 
2012 /19 /E U  об отходах  электрического и
электронного оборудования.

JHi
V \

Смотрите руководство по эксплуатации

4 S b
1ECIREP1 У полном оченного представителя в Европейском  

сообщ естве



d Sonic Innovations, Inc. (С оник  
И нновэйш нс Инк.),
2501 Cottontail Lane Som erset, NJ  
08873  U S A
(2501 К оттонтэйл Лэйн, С ом ерсет, 
Н ью -Д ж ерси  08873 , СШ А).
+1 888 423 7834

У полном оченны й представитель  
производителя в РФ:
О бщ ество с ограниченной  
ответственностью  «А эрон»,
О ОО «А эрон»,
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Мы, компания Соник Инновэйшнс Инк. 
(Sonic Innovations, Inc.), 2501 Cottontail 
Lane Somerset, NJ 08873 USA направляем 
следующую документацию нашему 
уполномоченному представителю 
компании ООО «Аэрон» (ИНН 
7709403845, ОГРН 1037709010162, 
юридический адрес: Россия, 125130 г. 
Москва, ул. Нарвская, д. 1А, корп. 1), 
для целей регистрации медицинского 
изделия: Аппарат слуховой электронный 
цифровой программируемый воздушного 
звукопроведения заушного типа CHEER в 
Федеральной Службе по Надзору в Сфере 
Здравоохранения (Росздравнадзор): 
Эксплуатационная документация: 
Руководство по эксплуатации.
Аппарат слуховой электронный цифровой 
программируемый воздушного 
звукопроведения заушного типа CHEER. 
Настоящим удостоверяем, что 
представленная документация 
разработана на русском языке в 
соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации.

Достоверность представленной 
информации подтверждаем.

We, the Connpany Sonic Innovations, Inc., 
2501 Cottontail Lane Somerset, NJ 08873 
USA submit following documentation to 
our authorized representative Company 
Aeron LLC (VAT Reg.№ 7709403845,
PSRN 1037709010162, registered address 
Narvskaya St., lA , Block 1,125130, 
Moscow, Russia), for purpose of 
registration for medical device: Hearing 
aid electronic digital programmable air sound 
conducting type BTE CHEER in the Federal 
Service for Supervision in the Sphere of 
Health Care (Roszdravnadzor): 
Operational documentation:
User Manual.
Hearing aid electronic digital programmable 
air sound conducting type BTE CHEER.
We hereby certify that the submitted 
documentation developed in Russian 
language, in accordance with the laws of 
the Russian Federation.

We confirm the accuracy of the provided 
information.

President and Chief Operating Officer 
Sonic Innovations

Joseph A. Lugara

F Operating Officer Л

( /  «l7»September 2018

M AUREENPS^
Nolaiy Public, State of New Jersey 
Щ Cc,emission Expires 6-12- IS .  t

J
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I

1. Наименование медицинекого изделия
Аппарат слуховой электронный цифровой программируемый воздушного звукопроведения
заушного типа CHEER,
моделей;

1. Аппарат слуховой электронный цифровой программируемый воздушного звукопрове­
дения заушного типа CHEER 60, варианты исполнения: CHEER 60 СРх (CR60 СРх), 
CHEER 60 Р (CR60 Р), CHEER 60 N (CR60 N),
в составе:

1Л . Аппарат слуховой электронный цифровой программируемый воздушного звуко­
проведения заушного типа
1.2. Элемент питания 1,4 В;
1.3. Руководство по эксплуатации;
1.4. Флэш-накопитель с программным обеспечением для программирования (при 

необходимости).
Принадлежности:

1.1. Футляр.

2. Аппарат слуховой электронный цифровой программируемый воздушного звукопрове­
дения заушного типа CHEER 40, варианты исполнения: CHEER 40 СРх (CR40 СРх), 
CHEER 40 Р (CR40 Р), CHEER 40 N (CR40 N),
в составе:

2.1. Аппарат слуховой электронный цифровой программируемый воздушного звуко­
проведения заушного типа

2.2. Элемент питания 1,4 В;
2.3. Руководство по эксплуатации;
2.4. Флэш-накопитель с программным обеспечением для программирования (при 

необходимости).
Принадлежности:

2.1. Футляр.

3. Аппарат слуховой электронный цифровой программируемый воздушного звукопрове­
дения заушного типа CHEER 20, варианты исполнения: CHEER 20 СРх (CR20 СРх) 
CHEER 20 Р (CR20 Р), CHEER 20 N (CR20 N),
в еоставе:

3.1. Аппарат елуховой электронный цифровой программируемый воздушного звуко­
проведения заушного типа

3.2. Элемент питания 1,4 В;
3.3. Руководство по эксплуатации;
3.4. Флэш-накопитель с программным обеспечением для программирования (при 

необходимости).
Принадлежности;

3.1. Футляр.
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2. Сведения о производителе, разработчике, адресах мест производства, и упол­
номоченном представителе производителя

Производитель медицинского изделия:
Sonic Innovations, Inc. (Соник Инновэйшнс Инк.),
2501 Cottontail Lane Somerset, NJ 08873 USA
(2501 Коттонтэйл Лэйн, Сомерсет, Нью-Джерси 08873, СИТА)

Разработчик медицинского изделия:
Sonic Innovations, Inc. (Соник Инновэйшнс Инк.),
2501 Cottontail Lane Somerset, NJ 08873 USA
(2501 Коттонтэйл Лэйн, Сомерсет, Нью-Джерси 08873, США).

Место производства медицинского изделия:

1. Sonic Innovations Inc. (Соник Инновэйшнс Инк.),
2501 Cottontail Lane Somerset, NJ 08873 USA
(2501 Коттонтэйл Лэйн, Сомерсет, Нью-Джерси 08873, СИТА)

2 . Sonic Innovations, Inc. (Соник Инновэйшнс Инк.),
1020 Discovery Road, Suite 170 Eagan, MN 55121 USA
(1020 Дискавери Роуд, Блок 170 Иган, Миннееота 55121 США).

3. DGS Poland Sp. zo. о. (ДГС Поланд Сп. зо. о.),
ul. Lubieszynska 59, Mierzyn 72-006 Szczecin, Poland 
(ул. Любешинская 59, Межин, 72-006 ИДецин, Польша)

Уполномоченный представитель производителя в РФ:
Общество с ограниченной ответственноетью «Аэрон»
ООО «Аэрон»,
Россия, 125130 Москва, ул. Нарвская, д. 1 А, корп 1  

Тел.: 8(499)995-31-51, 8(495)517-09-72 
E-mail: aurusbern@.mail.ni
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3. Назначение медицинского изделия
Для усиления звуковых сигналов, чтобы компенсировать от легкой до тяжелой степе­

ней потери слуха.

4. Область применения
Слуховые аппараты могут применяться самостоятельно конечным потребителем 

(людьми с потерей слуха от легкой до тяжелой степени) в домашних условиях.

5. Показания для применения медицинского изделия
Слуховой аппарат предназначен для индивидуального применения строго по назначе­

нию врача и настраивается специалистом-акустиком (специалистом, в обязанности которого 
входит оптимальный подбор и настройка слухового аппарата, а также необходимые для этого 
исследования, измерения, тренировка и инструктаж слабослышащих) в соответствии с поте­
рей слуха пациента.

Показания к применению:
1 . сенсоневральная тугоухость;

2 . кондуктивная тугоухость.

6. Побочные действия
Использование слухового аппарата может вызвать образование серной пробки в слу­

ховом канале, это может потребовать ее удаления специалистом.
Особенную осторожность нужно проявлять при настройке и использовании слухового 

аппарата с максимальным УЗД 132 дБ и выше, может быть риск повреждения остатков слуха 
у пользователя слуховыми аппаратами.

7. Противопоказания медицинского изделия
Слухопротезирование противопоказано при: 
нарушении функции вестибулярного аппарата;
острых хронических воспалительных процессов в наружном или среднем ухе;
в первые месяцы после перенесенного церебрального менингита и слухоулучшающих 
операций.

1.
2 .

8. Предусмотренные пользователи медицинского изделия
Пользователи слуховых аппаратов CHEER -  пациенты с потерей слуха от легкой до 

тяжелой степени.

9. Меры предосторожности при применении медицинского изделия
Для безопасного и правильного использования. Вы должны подробно ознакомиться с 

общими предостережениями и содержанием данного руководства перед применением слухо­
вого аппарата. Проконсультируйтесь со специалистом по слухопротезированию, если Вы 
столкнулись с непредвиденными ситуациями в работе слухового аппарата.

Пожалуйста, учтите, что слуховые аппараты не возвращают нормальный слух, и не 
улучшают слух, снижение которого возникло в следствии органических поражений. Более 
того, в большинстве случаев при нерегулярном пользовании слуховыми аппаратами, пациент 
не сможет получить полного преимущества от этих устройств.
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Использование слуховых аппаратов
Слуховые аппараты можно использовать только по рекомендации и поеле настройки 

специадиста по слухопротезированию. Неправильное использование может привести к вне­
запной и уетоичивой потере слуха.

9.1. Предостережения при использовании слухового аппарата
! Никогда не позволяйте другим лицам использовать Ваши слуховые аппараты, потому 

что они наетроены для Вашей потери слуха и могут ухудшить слух другого челочка.
. Будьте внимательны: удар по уху с надетым слуховым аппаратом может привести к 

серьезным повреждениям. Избегайте иепользования аппарата при контактных видах спорта.
аппараты, запасные части, батареи должны находиться вне пределов досяга- 

емоети для детей и людей, которые их могут проглотить.
! Будьте осторожны, держите новые и использованные батареи в месте, недоступном 

для младенцев, детей, душевнобольных людей и домашних животных.

людей регуляторы вблизи детей или душевнобольных

■ Регулярно очищайте Ваши аппараты и их части специальными средетвами (IEC 60601 - 

; ^ ; Z b— "  . о - - - е с я  „а ап ^ р атТ м "!

к а 4 с т в ! Г “ Г

вь1 в а т Г р а з Х ™ ™ Г Г т о  ”

6 а т а р е .!^ у З с “ иг“ “  ™ "еР-овь.е  батареи и никогда не утилизируйте

людей регуляторы вблизи детей или душевнобольных

! Снимите Ваш елуховой аппарат перед иепользованием спрея после бритья или сппея 
для волос, масел, парфюмерии, репеллентов, лосьонов и пр. ’ Р

п о л ь з о в ^ е Г  ““ У” ™  "еред его ис-

9.2. Предупреждение для специалистов и пользователей
! Оеобенную осторожноеть нужно проявлять при настройке и использовании слухового

аппарата с максимальным УЗД 132 дБ и выше (3FC БГП1 8  а'» пыл ^ПРТЯТЮПР пгтхгл̂ а хггт А AD и выше PU318-4), возможен риск повреждения
татков елуха у пользователя слуховыми аппаратами

с о о Г Г в а Т Е = - ! Г Г Е а ”“ 1 Уст^^^^^
вивалентному стандарту. 1 4, 1  U C 1  1ЕС 60065) или эк-

! Когда прямой аудиовход подключается к оборудованию, работающему от сети ото 
60063??''''''^  соответетвовать EN 60950-1, EN 60065 (РОСТ IEC 60950 -̂1 ГОСТ IEC
60065) или эквивалентным стандартам безопаености. ’ ^
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Прямой аудио вход Direct Audio Input (DAI)

< 4

!
!

Л 1 

!

тить.
!
!

чу.

9.3. Общие предостережения и безопасность использования
Используйте слуховые аппараты как предписано.
Слуховые аппараты должны быть настроены обученным специалистом

Никогда „е берите слуховой аппарат „ли батареи в рот, Вы их можете легко прогло-

Е ^ ™ т! оГ ! ,лГ '‘“ '’'‘“ "  и х  легко перепутать с таблетками.
батареи или аппараты были проглочены, следует иемедлеиио обратиться к вра-

J e p r n ? e « C e Z r . “ из уха или

! Обратитесь к специалисту, если Вы чувствуете дискомфорт „ли раздражение в ухе

Это можеТпГр « »-<Рофока.

60601-П  ™ = матине, рядом е радиатором и „р. (IEC

' Не о п Г Х “Г п ^ ”“ “ плавания или нырянияопускайте аппарат в воду или другие жидкости. ^
. Рекомендуется снять Ваш аппарат перед сном.
! Для безопасности, держите аппарат в футляре, когда вы им не пользуетесь

слепку с у ш „Т р ” к Г и Г Г с ™ ^ ^  сделанными по
заказать на пунктах слухового протезированиГ“' У“ име вкладыши можно

! Храните слуховые аппараты в местах недоступных для детей.

9.4. Работающие электронные импланты

Прежде вгегГ„е°о™ о^мГсдадТв™  Р“®“пающих электронных имплантах.

Г Г а ~ — = =
а р о и з .о ™ ^ ® :^ Г „ т » З о Т о д ;



9.5. Рентген, компьютерная томография, магнитно-резонансная томография по­
зитронно-эмиссионная томография, электротерапия

Снимите Ваш слуховой аппарат во время проведения рентгена, компьютерной томо­
графии, магнитно-резонансной томографии, позитронно-эмиссионной томографии электпо- 
терапии или хирургического вмешательства, так как он может быть поврежден от воздей­
ствия сильных электромагнитных полей.

9.6. Избегайте перенагревания и химического воздействия
Никогда не подвергайте слуховой аппарат нагреванию, не оставляйте его в машине на

солнце. Ваш елуховои аппарат нельзя высушивать в микроволновой печи или в других печ- 
кях.

Химические вещества в косметике, лак для волос, духах, лосьонах после бритья и 
средствах от насекомых могут повредить Ваш слуховой аппарат. Всегда удаляйте Ваш слухо­
вой аппарат перед применением таких средств, и дайте этим средствам просохнуть перед 
одеванием слухового аппарата. ^ "

9.7. Совместимость с дополнительными аксессуарами

тонкая тоубТа7й1 V следующие аксессуары:тонкая трубка (01,3, 00,9 мм), стандартные вкладыши (тюльпановидный, открытый малень-

с Т а  б : ; Г ф°о„ Г г  < - " ” ьнын, у к о р о ч ен н !) - п р Г Г Г -

H H a a H c rM rrrrrn Z T rrp ta rH r"  ™ * “ УЙста, свяжитесь с Вашим сне-



Классификация устройства
Тип защиты от поражения электрическим током Рабочая часть типа В
Источник питания для медицинского изделия Медицинское изделие (слуховой аппарат) с

внутренним источником питания
Режим работы Продолжительный
Степень защиты от попадания воды и твердых частиц IP57, IP58 (см. технические характеристики)

9.9. Сведения о возможном влиянии использования медицинского изделия на 
способность управлять транспортными средствами, механизмами

Аппарат может прекратить функционировать без предупреждения. Всегда помните об 
этом при дорожном движении, в ситуациях, зависимых от предупредительных сигналов.

Слуховые аппараты могут прекратить функционировать, когда, например, разрядилась 
батарея или от влаги или от серы закупорилась звуковая трубка.

10. Описание медицинского изделия 

Устройства описываемые в данной документации:
Тип устройства 
Цвет корпуса

Аппарат слуховой заушный воздушной проводимости.

Наименование
Сокращен­
ное наиме­

нование
Внешний вид Цвет

CHEER 60 СРх 
CHEER 40 СРх 
CHEER 20 СРх

CR60 СРх 
CR40 СРх 
CR20 СРх

1

Серебряный ме­
таллик (крышка)/ 
Песочный беже­
вый (основание)

CHEER 60 Р 
CHEER 40 Р 
CHEER 20 Р

CR60P
CR40P
CR20P

CHEER 60 N 
CHEER 40 N 
CHEER 20 N

CR60N
CR40N
CR20N

Серебряный ме­
таллик (крышка)/ 
Песочный беже­
вый (основание)

Серебряный ме­
таллик (крышка)/ 
Песочный беже­
вый (основание)
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CHEER 60140120 P
1 -  крышка корпуса
2 -  основание корпуса
3 -  батарейный отсек
4 -  крюк
5 -  кнопка переключения
6 -  микрофон
7 -  разъем программирования, совме­
щенный с прямым аудио входом Direct 
Audio Input (DAI).

CHEER 60/40/20 CPx

1 -  крышка корпуса
2 -  основание корпуса
3 -  батарейный отсек
4 -  крюк
5 -  кнопка переключения
6 -  микрофон
7 -  разъем программирования, совмещен­
ный с прямым аудио входом Direct Audio 
Input (DAI).

CHEER 60/40/20 N

1 -  крыщка корпуса
2 -  основание корпуса
3 -  батарейный отсек
4 -  крюк
5 -  кнопка переключения
6 -  микрофон
7 -  разъем программирования, совмещен­
ный с прямым аудио входом Direct Audio 
Input (DAI).



11. Описание состава и принадлежностей

№ Принадлежность Фото Описание
1 Элемент питания 1,4 В

CHEER 60/40/20 СРх, CHEER 
60/40/20 Р -  тип 13.
CHEER 60/40/20 N -  тип 312.

2 Руководство по экс­
плуатации

Поставляетея еовместно с каж­
дым аппаратом на русском 
языке е информацией для 
пользователя

3 Флэш-накопитель с 
программным обеспе­
чением для програм­
мирования

SONIC : .
Поставляется при необходимо­
сти

4 Футляр Пластиковый футляр предна­
значен для хранения слухового 
аппарата потребителем

12. Технические характеристики заушных слуховых аппаратов
Основные параметры и характеристики аппаратов CHEER 60/40/20 (СРх, Р, N) изме-

Наименование CHEER 60/40/20
параметра Р СРх N

Максимальное акуетическое уеиление, дБ 68±4,5 71±4,5 49±4,5

Полное акустическое усиление на частоте 
(1600 Гц), дБ 59±4,5 65±4,5 48±4,5

Макеимальный ВУЗДдо, дБ 134±4 132±4 122±4
ВУЗД9 0 , 1600 Гц, дБ 126±4 127±4 122±4
Глубина регулировки акустичеекого 
усиления, дБ не менее 30

Нижняя и верхняя граница оеновной 
частотной характеристики, Гц -50 -50 100^1°°-50

5600±500 5600±500 7100±500
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Коэффициент гармоник на частотах 
500/800/ 1600 Тц,%

<2/<2/<2 <5/<4/<2 <2/<2/<2

Приведённый к входу уровень 
собственных шумов, дБ не более 15 не более 21 не более 15 1
Потребляемый ток, мА не более 1,7 не более 1,6 не более 1,1

Выходной УЗД при работе с 
индукционной катушкой при 1мА/м (на 
частоте 1600 Гц), дБ

89 ± 3 93 ± 3

Режим работы п родолжительный

Тип батареи 13 13 312

Степень защиты IP58 1Р58 1Р57

Масса слухового аппарата без внутреннего 
источника питания, г

3,2±0,1 2,8±0,1 1,6±0,1

Габаритные размеры слухового аппарата, 
мм:

-длина
-ширина
-толщина

38±0,5
13±0,5
7±0,5

36±0,5
12±0,5
6,5±0,5

34±0,5
11±0,5
6±0,5

Масса футляра, г 50±5%

Габаритные размеры футляра, мм: 
-длина 
-ширина 
-толгцина

93±2
59±2
27±2

Количество программ прослушивания 4 4 4

Примечания:
АРУ -  автоматическая регулировка усиления;
ВУЗД90 -  выходной уровень звукового давления при входном уровне звукового давле­
ния, равном 90 дБ;
УЗД уровень звукового давления.

Наименование па­
раметра

Наименование характеристики
Достижение
максимума
запрограм­
мированной
громкости

Возврат к 
исходному 

уровню 
громкости

Изменение
программы

Подтвер­
ждение из­

менения 
громкости

Разряд бата­
реи

Выключе­
ние аппара­
та при пол­
ном разряде 

батареи

Уровень звукового 65 ±3 65 ±3 65 ±3 65 ±3 65 ±3 ^ 65 ±3

давления, дБ 71 ±3 71 ±3 71 ±3 71 ±3 71 ±3 71 ±3

(устанавл ивается 77 ±3 77 ±3 77 ±3 77 ±3 77 ±3 77 ±3

акустиком при
программирова-
Н И И ,  наиболее
комфортный для ____________



пациента)______
Акустическая ча­
стота, Г ц 
(устанавливается 
акустиком при 
программирова­
нии, наиболее 
комфортная для 
пациента)

Количество сигна­
лов, шт

7 5 0 ± 100 
1000± 100 

1500± 100

7 5 0 ± 100 
1000± 100 

1500± 100

7 5 0 ± 100 
1000± 100 

1500± 100

2 сигнала 
повторяются 
с периодич­
ностью 15 
мин

соответ­
ствует вы­
бранной 
программе: 
программа 
№ 1 - 1  сиг­
нал; про­
грамма №2
- 2 сигнала; 
программа 
№3 - 3 сиг­
нала; про­
грамма №4
- 4 сигнала;

„ала ® S'»™ ™ » “ УХ» используется бесканальная цифровая обработка св

750± 100 
1 0 0 0± 100 
1500± 100

750± 100 
1000± 100 

1500± 100

750± 100 
1000± 100 
1500± 100

ф ун к ц и я  2  Г ”С Ш  [ ~ г р а я CR20
— =------------------------ Качество звука

иораоотка сигнала Speech Variable РгосеччЮа
Фокус на фонемах • • •Оощий фокус • • •
Частотный диапазон 8000 Гц 8000 Ец 8000 ЕйЧастотный перенос •

Управление шумами
Адаптивное подавление об- 
ратной связи

• • •

1 Юдавление шума ветра • •
1 Юдавление мягкого стати- • • •



веского шума
Речеприоритетное подавле­
ние шума

• • •

Направленность
Всенаправленность • • •
Фиксированная направлен­
ность

• • •

Адаптивная направленность • • -

Программные опции
Универсальные звуковые 
окружения

• • •

Звуковые окружения 13 11 5
Программ прослушивания 4 4 4
Запись данных • • •
Самообучение • - _

Управление
Звуковые индикаторы • • •

Обработка сигнала построена на базе речеспецифического процессора Speech Variable 
Processing -  быстродействующей компрессии, которая повторяет кохлеарную модель усиле­
ния, обеспечивая природное воспроизведение звука с максимальной разборчивостью речи.

Особенное внимание уделяется точной идентификации входящего звука и использова­
нию правильного усиления для доетижения точного частотного контраста. Возможен выбор 
двух вариантов компрессии — Фокус на фонемах или Общий фокус, с учетом возраста, вы­
сокочастотной потери слуха, костно-воздушного интервала (устанавливается специалистом 
по слухопротезированию).

Для пользователей е ограниченным восприятием высоких частот разработан меха­
низм Частотного переноса, который "сжимает" высокочастотный сигнал и смещает его в 
диапазон лучшей слышимости. Частотный диапазон настройки слухового аппарата до 8000 
Гц позволяет слышать абсолютно все звуки речи.

Адаптивное подавление обратной связи постоянно мониторит исходящий звук на 
предмет осцилляции. После его обнаружения, компенсатор обратной фазы элиминирует ис­
ходящий сигнал, циркулирующий между телефоном и микрофоном. Если на протяжении 5 мс 
еигнал повторяется, система определяет его как обратную связь и устраняет.

Адаптивная технология шумоподавления, благодаря специальному алгоритму, опре­
деляет Шум ветра и молниеносно снижает низкочастотное усиление.

Функция Подавление мягкого статического шума определяет наличие етатического 
фонового шума (вентилятор, холодильник, компьютер) и уменьшает его без ущерба речевым 
звукам.

Специальное Речеприоритетное подавление шума постоянно мониторит входящий 
сигнал на наличие запрограммированой модуляции: высокомодуляционные звуки (в основ­
ном речь) должны быть сохранены, низкомодуляционные (шумы) -  должны быть устранены 
или максимально угнетены.

Современная направленная система микрофонов (CHEER 60/40/20 Р) позволяет 
пользователю сосредоточиться на звуках, которые он желает услышать -  размещенных сне-



реди. Адаптивная направленность самостоятельно переключает слуховой аппарат в 
направленный режим. Фиксированная направленность или всенаправленность устанав­
ливается специалистом по слухопротезированию по желанию пользователя самостоятельно 
установить направленный микрофон.

С помощью универсальных звуковых окружений слуховой аппарат постоянно ана­
лизирует характеристики входящего сигнала (уровень звука, наличие речи, частотное содер­
жание, гармоники и прочее). После сиетема определяет какая именно комбинация функций и 
усиления может быть наиболее полезной в этой конкретной ситуации, а потом автоматически 
настраивает слуховой аппарат. В зависимости от модели имеются 13, П и 5 универсальных 
звуковых окружений и возможность добавления 4 программ прослушивания.

Система записи данных сохраняет поведенческую информацию пользователя в раз­
ных акустических окружениях, позволяя специалисту по настройке максимально точно при­
способить слуховой аппарат к потребностям пользователя.

Система самообучения позволяет самостоятельную перенастройку слухового аппара­
та на основании изменения уровня громкости.

Г рафики ЧХ и показания 
CHEER 60/40/20 СРх:
Максимальный ВУЗД90, дБ
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пик 1_32_дБ-----
Максимальный ----- —

якустическое усиление^ пик JZiilS----- J

Коэффициент гармоник на ча­
стотах:

300 Ен ^5_% ------
800 Гн 1 < 1 % ------
1600EU 1 ± 2 % ------.

—— ------- Г ГГ7Т 100 - 5600 Гц

Выходной УЗД при работе слухового аппарата с

Вход". 1 мА/м.
Выход (на частоте 1600 Гц): 93 ± 3 д

индукционной катушкой, дБ

Т
CHEER 60/40/20 Р. 
Максимальный ВУЗД90, д
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Максимальное акустическое уеиление, дБ
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Данные:

Максимальный ВУЗДдп пик 134 дБ
Макс, акустическое усиление пик 68 дБ
Коэффициент гармоник на ча­
стотах:

500 Гц < 2 %
800 Гц < 2 %
1600 Гц < 2  %

Частотный диапазон 100 - 5600 Гн

Выходной УЗД при работе слухового аппарата с индукционной катушкой, дБ
Вход: 1 мА/м.
Выход (на частоте 1600 Гц): 89 ± 3 дБ

10М 
ЧКЖ-* м

Слуховой аппарат CHEER 60/40/20 Р, имеет функцию направленности. Ниже приведена 
диаграмма направленности слухового аппарата.



Диаграмма направленности

Вход; 70 дБ
Условия измерения: Симулятор уха 
Диаграмма направленности (свободное поле):

90=

300°

• 500Гц

- ЮООГц 

“ 2000Гц

- 4000Гц

270°

240°

Количественные данные: Индекс направленности, дБ
Индекс направленности на частоте 500 Гц 5,9 ±0,2 дБ

Индекс направленности на частоте 1000 Гц 6,1 ±0,2 дБ

Индекс направленности на частоте 2000 Гц 5,7 ±0,2 дБ

Индекс направленности на частоте 4000 Гц 6,1 ±0,2 дБ

CHEER 60/40/20 N: 
Максимальный ВУЗД90, дБ



Максимальное акустическое усиление, дБ

Данные:

Максимальный ВУЗД90 пик 122 дБ
Макс, акустическое усиление пик 49 дБ
Коэффициент гармоник на ча- 
стотах:

500 Гц < 2 %
800 Гц < 2 %
1600 Гц < 2 %

Частотный диапазон 100 - 7100 Гц
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13. Требования к применению „ эненлуатацин меднцннского изделия 

Пошаговые инструкции по использованию 
Шаг 1: Установка батареи

слухового аппарата

Слуховые аппараты CHEER 60/40/90 r P v  р

60/40/20 N - 312. Осторожно полностью откройте
Удалите наклейку на новой батапее /Я'» P ^ L  ^^тареиныи отсек, не прилагая усилия (А). 
Знак "+" должен быть сверху (С). сложите новую батарею в батарейном отсеке.

CHEER 60/40/20 Р

CHEER 60/40/20 СРх

CHEER 60/40/20 N

В

С

с

рат включен.

В

Шаг 2: Включение слухового аппарата

I Закройте полностью батарейный
I рг'^-------

С

отсек, пока не почувствуете щелчок. Слуховой аппа-
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Никогда не применяйте усилие при открытии или закрытии батарейного отсека!

Шаг 3: Установка слухового аппарата
Ваш слуховой аппарат был индивидуально запрограммирован для правого и левого 

уха. Вы увидите цветную маркировку внутри батарейного отсека. Это может помочь Вам 
различать между правым и левым слуховыми аппаратами.

Красный = правый 
Синий = левый

К р а с н ы й  =  п р а в ы й  
С и н и й  =  л е в ы й

Шаг За: Установка аппарата с вкладышем
При установке правого вкладыша, держите его правой рукой. При установке левого

вкладыша держите его левой рукой. „
Держите вкладыш таким образом, чтобы завитковая часть направлена была наверх, а

канальная часть находилась напротив входа в слуховой проход.
Введите канальную чаеть в слуховой проход, несколько поворачивая по направлению 

назад, чтобы каркас вкладыша легко расположился в полости ушной раковины.
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Проведите Вашим указательным пальцем по коже перед Вашим ухом. Если Вы може­
те потрогать завитковую часть вкладыша, он введен неправильно. Осторожно нажмите за 
складкой Вашего уха.

Расположите слуховой аппарат за Вашим ухом. Будьте осторожным во избежание пе­
рекручивания трубки.

Для правильного введения вкладыша необходимы терпение и практика. В случае кя- 
ких-либо трудностей проконсультируйтесь со своим специалистом по слухопвотезировя-

Шаг 4: Изменение уровня громкости

Для CHEER 60/40/20 Р, СРх:
Для увеличения громкости, нажмите верхнюю кнопку (короткое нажатие- менее 1 

секунды). Повторите, пока не достигните желаемого уровня громкости.
Для уменьшения громкости, нажмите нижнюю кнопку (короткое нажатие: менее 1 

секунды). Повторите, пока не достигните желаемого уровня громкости.

Короткое
нажатие



При использовании однши 
Нппптк'пе няжатие /менее 1сек) Уменьшение громкости

Спеднее нажатие (около 1 сек) Увеличение громкости

Аппарат издает щелчок для подтверждения, что изменилась громкость. Кроме того, 
можно услышать звуковой сигнал, когда будет достигнута максимальная запрограммирован­
ная rp o L o c T b . Вы также уелышите звуковой сигнал, когда возвращаетесь к исходному уров­
ню громкости аппарата. Обратитесь к своему специалисту по слухопротезированию за более 
ПОЛНОЙ информацией.

п „„  ьзжлпм запуске, пазряженноя батарее или изменении программы слуховой ап_пас 
пат автомативески возвтшается на исходный уровень громкости. Если Вы находите, что 

аппарата не Г о1етствует ТОМУ ЧТО Вам нужш -  обратитесь к спедиалиетл и ю
слухопротезированию для перенастройки слухового аппарата!

Ш аг 5: Изменение программ
Пяти СЛУХОВОЙ аппарат функттионировать с 4 программами прослушивание

Прпгпяммы должны быть настроены специалистом по слухопротезированию индивидуалш р

для Вас!

Для CHEER 60/40/20 Р, СРх;
Среднее нажатие (около 1 секунды) на верхнюю или нижнюю кнопки приведет к пе­

реключению программы. Количество сигналов, которые услышите, подскажет в какой про­
грамме Вы находитесь.

Для CHEER 60/40/20 N; i ..тл  ̂ „я
При использовании двух слуховых аппаратов -  среднее нажатие (около 1 сек.) на

кнопку переключения приведет к переключению программы.
При использовании одного слухового аппарата -  длительное нажатие (около 2 сек.)



Доступные программы
Программа прослушивания (должны быть настроены Вашим специалистом по слухо­

протезированию) .

№ программы

1
2
3
4

Количество
сигналов

Т 1 • •
ТЭТ

т т т
Л Л Л Л

Шаг 6: Как снять с духовой аппарат с вкладышем

Сначала снимите слуховой аппарат с уха.
Нажмите на заднюю часть своего уха большим пальцем, чтобы освободить завитко- 

вую часть вкладыша, потом с помогцью указательного пальца удалите его.
Возьмите за завитковую часть вкладыша и поверните его вперед.
Осторожно потяните вкладыш прямо из уха, держа за завитковую часть вкладыша.

Шаг 7: Выключение слухового аппарата
Откройте батарейный отеек, пока не почувствуете щелчок.
Слуховой аппарат теперь выключен.

Шаг 9: Смена батареи
Когда батарея разряжена, аппарат будет издавать сигналы через регулярные интерва­

лы времени. Батарею необходимо срочно заменить. Время, которое осталось для работы ба­
тареи, зависит от типа батареи, ртутные батареи, обычно вызывают более ранний сигнал.

14. Уход за слуховым аппаратом

Здоровые уши выделяют серу, которая может закупорить слуховой аппарат. Следуйте 
инструкции по очистке аппарата для предотврашения накопления серы, что позволит аппара­
ту функционировать в оптимальном режиме.

Общие предостережения
Обращайтесь со своим слуховым аппаратом так же, как с другими электронными при­

борами, етарайтесь, чтобы аппарат и динамик не входили в контакт с влагой или водой.



Всегда мойте и насухо вытирайте руки перед манипуляциями с аппаратом.
Не используйте слуховой аппарат без вкладыша.
Если на Ваш слуховой аппарат попала вода, и он перестал работать, сделайте следую­

щее:
- Осторожно вытрите воду снаружи слухового аппарата.
- Откройте батарейный отсек и удалите батарею.
- Тщательно вытрите батарейный отсек от воды. ^
- Дайте высохнуть слуховому аппарату с открытым батарейным отееком в течение

минут.
- Вставьте новую свежую и закройте батарейный отсек.
- Ваш слуховой аппарат должен снова нормально работать.
Не пользуйтесь слуховым аппаратом во время приема душа или при плавании в воде_. 

Не опускайте Ваш с л у х о в о й  аппарат в воду или в другие жидкости1

Ежедневный уход за слуховым аппаратом
Проверьте свой слуховой аппарат на наличие ушной серы и потом протрите его сухой 

материей.
При необходимоети используйте инструмент для удаления серы из слухового прохода

и вентиляционных отверстий во вкладыше.
Полностью откройте батарейный отсек, чтобы дать воздуху свободно циркулировать. 
Емкость для высушивания рекомендуется для удаления влаги, которая может аккуму­

лироваться в аппарате. Всегда удаляйте батареи перед высушиванием слухового аппарата. 
Высушивание батарей приводит к сокращению времени их работы.

Специальные инструкции
Регулярно очищайте свои аппараты и их части специальными средствами, рекомендо­

ванными Вашим специалистом по слухопротезированию.

Чистка внутриушного вкладыша
Вы должны мыть вкладыш регулярно. Не рекомендуется мочить слуховой аппарат при 

чистке!
- Держите свой аппарат над мягкой поверхностью, чтобы избежать повреждении.
- Отсоедините вкладыш от елухового аппарата, взявшись одной рукой осторожно 3£ 

конец крючка и мягко цотянув за трубку другой рукой (А).
- Потяните трубку ео звукового крючка.
- Тщательно вымойте вкладыш в теплой мыльной воде
- Ополосните вкладыш и полностью высушите его.
- С помошью маленькой воздушной груши удалите оставшуюся влагу в трубке (В).
- При подсоединении вкладыша к аппарату обратите внимание на правильное распо

ложение вкладыша.



А

-  пр„.ез„р„за„„я зклаль.» с
ИЗ него серы (С).

Л

С

Чистка индивидуального вкладыша с вентом
- Регулярно очищайте вкладыш аппарата.
- Используйте щеточку для очистки вента Вашего вкладыша
- 11роденьте щеточку через отверстие.
- Легко вращайте щеточкой.

Инструмент вы можете получить у Вашего специалиста по слухопротезированию. 

Замена вкладыш а

трескался. E c L  видите этаТ зГенадиГ ^зам ените’ пожелтел, затвердел, или по­
стом по слухопротезированию ' вкладыш или свяжитесь со специали-

? Г е Г о  Г т Г р Т к Г “ ;:Г с Г о ™ Д Г ™  слухоиротез„рова„ию.
ными или грязными руками. Дыша. Никогда не заменяйте вкладыш влаж-
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15. Общие проблемы и их решение

1) Аппарат свистит или скрипит
Проверьте правильность введения вкладыша. Если Вы находите, что все правильно, а 

аппарат по-прежнему свистит или скрипит, проконсультируйтесь со своим специалистом по 
слухопротезированию.

2) Нет усиления, недостаточное усиление или жужжащие звуки
Проверьте уровень громкости, он может быть слишком низким, увеличьте громкость 

аппарата с помошью регулятора громкости. Если проблема остается, проверьте, полностью 
ли закрыт батарейный отсек. Также проверьте, правильно ли вставлена батарея.

Если проблема по-прежнему остается, смените батарею. Если проблема по-прежнему 
остается, проконсультируйтесь со своим специалистом по слухопротезированию.

3) Жужжащий шум, затихающий, слабый или звук «лодочного мотора»
Откройте и закройте несколько раз батарейный отсек или осторожно протрите бата­

рейные контакты сухой, хлопчатобумажной материей. Если проблема не решена, смените ба­
тарею. Если проблема остается, проконсультируйтесь со своим специалистом по слухопроте­
зированию.

4) Аппарат периодичееки переключается с «ВКЛ» в «ВЫКЛ»
Ваша батарея разрядилась. Пожалуйста, смените батарею.

5) Аппарат издает сигналы без каких-либо манипуляций с Вашей стороны
Ваша батарея разрядилась. Пожалуйста, смените батарею.

6) Другие проблемы со слуховым аппаратом
Если со слуховым аппаратом происходят другие проблемы, которые не описаны в ин­

струкции, проконсультируйтесь с своим специалистом по слухопротезированию.

16. Описание принципа действия медицинского изделия
Слуховой аппарат содержит микропроцесеор, который программируется индивиду­

ально для каждого пользователя, исходя из его потери слуха. Алгоритм управления цифро-



t

system/Fittmg^s^ste^^ случаев слуховые аппараты должны программироваться

ис-ключителъно специалистами в области слухопротезирования.
Класс безопасности программного обеспечения; класс В.

Требования к операционной системе:
- Windows 10, 32/64 bit;
- Windows 8, 32/64 bit;
- Windows 7 SPl, 32/64 bit;
Минимально необходимые требования к компьютеру:
- Процессор 1 GHz (минимум), 2 GHz,
- RAM 4 GB и более;
- Свободное место на жестком диске 8 GB (минимум);
- Graphics 1024x768, 16 bit color, 1024x768, 24 bit color
- Порты; USB 2.0 port;
- Звуковая карта 5.1 канальная с 5.1 звуковой системой (рекомендуется). Канал сабву

фера слуховых аппаратов CHEER могут использоваться шнуры дл
программирования производства Bemafon AG (Бсрнафои АГ), Швейцария (РУ № ФС
2011/10995 от 17.04.2017 г.).

18. Комплектность г> сшолл.
1X O M H J

№
п / п

Наименование Кол-во, шт. Примечание

1

CHEER 60/40/20 СРх 1

CHEER 60/40/20 Р 1

CHEER 60/40/20 N 1

2 Элемент питания 1,4 В (тип 13, 
тип 312)

1 *

3 Руководство по эксплуатации 1

4 Флэш-накопитель с программным 
обеспечением для программирования

1 Поставляется при 
необходимости

5 Принадлежности;

5.1 Футляр 1 *

6 Потребительская упаковка 1



№
п/п Наименование Кол-во, шт. Примечание

Примечание -  Позиции, отмеченные (*) комплектуются в любом наборе по за-
явке Заказчика (потребителя).

19. Очистка, дезинфекция
Наружные поверхности аппарата должны быть устойчивы к многократной дезинфек 

ции, при протирании 3 % раствором перекиси водорода или 1% раствором хлорамина.

20. Маркировка
Маркировка слуховых аппаратов
На корпусе слухового аппарата должна быть нанесена информация;
- товарный знак производителя;
- модель.

В батарейном отсеке должна содержаться информация:
- серийный номер аппарата;
- год производства;
- знак СЕ;
- цветная маркировка (в стандартный комплект поставки не входит): 

«красный» -  аппарат для правого уха;
«синий» -  аппарат для левого уха.

- маркировка полярности источника питания.

На футляре содержится следующая информация; 
- товарный знак производителя;

Маркировка потребительской упаковки и упаковки флэш-накопителя с программньш 
обеспечением:

- Наименование программного обеспечения;
- Версия программного обеспечения;
- Товарный знак изготовителя;
- Наименование компании-производителя, адрес компании-производителя;
- Телефон компании-производителя;
- Маркировка СЕ;
- Наименование и адрес уполномоченного представитель в Европейском сообществе;
- Телефон Уполномоченного представителя в Европейском сообществе;
- Наименование компании - уполномоченного представителя производителя в РФ;
- Знак «Смотрите руководство по эксплуатации»;
- Сайт производителя;
- Штрих-код;
- Дата производства;
- Номер заказа;
- Маркировка «Federal Communications Commission», FCC;
- Знак «Беречь от влаги»;
- Знак «Не выбрасывать вместе с бытовым мусором»;



- Знак «Упаковка товара частично или полностью сделана из переработанного сырья 
либо пригодна для последующей переработки»;
- Сиетемные требования;
- Примечание: Установка программного обеспечения на компьютерах, которые не со­
ответствуют указанным выше системным требованиям, может привести к сбоям в про­
грамме;
- Ссылка на интернет-источник с инструкцией по работе с программным обеспечени­
ем;
- Лот;
- Каталожный номер;
- Количество;

Таблица знаков;

SON 1C
Ч /  fiWte! Товарный знак изготовителя

Mi Компания производитель

С с  0543 Маркировка СЕ

Маркировка FCC

©
Смотрите руководство по 
эксплуатации

Беречь от влаги

Ж Не выбрасывать вместе с бы­
товым мусором

SN Серийный номер

R EF Каталожный номер

ЕС | r e p |
Уполномоченного представи­
теля в Европейском сообще­
стве

Рабочая часть тип В

У паковка товара частично 
или полностью сделана из 
переработанного сырья либо 
пригодна для последующей 
переработки.

IP58 Степень защиты
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21. Условия эксплуатации
Эксплуатация слуховых аппаратов CHEER 60/40/20 (СРх, Р, N) разрешается при:
- температуре окружающей среды от -10°С до +40°С;
- относительной влажности воздуха 85% при температуре 25°С и более низких тем­

пературах без конденсации влаги;
- атмосферном давлении 610-798 мм рт, ст..
Аппараты не предназначены для эксплуатации в среде с повышенным содержанием 

кислорода.

22. Требования к хранению и транспортированию
Аппараты при транспортировании должны быть устойчивыми к воздействию повы­

шенной температуры 50°С и пониженной температуры минус 50°С, а также к повышенной 
относительной влажности воздуха 95% при температуре 25°С и ниже без конденсации влаги.

Хранить аппарат рекомендуется в упаковке изготовителя при температуре от 40°С до 
- 5 °С при относительной влажности воздуха 80% при температуре 25°С.

23. Техническое обслуживание
Техническое обслуживание изделия не является периодическим и осуществляется по 

потребности уполномоченным представителем производителя на территории РФ:
ООО «Аэрон», располагающемуся по адресу Россия, 125130 Москва, ул. Нарвская, д. 

1А, корп. 1, Тел., e-mail: 8(499)995-31-51, 8(495)517-09-72, aurusbern@mail.ru. Российская Фе­
дерация.

В перечень работ по техническому обслуживанию входит:
- ввод в эксплуатацию;
- контроль технического состояния;
- техническое обелуживание;
- текущий ремонт.
Аппарат не содержит компонентов, которые подлежат техническому обслуживанию 

пользователем.
Техническое обслуживание аппарата не является периодическим и осуществляется по 

потребности.

24. Срок службы
Расчетный срок службы одного индивидуального слухового аппарата, используемого 

клиентом, составляет 5 лет с даты приобретения.
Разрешается использовать слуховой аппарат после истечения срока службы до его вы­

хода из строя.

25. Гарантийные обязательства
Слуховые аппараты, описанные в технической документации, соответствуют требова­

ниям Директивы 93/42/ЕЕС Совета Европейского Союза, касающихся медицинских прибо­
ров, MDD.

Они также соответствуют современным требованиям Директивы 1999/5/ЕС Европей­
ского парламента о радиоприборах и средствах телекоммуникации, R&TTE. Они функциони-
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руют как индуктивные приложения в диапазоне гармонических частот согласно комисси! 
2008/432/ЕС и могут быть использованы во всех государствах EU и EFTA.

Гарантия распространяется только на слуховой аппарат, но не на принадлежности, та 
кие как батареи, звуковые крючки, вкладыши и т.д. Еарантийный ремонт не производите* 
если поломка наступила в результате неправильного обращения или ремонта аппарата. 

Еарантия производителя -  12 месяцев с даты приобретения.

26. Требования охраны окружающей среды
Слуховые аппараты содержат электронные компоненты согласно Директив 

2002/96/ЕС, касающейся электронных отходов и электронной аппаратуры.
Запрещено выбрасывать слуховые аппараты и батарейки как бытовой мусор. Необх( 

димо утилизировать их согласно правилам региона или вернуть акустику.

27. Требования безопасного уничтожения и утилизации
Утилизация аппаратов CHEER 60/40/20 (СРх, Р, N) в РФ (отходы класса А): осущест! 

ляется организацией, осуществляющей медицинскую деятельность, в соответствии с СанПи 
2.Е7.2790-10 "Санитарно-эпидемиологическими требованиями к обращению с медицинским 
отходами" и утвержденной инструкцией организации, а так же производителем медициною 
го изделия в соответствии с Директивой ЕС 93/42/ЕС.

По вопросам утилизации медицинского изделия производителем необходимо обр 
щаться к уполномоченному представителю производителя на территории РФ;

ООО «Аэрон», располагающемуся по адресу Россия, 125130 Москва, ул. Нарвекая,, 
1А, кори. 1, Тел., e-mail: 8(499)995-31-51, 8(495)517-09-72, aurusbem@mail.ru. Росеийская Ф' 
дерация



28, Перечень международных нормативных документов/стандартов, которым со-

Орган Номер до­
кумента

Название

EN
ISO

13485 Изделия медицинские. Системы менеджмента качества. Си­
стемные требования для целей урегулирования

EN 62304 Изделия медицинские. Программное обеспечение. Процессы 
жизненного цикла

EN 980 Символы для использования в маркировке изделий медицин­
ского назначения

EN 1041 Информация, подготавливаемая изготовителем, сопровожда­
ющая медицинские приборы

EN
ISO

10993-1 Биологическая оценка медицинских изделий. Часть 1. Оценка 
и испытания в рамках процесса менеджмента риска

EN
ISO

14971 Изделия медицинские. Применение менеджмента риска к ме­
дицинским изделиям (ISO 14971:2007, с поправками от 
1.10.2007)

EN 60118-13 Электроакустика. Аппараты слуховые. Часть 13. Электромаг­
нитная совместимость (IEC 60118-13:2011)

EN 60601-1 Медицинское электрическое оборудование. Часть 1. Общие 
требования безопасности

EN 60601-1-2 Изделия медицинские электрические. Часть 1-2. Общие тре­
бования безопасности с учетом основных функциональньк 
характеристик. Параллельный стандарт. Электромагнитная 
совместимость. Требования и испытания

EN
lEC

60601-1-6 Изделия медицинские электрические. Часть 1-6. Общие тре­
бования безопасности с учетом основных функциональных 
характеристик. Дополнительный стандарт. Эксплуатационная 
пригодность

EN 60601-2-66 Медицинское электрическое оборудование. Часть 2-66. Осо­
бые основные требования безопасности и основные характе­
ристики слуховых аппаратов и систем слуховых аппаратов

EN 62366 Изделия медицинские. Проектирование медицинских изделий 
с учетом эксплуатационной пригодности

ISO 14155 Клинические исследования. Надлежащая клиническая прак­
тика

DIN
EN
ISO

15223-1 Устройства медицинские. Символы, используемые на ярлы­
ках медицинских устройств при маркировке и в предоставля­
емой информации. Часть 1. Общие требования

29. По вопросам, касающимся качества медицинского изделия, на территории РФ об­
ращаться к Уполномоченному представителю производителя:

Общество с ограниченной ответственностью «Аэрон» (ООО «Аэрон»),
Россия, 125130 Москва, ул. Нарвская, д. 1А, корп. 1, Тел., e-mail: 8(499)995-31-51, 8(495)517- 
09-72, aurusbern@,mail.ru. Российская Федерация.
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