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1. НАИМЕН0ВАНИЕ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ 

Система медицинская информационная SIROCA M1S.

Система медицинская информационная SIROCA MIS в составе:

Д И С Ч .И 6 У Т И В  программного обеспечения "Снотема медицинская информационная

SIROCA MIS" (загружается по ссылке с сервера).
2. Эксплуатационная документация на электронном носителе: Руководство пользователя.

2.СВЕДЕНИЯ О ПРОИЗВОДИТЕЛЕ

ПРОИЗВОДИТЕЛЬ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ.

ОсОО"Сирока Технолоджи"

ул. Льва Толстого 26, г. Бишкек, Кыргызская Республика 

Т ел .:+996 312 979201 

E-mail: office@siroca.com

УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ НА ТЕРРИТОРИИ РФ: 

Общество с ограниченной ответственностью «Центр лабораторной диагностики» (ООО

"Центр лабораторной диагностики")

630075, г.Новосибирск, ул.Народная, д.З. оф.302 

Тел.: (383) 363-30-42 

E-mail: office@centerld.ru

З.НАЗНАЧЕНИЕ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ, УСТАНОВЛЕННОЕ

ПРОИЗВОДИТЕЛЕМ
' Система медицинская информационная SIROCA MIS предназначено для учета данных 

пациентов и автоматизации процессов протекающих в медицинских учреждениях.

- Показания
„Система медицинская информационная SIROCA MIS» используется учета данных 

пациентов и автоматизации процессов протекающих в медицинских учреждениях.

- Противопоказания
Данное медицинское изделие не имеет задокументированных противопоказаний.

- Возможные осложнения
При использовании специально обученным персоналом и с учетом применения по 

назначению на основании эксплуатационной документации, прилагаемой к медицинскому

изделию, побочные действия не выявлены.
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- Способ применения
РЕКОМЕНДАЦИИ К ИНСТАЛЯЦИИ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА SIROCA MIS 

Саламат
Для установки SIROCA MIS Саламат необходимо обладать след\тощими знаниями:

1 Администрирование баз данных на основе MySql

АЛГОРИТМ УСТАНОВКИ SIROCA MIS Саламат

1. На сервере СУБД

a. Установить .NetFramework версии 4.0 либо выше

b . Установить СУБД MySQL 5.6

c. Настроить аутентификацию, зарегистрировать пользователя СУБД

2. На сервере приложений

а. Установить .NetFramework версии 4.5 либо выше

• Запустить установочный файл Mis.WindowsService.Iiistallerx.x.x.x.msi 

Открыть приложение MisConfigurator, сконфигурировать доступ к

базе данных

• Создать базу данных

• Запустить обновление базы до последней версии

• Настроить бекапирование базы данных

• Задать путь к конечной точке сервера приложений

• Запустить службу

3. На клиентском компьютере

a. Установить .NetFramework версии 4.5 либо выше

b . Установить Mis.Windowsclient.x.x.x.x.msi

c. Сконфигурировать путь к конечной точке сервера приложений

d. Начать работу с приложением

РЕКОМЕНДАЦИИ К ИНСТАЛЯЦИИ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА SIROCA LIS 

Для установки SIROCA LIS необходимо обладать следующими знаниями:

1. Администрирование сетей

2. Установка и администрирование веб серверов на базе IIS

3. Администрирование Microsoft SQL сервера

АЛГОРИТМ УСТАНОВКИ SIROCA LIS

1 Восстановить архив с названием AIS_NEW.ВАК на сервере базы данных (БД)

2. Восстановить архив с названием MIDDLEWARE.BAK на сервер БД
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3. На аппликационном сервере установить NetFramework 4.0

4. Установить роль IIS сервера с поддержкой ASP.NET

5. Создать сайт на сервере IIS с привязкой net.tcp установить любой порт 

отличающийся от 808.
6. Распаковать архив AisService.rar в папку выше созданного сайта

7. С помощью приложения SupportTools создать файл с зашифрованньми

параметрами соединения с сервером базы данных.

8. Перенести данный файл в папку расположенную на сервере IIS в bin/Resources 

Запустить установочный файл Ais.SecondaryService.msi

Создать сайт на IIS севере с поддержкой протокола HTTP с название registration 

Распаковать registration.rar в папку сайта registration

Перенести ту'да файл с параметрами подключения к БД в папку bin/Resources 

Привязать url к сайту. По данному URL будет доступен модуль регистрации. 

Создать сайт на сервере IIS с названием Interfacewcf работающий по протоколу

9.

10. 

11. 

12.

13.

14.

net.tcp

15. Привязать к имени interfacewcf

16. В hosts файле добавить запись, ссылающуюся на 1р IIS сервера

17. Распаковать Interfacewcf.гаг в папку сайта

18. Скопировать параметры подключения к БД в папку bin/Resources

19. Установить DatalinkService.msi

20. Установить TransferService.msi

21. Установить SirocaMiddleware.msi

22. Установить SirocaLIS.msi

23. Установить Ais.Warehouse.msi

- Информация о потенциальных потребителях медицинского изделия.

Данное медицинское изделие используется для эксплуатации только соответствующим 

образом обз^енными и уполномоченными специалистами в области здравоохранения в 

условиях лечебно-профилактических и специализированных медицинских учреждении.

4. ОПИСАНИЕ П РИНЦИПОВ РА БОТЫ  ИЗДЕЛИЯ

Siroca MIS -  медицинская информационная система, направленная для учета данных 

пациентов и автоматизации процессов протекающих в медицинских учреждениях.

Система состоит из дв\эс подсистем SIROCA MIS Саламат и SIROCA LIS.
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Полсистема STROCA LIS не поставляется (не подлежит реализации) отдельно от системы 

STROCA MIS.

Данные подсистемы интегрированы между собой через программный интерфейс (API). 

Подсистемы могут быть установлены независимо друг от друга.

SIROCA
MIS

SIROCA
MIS

SIROCA 
LIS ЗХ)”

Рис. 1. Схема системы SIROCA MIS 

Подсистема SIROCA MIS Саламат 2.0

SIROCA MIS Саламат - подсистема, направленная на автоматизацию процессов 

протекающих в медицинских клиниках.

ОПИСАНИЕ МОДУЛЕЙ

Подсистема SIROCA MIS реализует в себе следующие модули.

1. Регистрация приёмов

2. Ведение электронной медицинской карты

3. Интеграция с DICOM оборудованием

4. Рабочее место врача

5. Рабочее место кассира

6. Отчётность (производственная, финансовая)

7. Склад

РЕЕИСТРАЦИЯ ПРИЁМОВ -  основной модуль SIROCA MIS Саламат, охватывающий 

хранение личных данных пациента, и оказываемых ему услуг. В данном модуле 

происходит сохранение (изменение) данных о пациенте, услугах оказываемых ему, враче, 

оказывающем услугу, даты, времени и месте оказания услуги. Также в данном модуле 

фиксируется посещение приема пациентов, проведение оплаты.

ВЕДЕНИЕ ЭМК Лечащий врач имеет возможность просматривать электронную 

медицинскую карту пациента, добавлять в неё записи, используя механизм встроенных
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подсказок, шаблонов записей, а также воспроизводить печать разделов электронной 

медицинской карты,.

ИНТЕГРАЦИЯ с DICOM оборудованием включает в себя связь пациента с записью на 

PACS сервере, скачивание результатов с сервера, сохранение их в локальную директорию 

подсистемы. Также в системе реализована передача результатов пациенту через веб-сайт.

РАБОЧЕЕ МЕСТО ВРАЧА включает в себя календарь посещений для данного врача, окно 

для редактирования приёма, ввод данных в электронном медицинск>то карту в удобном

для врача формате.

РАБОЧЕЕ МЕСТО КАССИРА включает в себя приём оплат от пациентов, в том числе на 

основании выданного ранее пациенту счёта, печать чеков на кассовом аппарате, закрытие 

Ф  кассы с распечаткой отчётности, по закрытию, ведение различных форм оплаты, 

взаимодействие с накопительной системой.

ОТЧЁТНОСТБ включает в себя отчет по кассовым операциям, отчёт по долгам, отчет по 

взаиморасчетам с врачами, отчет по взаиморасчетам с партнерами по скидкам, и так 

далее. Производственный отчет включает в себя отчет по регистрации, отчёт по складу, 

отчет по филиалам, отчет по перенаправленным приемам. Отчеты Для отдела CRM 

включают в себя акт выполненных работ для плательщиков отчёты по менеджерам по 

корпоративным клиентам по выручке, и многие другие.

Подсистема СКЛАД, позволяет вести учет товарно-материальных ценностей, 

используемых в процессе деятельности клиники. При посещении приема 

•  соответствующего склада производится списание ТМЦ , СКЛАД позволяет проводить 

периодическую инвентаризацию.

SIROCA MIS Саламат -  является клиент-серверным приложением.

Архитектура включает три основных звена.

1. Клиентское приложение.

2. Сервер приложений.

3. Сервер базы данных.
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ервер приложении

ервер СУБД

Компьютер пйг1ь*(жятепв

1й»1Пь>отер пользоватеп!:
Конпыстес попьзэват1епя

Компьютер пользователя

Рис. 2. Структурная схема подсистемы 

Подсистема SIROCA LIS 3.1
SIROCA L1S - подсистема, направленная на автоматизапию процессов протекающих в 

медицинских лабораториях.

ОПИСАНИЕ м о д у л е й

Подсистема SIROCA LIS реализует в себе следующие модули:

1. Регистрация клиентов

2. Логистика. Учет транспортируемых биоматериалов между филиалами.

3. Сортировка. Распределение контейнеров по отделам лаборатории.

4. Постановка. Создания рабочих листов для лаборантов.

5. Ввод результатов.
6. Middleware. Автоматизации взаимодействия с медицинским оборудованием.

7. Контроль качества.
8. Отчетность. Производственные, финансовые, маркетинговые отчеты.

9. Склад

РЕЕИСТРАЦИЯ -  основной модуль SIROCA LIS, охватывающий непосредственно 

хранение личных данных.
При формировании заказа, программный продукт автоматически формирует список 

необходимых контейнеров для забора биоматериала, что исключает ситуацию нехватки 

биоматериалов для проведения исследований. Каждый биоматериал имеет уникальный
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идентификатор штрих код^ И позволяет отследить путь биоматериала с момента 

регистрации до полной утилизации биоматериала.

ЛОГИСТИКА -  данный модуль отвечает за учет транспортируемых биоматериалов. 

SIROCA LIS хранит информацию о количестве контейнеров с биоматериалами, о курьере, 

который отвечает за доставку, а также информацию о дате и времени приема и отправки

курьера.
СОРТИРОВКА - первый этап производственного бизнес процесса. Основное назначение 

данного модуля является распределение биоматериалов по отделам лаборатории. 

Программный продукт реализован таким образом, что оператору не нужно задумываться 

о том, в какой отдел какие контейнеры должны быть направлены, и как оптимальным 

образом распределить контейнеры по штативам. В нем уже заложен алгоритм 

оптимального распределения контейнеров по штативам и отделам.

ПОСТАНОВКА -  данный модуль реализован с целью фиксации даты и времени начала 

проведения работ над биоматериалом. Модуль также охватывает следуюшие функции:

1. Прием штативов лаборантом

2. Распечатка рабочих листов для проведения исследований 

Ввод результатов. MIDDLEWARE
MIDDLEWARE — модуль позволяюший установить связь с лабораторным ооорудованием 

и SIROCA LIS.

Имеется два способа ввода результатов исследований:

1. Автоматический -  результаты передаются с лабораторного оборудования в

систему автоматически, через модуль MIDDLEWARE.

2 Ручной — лаборант вносит результаты с клавиатуры 

Первый способ является наиболее эффективным, исключает возможности искажения 

информации вследствие ручного фактора.

Второй способ реализован для тех случаев, когда анализатор не имеет интерфейса для 

подключения анализатора или анализатор вовсе отсутствует.

КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА -  модуль позволяющий хранить и обрабатывать информацию, 

полученн>то в ходе исследований контрольных образцов. В данный модуль входит 

следующие функции:
1. Получение результатов контрольных образцов с анализаторов с помощью

модуля MIDDLEWARE

2. Построение контрольных карт

3. Отслеживание индикаторов Вестгарда

4. Оценка сходимости результатов
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ОТЧЕТНОСТЬ -  модуль, обеспечивает подготовку следующих технологических отчетов.

1 отчет по заявке, на основе созданных шаблонов печатных форм

2. отчет по пробе, на основе созданных шаблонов печатных форм

3. отчет по услугам, оказанным по заявке

4. отчет по исследованиям, выполненным для заказчика

5. отчет по транспортировке материала

6. отчет по лабораторным рабочим местам

7. отчет по выполненньм тестам

8. отчет по кассе

9. акты выполненных работ

СКЛАД -  модуль, предназначенный для учета материальных средств относяшийся к 

Лаборатории. Данный модуль позволяет отслеживать расход и остаток товаров на складе с 

привязкой к выполненным исследованиям. Рассчитывать себестоимость услуг.

Описание всех экранов подсистем SIROCA MIS Саламат и SIROCA L1S приведены в 

Приложениях А и Б, соответственно.

5. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

5.1. Требования к системе

5 1.1. SIROCA MIS технические характеристики аппаратного обеспечения.

К аппаратному обеспечению SIROCA MIS предъявляются следующие требования.

SIROCA MIS Саламат

В качестве СУБД используется MySql Server версии 5.6.

Минимальные требования к серверу базы данных 

OS: Windows 2008/2003 Server 

RAM; 4 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к аппликационному сервере.

OS: Windows 2008 Server 

RAM; 2 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к компьютеру пользователя.

OS; Windows 7 

RAM; 1024 Мб 

CPU: 2.0 ГГц
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M icrosoft .Net Fram ework 4 .5  и выше

SIROCA LIS

В качестве СУБД используется Microsoft SQL Server 2008 и выше.

Для установки аппликационного сервера необходимо установить Microsoft IIS Server 7.0 и 

выше.

Минимальные требования к серверу базы данных 

OS: Windows 2008/2003 Server 

RAM: 4 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к аппликационному серверу:

OS: Windows 2008 Server 

RAM: 2 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к компьютеру регистратора:

OS: Windows 7/ХР 

RAM: 1024 Мб 

CPU: 2.0 ГГц

SOFT: Internet Explorer 8 или Google Chrome последней версии 

Дополнительное оборудование: Сканер штрих кодов, принтер 

Минимальные требования к компьютеру Лаборанта:

OS: Windows 7/ХР 

RAM: 1024 Мб 

CPU: 2.0 ГГц 

SOFT: Net Framework 4

Дополнительное оборудование: Сканер штрих кодов, принтер

СПИСОК ЛАБОРАТОРНОГО ОБОРУДОВАНИЯ ИНТЕГРИРОВАННОГО В SIROCA LIS

№ Модель Интерфейс

1 Architect 2000/4000/8000, Abbott RS232

2 Immulite Siemens 2000/2000xp RS232

3 Clinitek Status Siemens RS232
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4 Beckman Coulter AU Olimpus RS232

5 Beckman Coulter DXI RS232

6 Beckman Coulter DXH RS232

7 Beckman Coulter Access 2 RS232

8 Roshe Cobas Integra 400 RS232

9 Rubby Cell Dyn, Abbott RS232

10 Roshe Cobas 6000 RS232

11 Mindray BC3000 RS232

12 Mindras BS-200 TCP/IP

13 Labumat RS232

14 Flexor RS232

15 ACL TOP 300/500/700 RS232

16 RT 7600 RS232

17 Sysmex CA 600/620/660 RS232

18 Urisys 2400 RS232

19 VITEK MS RS232

20 Advia Centaur XP, Siemens RS232

21 AD VIA 2120, Siemens RS232

22 ACL7000/9000 RS232

23 UX 2000 RS232

24 Beckman Coulter, LH RS232

25 Mythic RS232

26 Aution Eleven RS232

27 AggRam Helena RS232

28 Dimension, Siemens RS232

29 Combylizer RS232

30 HumanStar File transfer
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31 Swelab RS232

32 RAPIDLab, Siemens RS232

33 Unset RS232

34 Edif Sphera File transfer

35 FRT Manager
_______________________________________

RS232

6. УПАКОВКА
«Система медицинская информационная SIROCA M1S» и эксплуатационная 

документация к нему распространяются посредством сети Интернет и не имеют упаковки.

7. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ

Для эффективного и безопасного использования программного обеспечения S1ROCA M1S 

перед началом работы необходимо прочитать эксплуатационную документацию.

Для работы с SIROCA MIS пользователь ОБЯЗАН хорошо изучить приложения SIROCA 

MIS. Программное обеспечение предназначено для использования только 

квалифицированным и обученным персоналом. Если неооходимо дополнительное 

обучение работе с любым из приложений SIROCA MIS, обратитесь за помощью к 

специалисту в техническую поддержку.

ПРЕДПРИНЯТЫЕ МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ;

SIROCA MIS Саламат
Е Доступ в SIROCA MIS Саламат осуществляется по индивидуальному логину и 

паролю пользователя.

2. Существует система прав доступа, регламентирующая доступ определённых ролей 

пользователей к отдельным модулям и функционалам программы.

3. Существует возможность шифрования канала связи между центральным сервером 

и клиентскими компьютерами, а также между ЦС и СУБД.

Примечание: Защита базы данных обеспечивается инструментарием СУБД (MySql). 

Локальное бекапирование данных осуществляется посредством службы, которая 

запускается подсистемой и настраивается системным администратором.

SIROCA LIS
1. Доступ в SIROCA LIS осуществляется по индивидуальному логину и паролю 

пользователя.
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2. Устанавливаются ограничения для разных категорий и отдельных пользователей на 

доступ к отдельным массивам информации и модулям программы, а также на 

возможности экспорта и распечатки информации.

3. Предусматривается выборочное ограничение доступа пользователя к основным 

объектам системы (контрагенты, прейскурант на лабораторные исследования и другие 

справочники).

Примечание: Защита базы данных обеспечивается инструментарием СУБД (MSSQL).

Для осуществления резервирования данных необходимо создать задачу (.ТОВ) в агенте 

SQL сервера.

8. ОЧИСТКА И ДЕЗИНФЕКЦИЯ

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» не требует проведения очистки и 

дезинфекции.

9. СТЕРИЛИЗАЦИЯ

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» не требует проведения 

стерилизации.

10. МАРКИРОВКА

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» распространяется посредством 

сети Интернет и не поставляется на физическом носителе, поэтому нанесение маркировки 

не представляется возможным.

Для идентификации «Системы медицинской информационной SIROCA MIS» 

используется следующая информация, которая приведена в программном обеспечении:

• Название продукта;

• Версия программного обеспечения

• Номер продукта;

• Наименование и адрес производителя;

• Уведомление об авторских правах;

• Страна происхождения.

11. СВЕДЕНИЯ О ВЕРИФИКАЦИИ И ВАЛИДАЦИИ МЕДИЦИНСКОГО 

ИЗДЕЛИЯ, КОТОРЫЕ ИСПОЛЬЗОВАЛИСЬ ДЛЯ ДОКАЗАТЕЛЬСТВА 

СООТВЕТСТВИЯ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ УСТАНОВЛЕННЫМ 

ТРЕБОВАНИЯМ.
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Валидация и верификация проводились согласно действующему плану, утвержденному в 

действующей системе менеджмента качества.

План валидации и верификации МИ включает в себя:

- Проверка качества изображения;

- Проверка компонентов системы;

- Проверка технической поддержки;

- Проверка эксплуатационной документации;

- Проверка безопасности и конфиденциальности;

Для проведения валидации и верификации использовались следующие процедуры и 

рабочие инструкции, которые необходимы для выполнения мероприятий по контролю в 

соответствии с системой менеджмента качества.

12. ИНФОРМАЦИЯ О ПРОЦЕССЕ ПРОЕКТИРОВАНИЯ, РАЗРАБОТКИ И 

ВАЛИДАЦИИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

Описание процессов разработки программного обеспечения в ОсОО «Сирока 

Технолоджи»

В компании «Сирока Технолоджи» имеется 3 подразделения:

1. Отдел технической поддержки

2. Отдел тестирования

3. Отдел разработки

Задачи отдела «Технической поддержки»:

1. Консультация пользователей

2. Прием заявок

3. Обслуживание серверов, на которых расположены программные комплексы 

SIROCA

4. Обновление программных комплексов SIROCA

5. Внедрение программных комплексов SIROCA 

Задачи отдела «Тестирования»:

1. Написание интеграционных тестов

Воспроизведение ошибок 

Тестирование новых модулей 

Тестирование взаимодействие модулей системы 

Выпуск релизных версий 

Задачи отдела «Разработки»:

1. Построение архитектуры программного обеспечения

2.

3.

4.

5.
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2. Разработка алгоритмов

3. Интеграция прочих систем

4. Интеграция с медицинским оборудованием

5. Разработка базы данных 

Ниже приведена схема иерархии отделов

Рис. 3. Схема иерархии в компании 

Алгоритм принятие обработки обращений(заявок) от пользователей

Пользователь
Первый уровень поддержки

Система регистрации згшвст

Рис. 4. Алгоритм принятие и обработки обрапхений

1. Все обращения попадают в отдел Технической поддержки, который является 

первым уровнем поддержки пользователей.

2. Заявки регистрирлтотся в тикет системе и приходит оповещение пользователям 

посредством email с ссылкой на оповещение

3. Если обращение рещается на первом уровне, то заявка закрывается и оповещается 

инициатор. Если не рещается, то заявка переходит на второй уровень.

4. Второй уровень поддержки включает в себя разработку и тестирование
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5. О бращ ение находится на втором уровне до  полного реш ение возникш ей проблемы .

Пронесс разработки

Пронесс разработки ведется по принципам Agile. В качестве методологии выбран 

«Скрам».

1. Формируется список задач на 1 неделю (итерация).

2. 1 день вьщелен на командное обсуждение списка задач.

a. Оценивается сложность задачи и временные затраты на решение.

b . Определяются подходы к решению задачи.

c. Распределяются задачи по исполнителям

3. Все задачи регистрируются в системе JIRA

4. Ведется ежедневный контроль выполнения задач

5. После выполнения поставленной задачи, задача попадает в отдел тестирования

6. К концу неделю проводится комплексное тестирование всех задач, а также влияние 

выполненных задач на систему.

7. Выпуск релиза.

В качестве управления версиями кода, используются система GIT.

Для тестирования систем используются следующие инстрлтиенты:

1. Team c ity -  билд сервер

2. Selenium -  инструмент тестирования веб приложений

3. Winium -  инстр\тиент тестирование windows приложений

13. ЗАВОДСКИЕ ИСПЫТАНИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ

Заводские испытания производителя проводились согласно стандартам страны 

производителя в рамках производственного процесса в соответствии:

IEC 62304:2006 Medical device software -  Software life cycle processes/ Программные 

средства медицинского оборудования. Жизненный цикл программного продукта.

ISO/IEC 25051:2014 Software engineering -Systems and software Quality Requirements and 

Evaluation (SQuaRE) — Requirements for quality o f Ready to Use Software Produet (RUSP) and 

instructions for testing/ Программная инженерия. Требования и оценка качества систем и 

программного обеспечения (SQuaRE). Требования к качеству готового к использованию 

программного продукта (RUST) и инструкции по тестированию.

1SO/IEC 25010:2011 Systems and software engineering -Systems and software Quality 

Requirements and Evaluation (SQuaRE) -  System and software quality models/ Системная и
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программная инженерия. Требования и оценка качества систем и программного 

обеспечения (SQuaRE). Модели качества систем и программного обеспечения.

ISO 26514:2008 Systems and software engineering -  Requirements for designers and 

developers o f user documentation/ Разработка систем и программ. Требования к дизайнерам 

и разработчикам пользовательской документации.

14. ПЕРЕЧЕНЬ МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ

IEC 62304:2006 «Программные средства медицинского оборудования. Жизненный цикл 

программного продукта».

ISO/IEC 25051:2006 «Программная инженерия. Требования и оценка качества систем и 

программного обеспечения (SQuaRE). Требования к качеству готового к использованию 

программного продукта (RUST) и инструкции по тестированию».

ISO/IEC 25010:2011 «Системная и программная инженерия. Требования и оценка качества 

систем и программного обеспечения (SQuaRE). Модели качества систем и программного 

обеспечения».

ISO 26514:2008 «Разработка систем и программ. Требования к дизайнерам и 

разработчикам пользовательской документации».

15. УСЛОВИЯ ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ, ХРАНЕНИЯ И ЭКСПЛУАТАЦИИ.

«Система медицинская информационная SIROCA M1S» и эксплуатационная

документация к ней распространяется посредством сети Интернет и не поставляется на 

физическом носителе. Условия транспортирования, хранения и эксплуатации не 

распространяются на данное медицинское изделие.

16. ТРЕБОВАНИЯ К ОХРАНЕ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» и эксплуатационная

документация к ней не оказывает негативного воздействия на человека и окружающую 

среду.

17. СРОК ГОДНОСТИ

Срок годности не ограничен.

18.УТИЛИЗАЦИЯ

Программное обеспечение подлежит удалению с компьютера, на котором оно бьшо 

установлено, в соответствии с требованиями и правилами медицинского учреждения.
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19. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Данное программное обеспечение и эксплуатационная документация предоставляются 

пользователям на основе принципа «как есть». Обладатели авторских прав не делают 

никаких заявлений и не предоставляют никаютх гарантий, как прямых, так и 

подразумеваемых, в том числе (но не только) гарантий коммерческой эффективности или 

соответствия какой-либо практической цели, а также гарантий того, что использование 

данного программного обеспечения или документации не нарушает каких-либо патентов 

третьих фирм, авторских прав, товарных знаков или прочих прав.

Владельцы авторских прав не несут ответственности за какие-либо прямые, косвенные, 

особые или последующие убытки, возникающие вследствие использования данного 

программного обеспечения или документации.

20. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА

Техническая поддержка продукта осуществляется с 7:00 до 21:00 часовой пояс +6, с 

понедельника по субботу. Номер телефона +996312979805.
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приложение А

Описание экранов

Система медицинская информационная
SIROCA MIS

подсистема SIROCA MIS Саламат
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Авторизация
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Главное меню

После успешной авторизации Вам откроется окно быстрого доступа.

> «* ■iip *---
►5 rjeewo»»' M»<»rnu'lWllH'

МЗЛШШ. « Пм*ь .

1
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Регистратура
Войти в раздел "Регистратура" можно двумя способами 

№1 Через окно быстрого доступа 
№2 Через вкладку на панели
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Далее откроется диалоговое окно
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Просмотр заказов
в этом окне отображается временная шкала, где зелеными прямоугольниками отмечены записи на прием.

в п- *■ f к
£

t » I- S * а-ныт.'жкяг

.1?» shI.
----- 1-™ !«• _ ..ft-»' J*  _ .. Ф1 '*?i.•

1 “ "ft. 41 '

Ы'-

i-’-' I ч1- -h m .

H  i% s  : , u  r  _■/

Также, пользователю доступны дополнительные опции в окне "Регистратура"

Позволяет "двигать" выбранного врача на одну позицию вверх\вниз

# Позволяет вернуться на шкалу текущей недели.

Опция "Обновить".

Ж..10.2Э17 Г|ред неделя След, неделя
Навигация по календарю.
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Управление приемом
Для вызова контекстного меню управления приемом наведите на заказ 

(зеленый прямоугольник) и нажмите правой кнопкой мыши.

О

\ь

1з

Новая коне«тзтшда 16;01 (т «  

Изкенигс.

Oriie»*m,

3 W  нвоиавовьная 

Э№‘ ежтет/хч
иапр*»«»-

nepertes«a>*»ti:
Печаг» счета 

6INJMI, прмеиэ 

Расче-

Прием состоялся 

Покваатв деиг 

Задатв ра&шее ви » в  

Сдепатя л»*-, «фабсчии

Ceaste с РАГ5

Опция позволяет внести изменения в заказ, также редактирование можно осуществить двойным нажатием 
левой кнопки мыши на "зеленый прямоугольник".

, Q  Отпсяитс

Опция отменяет заказ("3еленый прямоугольник" исчезнет)

Э(ск пвг»тже>П1>иая
3 W  счете

Добавление записи в Электронную Медицинскую карту.

Hsnpawit
Направить пациента к другому врачу, при этом следующий врач будет видеть направляющего врача. 

Перенос заказа на другую дату.

j ^  Печв1т> счета

Печать счета оплаты для предъявления в кассу.

6Я«И1 приема

Печать бланка заказа выдаваемого клиенту.

Расче*

Опция оплаты заказа и возврата денежных средств(будет описана далее в разделе "Кассовые 
операции").

Притри ежтояяс я
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Опция используется после получения клиентом услуги(услуг)."3еленый прямоугольник" после применения 

заштриховывается.

J оТ;зо - 13ЯО I

Связь С PACS позволяет выдавать клиентам визуальные результаты(видео,изображения и т.д)
' LSKSe С HACi ГМДС̂л*3

Опция позволяет прикреплять файлы к заказу.
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Расписание врачей
Войти в раздел "Расписание врачей" можно 2-мя способами; 

№1 Через "Быстрый доступ"
№2 Через вкладку на панели раздела "Регистратура"

«» * U » '

16*

! Н  % ц  : . и .  е р» • е I# ft

Также, пользователю доступны дополнительные опции в окне "Расписание врачей"

1 ^

Опция позволяет найти нужное время свободное от заказа у конкретного специалиста.
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; rkwf к cBt^flHoro вр«»м«эди И Д И

Д«мг

Начало
Коней.

CnetirtaibHDCTt.

12.12.20J7

18;0С

Д»1теп»мость [SC

наятк

Drag * (okmn head» here to 0 ОФ  by that со1шг. 

Врач Начавс йч

быдап,
гче»

Печать счета оплаты по выбранной услуге у конкретного лациента.

1
Ден£> В _  J L

Неделя «есжь Хрсяюяогня

Опция позволяет выбрать нужный временной интервал расписания врача.

Д«агр»*м
Ганта

Представление расписания врача в виде диаграммы Ганта (Вертикальная таблица)

Щ 1*гт|к»а)- - £
I'.anwftapi

Показать отмененные заказы,выбрать интервал в расписании,скрыть\отобразить календарь.

11
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Добавление пакета

До6«>ит1.
Пд1ГЛТ

Опция позволяет выбрать клиенту пакет услуг, а также просмотреть список услуг включенных в пакет.

! иовк^ >аг»*си

fkrtWMT* ВыЬвситг пациент 3
î6ep«i« n««T _____ _

vcUTft*# пакете
Drag a со кя т feaesf h»e to  Ofoup by Thai е«(шг. 

Услуга Специальюсть

Стомюсть ™«ета 

Авто р«стан0|кв

бмбврита врача Датагк»»е»« Ыжнй начала приема £©«»«< оноичаиия гч)иема

Сгтявна

12
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Реестр посещений
Позволяет искать посещения конкретного пациента, 

посещения за конкретный период, на конкретном пункте ит.д 
Также доступна опция экспорта выгруженных данных в PDF или Excel файлы.

£ о •с

Т»«ше дафмл ере»» о м е »  «ти1Н1*| правей «иоивЛ «*ыши <а ■’■eniijt” м •  ««««о "She* ПпЛ

т I Посп* штет ш попе» т f wiwitwom штшят

•̂*"1 1Ь fe# X i ■ /

14
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Кассовые операции
Для входа в раздел в меню быстрого доступа выберите вкладку Кассовые операции .

15
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Касса

КкС9

Общий вид.

в • f»* а тхг ■,>»гв*т- \ . .
(fi’wtn- рш.'чртт̂г'

ш ш »

Зчгдап. Зт рь-пк
9 Л ^  МКГ* *%МГ'Ч*

*жваее* яткег

¥ т т т е ш г wwiw п
î eg • иеыт hw«9y W егемв#»? ftwr lefcHir

‘_»wwyw»<* >цгм*"е»̂ ? ««••«*? 
П ш т ш ттт:

«№в

/f
B^wn.

reccy

Опция позволяет закрывать кассу у текущего кассира-операциониста.

jer.ptsifTL 
К4КСУ fly^^re

Опция позволяет закрывать кассу всего пункта.

Ш :
tlpmoAlPocma

Опция добавления и списывания денежных средств в кассе. 
После нажатия открывается диалоговое меню:

16
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Начгмныни 
К опяАТе 
Видплвтежа

PatXM

дши? t

0.00 Си*»
К «аплете 
Сдаче

y .u m tr r ta p m

-

OwBsie

Приход для добавления средств в кассу, расход для изъятия средств из кассы. Также в комментариях 
кассир может написать дополнительную информацию о приходе или расходе денежных 
средств(комментарий заполняется в свободной форме).

- -It fk>

rt' '■'t'-c* у; j'j*.

в этом блоке содержаться опции для работы с кассовым аппаратом.

X Отчет позволяет выводить на печать отчет по кассовому аппарату (можно делать несколько раз в 
день).Нужен для проверки.
Z Отчет также выводит на печать отчет по кассовому аппарату, НО ПОСЛЕ ПРОИЗВОДИТ ЗАКРЫТИЕ 
КАССЫ.

Прокрутка чека нужна для проверки способности кассового аппарата выдавать чек.
Отмена чека используется в случае если кассовый аппарат по каким-либо причинам не может выдать чек 
(закончилась лента и т.д).

17
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Оплаты по пациентам

Олгвтыпс
пацийитар»

Общий вид.

4  В ,.:J 1 g

3) Далее поставьте галочки на услуги за которые клиент собирается платить.

18
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4) Нажмите "оплатить",иначе оплата не пройдет 
5) Далее должно появится окно о успешном проведении оплаты (нажмитеОК).

Опгата быяа произееде«» ус.г>«1но*

Ж

„ р о о -ш о о
На шкале Регистратуры оплаченный заказ обозначится маркером Зеленая галочка . * в. •

19
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История закрытий
г.

ИСГОСЭНЙ

Раздел предназначенный для просмотра объема денежных средств 
вырученных за период открытия кассы(чаще это 1 рабочий день) 

Здесь можно выбрать операциониста и временной интервал.
В столбце Операционист отображается Фамилия кассира закрывшего кассу. 

В столбце Сумма будет указан объем вырученных средств.
В столбце Дата отображается дата закрытия кассы.

Общий вид.

о t*- Ш

. ^  О

н:тори«

•-а и л  Пойьэамипг»»

2 0
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Оплата из Регистратуры
Для оплаты из раздела "Регистратура" Вам нужно нажать правой кнопкой мыши на нужный заказ (зеленый 

прямоугольник) и в выпадающем списке выбрать опцию ™ .Далле появится окно взаиморасчета

№арма<ппеты

наличные
Суия»

*

Расжоа

Услуги

1ип vcnyrv:

» W  Услуга

КСИ«НТ«)ИЙ

На*»1в » й м те  услуги 

Кайлтиихжжме

О идка Долг Це«а итого

0.да 49Ш.® #«М,«3

Огаитить От»в«а

Проведите все операции описанные в главе "Оплаты по пациентам". 

После успешной оплаты на заказе также появится маркер •

21
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Возврат
Совершить возврат денежных средств клиенту можно способами аналогичными оплате (см.главы 
"Оллаты ло лациентам","Оплата из Регистратуры") 
с одним отличием

Услуги

Тип услуги Нвиие»№5нис услуги Скидке Догу Ценеитего

к Услуге Консультация врача геивтмса (втср»*яя) О.Ю ЙЗО.ОО 600.00

«fejOMewwera
«аличные

Сунна

ГД"

Прнуад

• Расход 1
Ье»в»«л«й расчет Кснментерий

ОУИШТИТЬ ОТ*«Н6

После нажатия оплатить должно появиться сообщение о успешном возврате.
Нажмите ОК.

атершдия выпопнина

1>су8рат был произведен чсгшгио'

ОК

2 2
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Справочники
Раздел для просмотра, добавления, редактирования, удаления справочной информации различного 
назначения.

Общий вид.

Ф
0  • P  • i

Шаявиктф»̂

c«М i*

#  Y ’1птп»14€за*- 
jg KaCHftrv

%
t t

rtaWTb;
d rgwto«r«ê ::r Плеппсгсаэйа»» fim

Iturf' i 'j  " «'>' -Г . t ?•»

5с. ^  сам«в
! m: KiKtmej.

Сливечи«г ocmww* УЮ
tiriBr?lO*WP0»

>w *
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Клиенты
Опция открывает справочник клиентов для дальнейшего просмотра, редактирования, добавления, 
удаления и экспортирования во внешние файлы.
Здесь будут описаны все функции окна справочника.Это окно общее для всех справочников, поэтому 
далее будут описываться только назначения справочников и их дополнительные опции.

Общий вид.

о- f*- ■■

*•*•**■» ^

€

Существует 3 способа поиска клиента в справочнике.
1) Через строку фильтрации (появится возможность внести данные по известному столбцу)

2) Поиск только по ФИО или по инд.номеру
3) Либо сочетанием клавиш CTRL+F, либо кликнув правой кнопкой мыши на правый 

верхний угол столбца и в выпадающем списке выбрать опцию Show Find Panel.
4) Через опцию Дополнительные фильтры (должно появиться окно фильтрации).

♦ Юмвр документа: 

телефон

Дата рожд»«я: 

Дата ретнгтраиин 

йег«Т|#пя;. 
fipn. фипьтрь!

О+СТИТт

После ввода условий поиска обязательно нажмите
ть. Обгюеитк

Для добавления новой записи (расмотрим на примере 
Справочника "Врачи") в справочник выберите опцию

G
AcoaeiTTt

Должно появиться диалоговое окно в котором вы указываете всю необходимую информацию.

2 4
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 ̂ Доборигниг ЭШ1И1И P I[ S 1 0 |

®9ЯИ1»(В 1
i

Cnw eiw ioctb tatasw e 0iei»«snt.. '  j

Имя Доп. тециаяывгтк « 1

Отчестжэ K^i»»«T ЫЬвЭ1те к»№ «т

Crnal в сиоепе L _ J  *

Моб тпефси Ь̂ тй кж^т>г по уноич 0 ;

• М>'*ской
Пол Жемо«»в» Jto-HM

Дате рожаепия 18.1Г.г017 •

Фн!иап Гогежмаи * У««1»ч<К':ar»tC!t:  •'V'l

т

- Лгпчвиьй

®отс>

Ыэт<аовсй1=

СПтфыткфайл

-В -— — ---------“ '4>— --------- ------—  -J-

Добавить Отмена ;
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Исследования
Общий вид.

t i l  Группы ЯССпеао&аиий 

f’i 1«ты
ИсспедоБа*1й

ll- Группь> теггое 

Исстедованпя д

Исспедова»*|в Справочник исследований, также здесь есть информация из справочника "Группа 
исследований".

&  группыясспадшдиии Q n p g B O H H H K  ГруПП И С С Л е Д О В аН И Й .

,j 1есгы спрзвочник ТОСТОВ, такжо здесь содержиться информация из справочника "Группы тестов".

г  РУППЫ тесте*. Справочник группы тестов.

26
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Врачи
Общий вид.

Йзачи

■у Спецнвявност»*

Ш Rabwwtv 
Т ” Пяаи пр дш сдги 

Врв̂  л

&
брачн

Справочник содержит общую инфорамицию о врачах, в этот справочник включены данные из 
справочников "Специальности", "Кабинеты".

'Y' Cmmancrctnv.
Справочник специальностей врачей.

I Кабинет̂ '
Справочник кабинетов врачей.

Пяаи пи аолодзи

Справочник содержит информацию о враче и его плановый доход за определенный период.Нужен для 
отчетности.

27
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Услуги
Общий вид.

еу, % Скидки
В расходные катврнаяь 

Услуги Пакеть _лпуг ВГругтеркхнаг
Услуги *

Услуги

Пвквты
успуг

Справочник услуг предоставляемых мед.учреждением

Справочник пакетов услуг, 

/с  Скидки Справочник скидок.

i Расход»*» l•втвpиa.>8» Справочник расходных материалов.

0  Групгй»- рж х f Справочник групп расходных материалов.

2 8
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Расписания
Общий вид.

События 

5"  шабяо»»

3" BbKĉ Htieiw
л.

, Ссйытия Справочник событий врачей(обеденный перерыв, нерабочее время ит.д.)

S. шм»яо«. Справочник шаблонов для врачей.(Шаблон- готовое распланированнное расписание для врача)

'а Выходные Справочник выходных дней.

29
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Партнеры
Общий вид.

П®т»«ры

_L л***'

ПаргивОы 0

М  Паот»ады Справочник партнеров(организации сотрудничающие с Вашим мед.учреждением).

лн:
Справочник систем с которыми МИС может быть интегрирован.

30
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Кассовые аппараты
Справочник содержит всю информацию о кассовых аппаратах

Общий вид.

Кассовые
ennapeTtsi
Кэссо...

31
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эмк
Общий вид.

t j  Оравочий*: сист««1ьв(. ЭПМЗ 

Q Тигы̂тдсках»-

3nt S

Г~ч Т1ПЫ подсказок
Справочник содержит готовые шаблоны (подсказки) для заполнения ЭМК.

32
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Шаблоны
Общий вид.

Справочник шаблонов документов(ЭМК). 

Справочник групп шаблонов документов(ЭМК). 

Редактирование колонтитулов ЭМК.

33
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Склад

Содержит информацию о всех складах доступных мед.учреждению.

Общий вид.

34
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Отчеты

Раздел содержащий гибкую систему инструментов для создания отчетов. Также у пользователя есть 
возможность экспортировать сформированные отчеты во внешние файлы (Excel,PDF).

Общий вид.

По пгое«гг®авл»»(оп Ж йм и 5«ей с™ к Прейскиикт 1>егиспма« О о а£П о к а т я т  Поаолга» По>«итгсж»> Псвзаижрасчетжс Повз»»«о<>счета»- Помюдая Попп»^ 
опер&ш»* скид^да пэотмерэ»  ̂по скидкан с врачам.' врачей аохоаое к и ч ». ги»«н»* пользсватеп»

Для создания отчета выберите на панели нужный Вам отчет (исходя из названия).Далее появится окно 
формирования отчета(т.к оно одинаково для всех отчетов здесь будет рассмотрение на примере отчета 
"По кассовым операциям").

Инструмент ynpaaneiMWt диаграммы

Фипир с« |1фя̂ 1г«ал*Ц|С»(м. для выбора нуш|{>го яктвраала

Возмокмоаъ аыводил. kiwm ктцю й л ^ п ы  или итоо« строки т:
йят*от: i0 .1 1 .2 0 1 7  '  

Цгплав-. 2 0 .1 2 .2 0 1 7  •
Сеголчь Nsac«. Meat.

ewevt' Гопоепоч
lilMiROn Пс уноп . 
35 У4М*!ТР

Итого СПХ»й
Итвт«*еестр8«;! ^ Итого CTOOKii Вис Заккей.»*

Итого «.опоики</ П е п т т е  Печать 3k b w . '  Обновить
внегрвми» ’  ярелпсоо»то

У ~
Форищииинчш отшл а» конкрет»*мй !}в|мод

Шабткж отчета m m o m e r 6 ы с т |^  сфорсд^кмшъ отчет.

Чр >6ы  дамиме oro6p«NViMCto «  м*п». CS^AtHJIbHO ifiUKwmre Обжнмр»
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Настройки

O' Р• » ‘ (f »
i

ш s  '  . 5  *  lT ^  3  lI  fc

1 r  %

Общий вид.

ж

®тб/г®r-wi'O ш ® # ^  0
# Ф Q C l

Обшие Фшмада Регжиь: Пользователи Pow Назначить УВОТМч Мжеты Г^зайаисты а 84 *  '" I "
клстройси расш с^^* ро.т воступа 5л»®гвв

Сй£Тв46 Л ео ш ам *  , Поя»зоват€П11 и » я * Отчеты , :  lieHsefipasoeaf*»? Jemal г.
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Система
Подраздел содержит инструменты настройки регистратуры , а также позволяет заполнить данные о 
регионах и филиалах.

Общий вид.

э®о|
Обш1е омшалы Ре̂ ионь! 

настроа^

37
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Общие настройки 

4
С а̂ие

насфойю'.

Общие настройки включают 5 вкладок 

Расписание:

е» *»-
S. г4«

Система:

^  $
«КГ'*»*

* • а о
о * и ■

Звиий» <t̂Bî sKtri»ai ршчячтш т\щш • P̂m£fp*tfpm
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Филиалы и регионы
Раздел служит для заполнения информации о филиалах и регионах. Процесс заполнения данных 
осуществляется аналогично вводу данных в справочники.

® О
йеаасгммип, laaxirtb, 'ша̂

—■ . . . ■ ф10
CtpiMai

"ритиев*- -

' тгпюЗятщтзштт 
'̂ тгшлФ'Гтвшвтт» штт>’Гтт  ̂ т тъ0»т^' шттШ..ь*̂ п
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Расписание

Шаблоны
расписаний

Расписание ti

Раздел служит для создания рабочего расписания врача, создания шаблонных расписаний , управления 
шаблонами и т.д.

9-’'
10’

в т т т  шимый*

13-

1̂ '
IS­

IS"

17̂
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Пользователи и роли

• 'У 4СГ
\

П олзш ате»  Роли Назначить Уровни 
роли а о с т ^

Гюпьзоватегв1 и р о »

В программе будут работать врачи, регистраторы и т.д. Все они пользователи и должны быть занесены 
в справочник пользователей чтобы работать в программе от своего имени. Каждый пользователь 
имеет свои роли (обязанности) в Вашей организации, которые также нужно заполнить.С самого начала 
нужно завести именно эти 2 справочника,т.к эта информация будет нужна для назначения ролей 
пользователямС'Назначить роли") и распределения доступа в программе между пользователями("Уровни 
доступа").

Т.е алгоритм заполнения следующий ;

1 Внести информацию о пользователях 

^2 Внести информацию о ролях.

3 Поставить галочки на тех действиях которые должны быть доступны каждой роли.

4 Назначить каждому пользователю свою роль (поставить галочки в сетке "пользователь\роль")

41
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Отчеты

Мжеты
блажов

Отчеты г,

Раздел служит для просмотра и редактирования макетов 
бланков(готовые шаблоны для выдачи клиентам и др. лицам)

42
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Ценообразование

Прайслисты 

Ценообразование г;

Раздел служит для управления прайслистами.

63

Дополнительная опция "клонировать" позволяет дублировать выбранный(уже существующий) прайслисти 
вносить изменения (опция позволяет быстрее и удобнее создавать прайслисты на основе существующих, 
освобождая человека от монотонного копирования всего прайслиста)

43
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CRM
Раздел нужен менеджерам,администраторам, директорам для 
мониторинга продвижения Вашего медицинского учреждения.

Мемеяже?ы Нвге>авя»сшие Всиуо в̂я Закрытие 
по проважан сгтка п^эиоав

ГЬ¥Зс й̂т работ ТЬ
для пяатеяьщиксж

По «»г^я>ат4«»1Ы̂  cnajHd/î «KT»i По услуге»' По имаикаторан
клиента»̂

Отчеты

Менедж̂ зь̂  
гю п|х>дажан

Здесь Вы можете вносить всю необходимую информацию (аналогично внесению информации в разделе 
"Справочники" и "регионы и филиалы" в разделе "Настройки") о менеджерах занимающихся продажами и 
привлечением новых врачей,клиентов, партнеров и т.д.

Наравлжш ие

Здесь Вы создаете справочник врачей направляющих в Ваше мед.учреждение новых клиентов.

Также, здесь имеется отчетность (рассмотрим на примере отчета "По услугам врачей"):
отчет отображает список врачей (Направляющие врачи) и услуги оказанные ими за указанный период.

По услугаи 
врачей

Формирование отчета происходит аналогично формированию отчета в разделе "Отчеты".

Бонусная
сетка

Р
Зафытие
гщт>й&

44
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Приложение Б

Описание экранов

Система медицинская информационная
SIROCA MIS

подсистема SIROCA LIS

□ R O C A
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Авторизация

П ош зс»атв1ь

Парол>

V '  Вход ^  Выход

О

Введите логин 

I Введите пароль

Выполните вход в систему

Также если Вы не хотите выходить из программы, но 

необходимо закрыть доступ к ней нажмите кнопку 

"Заблокировать"

и программа будет повторно просить ввести пароль.
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Реестр заказов
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

1|| »Ж1|> I Серэдго»»» й-- <5тц*н» л*«м*

или на кнопку "Реестр" на панели быстрого доступа.

I I ~  iftermymi ’Свф-трты П»ато(»л Pf̂ m-nav tawtwcm..

Общий вид.

щУОьттпл Ь̂чтсгит
&»и> «HC- Ы»Р№*гтт» ПФШ -т' т&>(̂чл*тк Штат

p m

as»- ТШГ

|ШМ1ЦИиМ-

в левой части расположен функционал поиска нужного заказа:
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jQ Обновить Очистить ^Закрыть

Период________  _______________

09.01.2018 '■ - 09.01.2018 ^  “

Пункт

Номер зж аза

М П

Дата рождения 

Рабочее место

в
- О

П лателы ц ж

Лабораторный NB 

L J  То лько  ксчэторативные 

Г1 Только без контейнеров 

i I Только готовые 

Г ̂ Только с долгами 

О  Перезабор 

! I Выбракованные 

Баркод контейнера * *

1. Кнопки управления

« II о  Обновить* Для выгрузки данных нажмите ОЬновить . ^
ил II Очистить

* Для сброса всех условии поиска нажмите Очистить . —
ил и X  Закрыть

* Для закрытия окна поиска нажмите Закрыть .

2. Выбор периода поиска заказов.
3. Выбор приемного пункта.
4. Указание номера заказа.
5. Поиск клиента. Включает 2 кнопки

* Для поиска клиента нажмите на кнопку "Лупа" появится окно поиска
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Вн»сит« данные в шжомом шшвн»*

Перс(Ж1шь»̂  1»ниые

Иия
Отчссшэ

роя5Д»*«>

г i,
Затем нажмите "Поиск"

Пб<р«с̂«р««р

Фаттт ро>*шемн5̂  П (кт д^^  р€?.,. П ^сг поел, ре ' ЯП>’

Здесь огобрааиться список найяентш* к » » » т » , ктмшмте 2 |»аа на нужною Вам •

• Для сброса данных о клиенте нажмите

6. Дата рождения клиента.
7. Выбор рабочего места за которым делались исследования.
8. Выбор плательщика.
9. Указание лабораторного номера.
10. Выбор типа заказа.
11. Указание штрихкода(баркода) контейнера.

В правой части расположены окно списка заказов (верхнее) и окно списка исследований в 

заказе (нижнее):
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MtJI

•• ’ 3*>"u>0k iC' ' ♦* 

ИифОр»«1»«! О я м
Ллз*еаав*и»»е aetertSK̂ n̂aw®' Пв^ 'Bitw4>a»

A 1Я е»  tm ^ iW TW sii tm iKti* 1и«пед«инии иш и чвш л и  я «ы^шннми м и *

/ •

1. Если кликнуть правой кнопкой мыши на заказ появится выпадающий 

список действий над заказом:

Ввод реэультатоЕ

Отправить рюультаты на эл.почту' 

j feg Отправить счет на эл. почту

Аннулировать saicas 

, ^  Закааы клиента 

Объединить авкаа

Редактировать группу заказов

2.Если нажать правой кнопкой мыши на исследование, то появится 
выпадающий список действий над исследованием:

Выбраковать

Отменить Выбракоек.

Ракировка контейнеров 

Изменить статус на "Перезабор"
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Логистика
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

*. » « « >  ОС ....

• •
Тяхята<мы1 *o»ptriH>»€̂

ИЛИ на кнопку "Логистика" на панели быстрого доступа.

I I

Для принятия логистики выполните следующую последовательность действий:

е s u i b ^ u  •  т  * т т т т чшатта: fWwfcww* ■ТШмтп

После нажатия на кнопку "Обновить" (зеленые стрелки) появится список маршрутных 
листов со следующими параметрами:
1. Номер -  это идентификационный номер маршрутного листа.

Сформирован- дата и время создания маршрутного листа.
Время в пути- время в минутах за которое логистика доставлена до пункта получателя 
Дата отправления -  дата отправки маршрутного листа.
Задержка - (в справочнике "Регламент логистики контейнеров" указывается допустимое 

время пути")
задержка показывает на сколько минут опоздала логистика по сравнению с допустимым временем 
6. Курьер -  имя сотрудника отвечающего за транспортировку логистики.

Примечание отправителя — поле для внесения каких либо примечаний к данной логистике. 
Примечание получателя - поле для внесения каких либо примечаний к данной логистике. 
Пункт отправитель -  наименование пункта отправителя логистики.

Пункт получатель -  наименование пункта получателя логистики.
Статус -  отображает статус данной логистики.

2 .
3.
4.
5.

7.
8 .
9.
10. 
11.
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rt»wwyF««e рттрвв*»^»» Г>«И^ .‘S.’trraSNIMSIS' r w r r  rsiw'seweffc

Далее необходимо принять логистику. Для этого кликните правой кнопкой мыши на 

маршрутный лист, появится выпадающий список действий;

Принять

Печать

Сменить пункт нааначения

"Принять" - принятие логистики. При нажатии появится окно:

12
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Тип

Статут
-

Д5ТЙ

Выбрат1весе

КОЙ пр*ш. к  отправке

05.01.Ж18 l5 -.H i31 5 8 Ш 9

прие»̂ 05.01.Ж!18 SS;26;2T 58893С

! I • в5.О1.20И 15 :30 ;» m m 2

■ \т ’ 1-:
1 OS.01.2018 S 3 S ^ :

1 05.01.2ВЙ JS;26;27 588SK

!■ 0а .01 .30й  15:30:39 S8897:

1т: < (р я г н  5к»я»«»ч-1W. ft
05.01.Ш !В :5;21;31

. ж •* • З а ш с ь З ш 2 9  »

МОЙ. «;«»1Т*япеи» 29
■ i toMSp го Ш-Ш515М17696 KySteOp Пй6<«>атор11»-

07f45aefee7«yie Doforr- Sta^

1. Курсор устанавливается в поле «Код контейнера», после чего считывается штрих­
код сканером, либо вводится с клавиатуры, затем необходимо нажать клавишу 

«ENTER».
2. При этом контейнер с кодом, который был считан сканером, либо введен с 
клавиатуры приобретет статус «Прием». Если контейнера нет в наличии, то вручную в 
выпадающем списке выберите статус "Недоставлен .
3. Функция отмечает все контейнеры как принятые. ВНИМАНИЕ используйте 
эту функцию только в случае уверенности что все контейнеры имеются в 

наличии.
4. После сканирования контейнеров нажмите "Принять".

Следом появиться окно уведомления, необходимо нажать « Д а» , т.е. 
подтверждаем принятие логистики.

Принять ЛОГИСТИК)'

Да Нет
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Статус логистики изменится на "Принято".
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Принято

"Печать" - отправить на печать маршрутный лист.
"Сменить пункт назначения" - перенаправить логистику на другой пункт. 
При нажатии откроется окно в котором в выпадающем списке можно 
выбрать пункт отправки.
После выбора нажмите ОК.

1Лаборатория

€к Отмена

Также в разделе "Логистика" можно экспортировать 

список маршрутных листов в файл (Excel, PDF и 

Т.Д.).
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Объединение логистики
Для чтобы объединить 2 или более логистики нужно:
1. Нажать на галочку «Несколько».
2. В поле «Штрихкод» сканировать несколько номеров маршрутных листов штрих- 

сканером.
3. Либо вручную выбрать маршрутные листы поставив галочки в соответствующем 

столбце.

Выбранные логистики будут выделятся другим цветом.

Далее примите логистику аналогично принятию одиночной логистики.

о о

ЗЕ
—
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Сортировка
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

/ т ш - т т  Lliptpm M t |flC C T » « 4 .. H |4 W  № t> ^ -  » « » » .

PTf<n> HwPurwMij i..»gwip»tr» fRcm iM»» »г>|ГДШ«тц.

или на кнопку "Сортировка" на панели быстрого доступа.

I I

О
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в к л а д к а  С о р т и р о в к а

Сщл>¥ювка Штативы I  Рабочие wecT ^ I Др»« ) Клейнеры неяоа»т|’роваи«ь«

«я« рвй»«̂еяв
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4
4
4

4
4
4
4
4
4
4
4
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• ы х л ж »  кржыка J '«н»»

».»вк5ч»! »8»!в»а: "we- Лгяне 
«аишп.- 

«a«rta»N» t bt'
«аим; 'еяа"И*̂  

isiw*:»** *®мь».л •
KSK»«e «SMtsM I "CMri и«& 

•se<«ii?‘»t

-геа*чй**
»ЙИКЧ*» ■ «■«<»««*

» Ш-s
Л?вь>««« «0Ж>в*-̂  fiFW* iAB' 
»чэ«гчав

Кг<|*;»«*«к,й««*аил Г * 0»<пИ*ч-
ч!^:»*ята» с;р№ИА

■9oe^*c.'Vi. 

»р*-им в *ч«̂ *««-
.-«ч «»»««»•- U - J » - - лх-. rtjT

21С5.»14 *
5122.2Б15
SLS5.3BW
97.eS.2SH
ЭС. ]£.2В}Я
»,53.2Si5
2S,Sa2S«
ижаен
2S!U.2EJS

2@.81.аВН
Ж.М.2&Н
20W.3SH
j<iB;:.acH

хт.жи*
.̂,ов.»н

х.ш.аеи

Ж.ОШ-ЖП*
SC.eL2&M
2>.C2.aSH
ЖЛ1-ЖМ

1. Кнопка «Печать» - предназначена для возможности распечатать штрих код контейнера на 
этапе сортировки, если необходимо, например, переклеить наклейку на другую пробирку.

2. Курсор помещается в поле « К о н т е й н е р »  и считывается штрих-код с контейнера 
специальным сканером,
либо вводится с клавиатуры код, после чего необходимо нажать на клавишу « E N T E R » .

После чего, если штатив будет не активирован, система уведомит сортировщика об 

этом, смотрите ниже;

Код оши6ки=Я5 Нет открытых штативов для рабочего места ИФА Архитект 
на Т екущий день

ОК

Необходимо нажать; « О К » , и появиться окно активации штатива;
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Активация штатива

Для сортировки иеобходимо активировать штатив! 

Рабочее место; ИФААрхитект 

День недели; Текущий день

О

Штрих код штатива Ш Блокировать штатив

Cito

1. Курсор устанавливается в поле «Штрих код штатива» и считывается штрих-код сканером, 
либо выберите из списка, предварительно нужно нажать « т р е у г о л ь н и к » ,  выбрать номер 
штатива, далее необходимо нажать на клавишу « E N T E R » .

2. Блокировать штатив -  функционал предназначен для блокировки штатива. Чтобы 
активировать штатив с блокировкой на текушбго пользователя, надо поставить галочку и 
активировать штатив. После этого этот штатив будет закреплен за текущим пользователем и 
туда может сортировать только он.
(смотрите раздел «вкладка Штативы»).

Затем возвращаемся в окно сортировки и считываем штрих-код сканером с каждого контейнера, 
для
дальнейшего определения контейнера на рабочее место в соответствующий штатив.
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Г" 1 * Т » f 
. Сортировка i Ш татгаы | Рабочие места I  Архив | Контейнеры [ Недосортироважые ,

К о нтей нер  580S81 

Фото Назначение i 

Контейнер: 580881 Бмоматериап: j 

Рабочее место: БИ О Х И М И Я  р у ч н а я  

Штатив: 20 06  Строка: 1 СтоЛЗец: 1

Cx®ia штатива
1 2 3 4 5 6 7 8 9  10'ФООООООООО ̂оооооосюоо ’оооооооооо 

‘  оооооооооо  ̂оооооооооо
§1

в случае, если контейнер определен на несколько рабочих мест, то требуется 
произвести аликвотирование материала в один или несколько эппендорфов.

Ксите»*щз̂ и¥жндор4»51 
Ксмтейнет Доля(%) Ш татив Строка Рабочее место

I ; 93

7

О ЙФА Access 

О Архив

Столбец Де

О

С-
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После процедуры физического аликвотирования требуется считать штрих-код с контейнера- 
родителя (первичный контейнер), а затем аликвоту или аликвоты, с заранее наклеенных 
штрих-кодов.
В случае если штатив, определяемого контейнера не активирован, всплывет сообщение:

Код ошибкиг 50 Нет открытых штативов для рабочего места ИФА Архитект 
на Теил'щий день

ОК

В этом случае необходимо активировать требуемый штатив и повторить 

вышеуказанные действия.
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в к л а д к а  Ш та ти в ы

Сортцювка Штатмзы i Рабочие месте i Apia* ; Комтзджры ; HeeocopTi®«ai**3ie

Во вкладке "Штативы" находится список штативов и функционал для работы с ними.

Общий вид.
€ж̂-т1тл-

¥¥ёА 9

)̂ «вае

i<at ni,» 11 f  n iw i' aBWfcjawyTg.wg-

£0Ш « а iU e ,3 B I ? « :S S

K‘S‘ § 0 : * -3 8 1 ^ 1 * ^

i j i '

з ю и }*.s : Ш '

5 ;:? ^

^-Т

sjIi А»11|1мм»г»  ^  Л е л х л т ш »  ^  '-■ {ш р л иш а  Г1с»<м^ ^  Ьланяр©«*.4 sJil M«(AOM®oeits ^  ^  П «ч*т» ог*ш * и п в г т *

^  Активация
Функция предназначена для активирования штатива перед

этапом сортировки биоматериала.
После нажатия появится окно:

1. Выберите нужный Вам штатив из выпадающего списка вручную или считайте 
сканером штрих-код штатива.
2. Нажмите ОК для активации штатива.
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A«fNU«|Mk ■Г7»ГЯв«

|агкммК(4«тш I ) &«smtsaKi|№.4it|rw*

Сиа/>

i j j  Закрытие |
----------------' Функция предназначена для завершения сортировки контейнеров в

штатив.
Данную процедуру необходимо выполнить в момент передачи штатива врачу- 
лаборанту.

П р и м е ч а н и е :  В закрытый штатив, отсортировать 
контейнеры не предоставляется возможным.

После нажатия откроется окно закрытия штатива:

Система попросит подтвердить Ваши действия:

Закрыть штатив?

Да Нет

23
79099
29.11.2019



^Дез1аивация функция Предназначена для аннулирования штатива, т.е. все контейнеры
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помещенные в него будут утилизированы.
После нажатия появится окно деактивации штатива:

После нажатия кнопки ОК система попросит подтвердить Ваши действия:
П р и м е ч а н и е :  Если в штативе имеются невыполненные исследования, при деактивации

штатива откроется окно, где будут отображаться те контейнеры которые еще не 

выполнены.
Деа1стива1^  штатива №2<Х№

yjM Содержимое
Функция позволяет посмотреть содержимое штатива.

,-ii Порядок
функция позволяет упорядочить контейнеры.

1. Выберите штатив со статусом "Закрыт".
2. Нажмите кнопку "Порядок". Появится окно:
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ОООООООСХХ)оооооооооооооооооооооооооосюоооооооооооооооооооооо
tsrrflt«

10оооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооооо
3. Считываем штрих-код исходного штатива, либо вводим его с клавиатуры вручную.
4. Затем считываем штрих-код целевого штатива (Обратить внимание, что целевой 
штатив должен быть также со статусом "Закрыт", и также пустым -  не содержать 
контейнеров).
5. Считываем каждый штрих-код контейнеров исходного штатива в любом порядке и 
отправляем его в целевой штатив с координатами, которые укажет система.

Блокировке | Л  Ргвбяокировка
Реализован функционал привязки штатива к пользователю

в момент его активации. Это будет означать, что штатив предназначен для 
сортировки контейнеров, с которыми работает данный пользователь, любой другой 
пользователь не вправе сортировать в этот штатив.

Пользователи могут заблокировать на себя штатив при 
активации штатива или уже активированный штатив, если он 
свободный.
Также заблокированный за пользователем штатив можно будет 
разблокировать, после чего штатив становится свободным.

Чтобы активировать штатив с блокировкой на текущего пользователя, 
надо отметить галочку и активировать штатив.
После этого этот штатив будет закреплен за текущим пользователем и туда 
может только он сортировать.
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Также можно разблокировать штатив, и заблокировать открытый 
не заблокированный штатив.
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Разблокировка штатива осуществляется только тем 
пользователем, который заблокировал его.

Если есть несколько одинаковых открытых штативов, сортировка будет, 
осуществляется в первую очередь на собственные щтативы 
пользователя, после чего на свободные, если собственных не осталось.

Архивирование
Функция предназначена для создания щтатива с архивными

сыворотками.
1. Выберите рабочий штатив.
2. Выберите архивный штатив.
3. Нажмите кнопку "Архивировать" для архивации контейнеров.

РабочЛ штатш

Рабочее место:

ирхшньй штатш

ручная

Рабочее место:

Архикфовать Отмена

Печать схемы штатива
Сначала необходимо закрыть штатив, после этого будет

доступен функционал по печати схемы штатива.
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в к л а д к а  Р а б о ч и е  м е с та

Сортиэоекг Штатишз! } Р аб о те места | Арх>с [ K » fT e » « tb i j Недосф тирс»^#»»»

Вкладка отображает список рабочих мест.
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в к л а д к а  А р х и в

Сорт»фс»ка Ш татиав! j Рабочие места ' А р т «  ; К еж тейм ^! ; Недосорт|̂ 5сжанные

В данном окне доступна возможность перенести контейнер в архивную сыворотку.

Способ выполнения идентичен способу сортировки биоматериала в разделе «вкладка
Сортировка».

1Ш15

I С ц—м, 3 СтаяВц g

1 —I— S— I— S— £— J — щ 'М 1S й'" м « 'в  «  «  »

OOOOOOOOOOOOOOOOOQOO 
‘OOOOOOOOOOOOOOOOOQOO
о о о о о о о о о о о о о о о о о о о о
88888888888888888888 

•о о о о о о о о о о о о о о о о о о о о  
о о о о о о о о о о о о о о о о о о о о  

н о о о о о о о о о о о о о о о о о о о о
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в к л а д к а  К о н т е й н е р ы

Сортк^хвкс Штат1«э1 I Рабслме места j Архив j Ki»T̂ Hettei * Недос^^тижвг»**»» |

В данном окне можно найти информацию о контейнере (номер штрих кода, 
объём).

1. Введите номер заказа и нажмите "Enter".
2. Далее отобразиться список контейнеров.

1д»#ам11еЕ»э*|

■
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в к л а д к а  Н е д о с о р т и р о в а н н ы е

Сорпфовкс Ш татж ь! t Рабочие места ! ; K i»rreA ietbi S Недосортчфсважые

Раздел содержит список контейнеров не прошедших этап сортировки.

Afiii имгручм вптщ ««iftiOoaoimiqpigwiiiiiiiiw вхиш/шафвт twKjMty
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Постановка
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

/temmw* С а^ярои а I ne<nwi<ae«# | Сярмачян»’.> Q~>I О ч«т» S’Tmmrt, КамШшщ. Спрялял

9 * 9 t js - a«ri*om4 cwtiWMH** Пегмисам PNn«M>m« 1<гшяг и т $ р т

или на кнопку "Постановка" на панели быстрого доступа.

I I

Биоматериал отправленный отделом «Пробоподготовки» к врачу лаборанту, 
принимается в работу и выполняется.
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в к л а д к а  П о с т а н о в к а

Постансика I Ш тативы j Исо»яования(в u/Tanieax) Контейнеры Реагенты

O i.i2 .3 e r * -  iS JU JO il

0М2.2б1Га-«:.9е

Общий вид.

1. Используйте календарь для просмотра постановочных листов за 

определенный период.
2. Для выгрузки списка постановочных листов нажмите "Обновить".
3. Для создания постановочного листа нажмите "Создать". Далее появиться 
окно формирования постановочного листа:

т

Ш

место &ю»»в1я Олжпус ,:Все

Исследование Кошчество Выбрать

V ' ПОСТ»1С»ГГЬ ^  Отм»«ть

34

79099
29.11.2019



Данное окно, отображает следующие позиции;

• Рабочее место за которым будут выполнятся исследования.
• Наименование исследования.
• Количество выполняемых анализов.
• Опция "Выбрать" позволяет включить выбранное исследование в постановку.

Если убрать данную опцию для исследования, то это исследование не попадет в 
эту постановку, а появиться в списке при создании следующей постановки.

• Кнопка "Постановить"- подтверждаем создание постановочного листа.
• Кнопка "Отменить"- отменяем создание постановочного листа.
• Опция "Все" автоматически отмечает все исследования в штативе.

После нажатия кнопки "Постановить" во вкладке "Постановка" 
отобразиться только что созданная постановка.

Ноик йат£ Лейорвит Готавиоаь

07.12.2017 ;Ш:42;08 Тестов 0% (0*0 1) 0 4  <0 нз 1,

Где, Номер -  номер постановки,
Дата -  дата и время создания постановки,
Лаборант -  сотрудник, создавший постановку,
Готовность -  процент и количество готовых исследований. 
Валидация -  процент и количество валидированых исследований.

4.

ijg . Cam  S|, О м ет ДДугяюемнг в  Tsstj*. jgA rrc. омет Гоутоваввимвацив

Просмотреть содержимое постановочного листа, можно двумя способами:

• Кнопка "Свод" - выводит на печать в сводном виде постановку.
• Кнопка "Список" - выводит на печать в виде списка.

Далее идут кнопки отображения следующих видов отчетов;

• Кнопка "Аутсорсинг" - выводит на печать отчет (список 
наименований исследований,

их стоимость выполняемых в аутсорсинге) для аутсорсинга (в 
случае, если данная постановка уходит в аутсорсинг).

• Кнопка "Тесты" - отображает отчет по тестам.
• Кнопка "Исследования/Контейнеры" - отображает информацию

об исследованиях и контейнерах на рабочем месте по статусу.

• Кнопка "Аутсорсинг.список" - формирует специальный отчет 

для внешней лаборатории.

• Кнопка "Групповая валидация" - функционал групповой валидации анализов.
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5. Кнопка "Плашки" - функционал создания плашек. (См.раздел "Создание плашки").
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Создание плашки
Данная функция предназначена для работы с анализами выполняемыми ручным 
методом.

Г
I

07.22.20:?
te r Ст«т«г

€ / ' Гг
г J  с с /  г fг I С>‘ г / г /  г / f / f / г /

f i ' r S c I r I rT 'f'S  г /  t  J.г« £ ^г/Г |Г г/

Нажмите "Добавить", далее откроется окно;
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Исижаоваииг Эорадвг прЫ5 '!

1€ст §л»«а̂  0 J

0 1
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Внешние К 0

: Кл*в>ггские 0 ^

0  ^

' II Ш

Загр'гамть

1.Выставить нужные позиции, т.е. «Контроли, калибраторы и т.д.» - в зависимости от метода 
выполнения.

2. Нажать кнопку: «Загрузить».
Затем нажмите "Сохранить" 

кнопкой
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в к л а д к а  Ш та ти в ы

Постамоюса Ш т а п «  Исслеаова«1я(в ш татж ах} Конте1«еоь' Реагенть;

В данном разделе выполняется прием 

штатива. Общий вид.

u . i.

Выберите из списка штатив со статусом "Закрыт" и кликните по нему 2 раза левой 
клавишей мыши (таким образом, Вы примете в работу биоматериал). После 
выбора штатива появится окно:
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1. Курсор помещаем в поле 'Контейнер" и считываем штрих-код с пробирки. Статус 
контейнера после считывания измениться на "Предпостановка"
2. Опция 'Выбрать все" - предназначена для изменения статуса на "Предпостановку" 
для всех контейнеров находящихся в данном штативе. Данную опцию можно 
использовать, только в том случае, если врач-лаборант уверен в наличии всех 
контейнеров в штативе.
3. Затем необходимо нажать кнопку "Подтвердить". После штатив изменить свой статус 

на "Принят".

П р и м е ч а н и е :  Во вкладке Штативы в окне Постановка можно посмотреть во сколько 

был Закрыт штатив.
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вкладка Исследования (в штативах)

П с к т з * ^ ®  1 Ш тат1®Ь1 I штат1в а х ) Контейне0ь- Реагм ты

В данной вкладке отображаются исследования находящиеся в статусе:

1. Предпостановка.
2. Постановка.

Общий вид.

'**сгае№е#'яюисг

л«»тни(с«»яш5Г гав

t̂r̂ BfiWMarawcr-'we- 'Суяьвв'

Г{«тшиегь.

)£Э*2.: V
Ш 1 Г y'

■/

5*2 JCJM.
St; 11. кне —.
Ш1Ь.' ✓
ш т 1ШМ-. ✓
• т ш
StSbSfe
ш зь ✓

s<;-t .
ч'

звш*:
ЫКА?“ • f

• /

s m v
b ^ V iS7’' : .

Выбрав одну из категорий, можно узнать информацию о контейнере и его владельце, а 
также примечания, которые были внесены в момент регистрации заказа регистратором.

Также имеется возможность разбавлять исследования, выполняемые на анализаторе. 
Пропорции разбавления настраиваются заранее в справочнике тестов.
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Парные сыворотки
Для работы с « п а р н ы м и  с ы в о р о т к а м и » ,  необходимо сделать следующее: 

Просмотреть колонку: "Примечание".

Примечание 

сыворотка № 1

Если имеется первая "парная сыворотка", её необходимо отложить, т.е. не 
создавать постановку, тем самым не отправлять её в работу.
Такие клиенты с "парными сыворотками", регистрируются отдельным заказом.
При наличии второй "парной сыворотки", необходимо:

• Проверить первую и вторую сыворотку на соответствие клиента.
• Создать постановочный лист, т.е. постановку для первой и второй сыворотки.

Примечание 

сыворотка № 1 

сыворотка № 2
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в к л а д к а  К о н т е й н е р ы

Постан£»(« I Ш тат*вы Исспеповажя (в штативах) Конт««кнзь' Р е а ге н т

Вкладка "Контейнеры" - предназначена для обработки контейнеров, не прошедших 

этап сортировки, и определения их готовности к постановке.

Пример выполнения процедуры следующий:
1. Перейти в раздел "Логистика".
2. Принять логистику, т.е. маршрутный лист, предварительно убедившись в наличии 
биоматериала привезенного с пункта забора.
3. Войти в раздел: "Постановка".
4. Перейти во вкладку: "Контейнеры".
5. Поместить курсор мыши в поле "Контейнер" и считать специальным сканером, номер 
штрих кода контейнера.
6. Перейти во вкладку "Постановка" и создать постановочный лист, по данным исследованиям.

Примечания для врача-лаборанта: у каждого врача-лаборанта должно быть рабочее место, 

за которым он выполняет исследования.
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Результаты
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

Ъшаят Aw»*cw4 CegwowH» Гж<т»«ст|м ■ | Ий»»», о: От-еям >nwww koswfiiHe:' Aeo«t

или на кнопку "Результаты" на панели быстрого доступа.

I* •
Пвгмммви 1Детсявы! S.fti!rtM»oiMi Яагшяч|! **W*wnr**̂

Медицинская валидация служит для подтверждения результатов исследований, после чего 

печать
и просмотр результатов исследований становится

доступными.

Общий вид.

ё с х

^  дЭ lUMnstk̂i

■ ы
■ *т*шк
■ Сф

на». - ftm̂yrv
. ~ iww!H«*sri5K
• ' о«ш»*фтр̂
- ^  *»*■ - nepejtf»*̂

■ 4» ^
tmbSBiii
С ■* щ

4* ИГМСТР1М1»
т̂члю.

».ЕЦ2В1« - 
.Г1тС*Фт»Ф

З*ч4-' длт* !Ж̂»*с«аыик-

1«№Г̂Я№т»

tuiTi—ii «j»aBi№v»c>oi№3»KX
on

р »

ш

|w«;cw«' • 5*

1llNClN>o>aw«3«>

: Т«!КУМР* IMSyfiaiTdT

Г руппа\Исследование.
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Исследования i По раб. местам

Группа ̂ Исследование

1 ^  Все иосяедоваиив

02 Биохимия
03 KjlMHMKd
05 Бактериология
06 гистология 

►СЗ Архив
► СЗ ИФА - аллергены
► СЗ ИФА - гепатиты
► СЗ ИФА - гормоны
► СЗ ИФА - иммунология
► СЗ ИФА - онкомаркеры
► СЗ ИФА - паразиты
► СЗ ИФА - прочие инфекции

► СЗ пи,р - ВПЧ (колич) •

• Для того чтобы увидеть содержание группы исследований, необходимо кликнуть 2 раза 

левой клавишей мыши по наименованию группы, после чего раскроется список подгрупп

исследовании

При двойном нажатии на подгруппу исследований, отобразиться список анализов.

Также исследования можно фильтровать по рабочим местам в соответствующей вкладке.

Выборка

в

Выборка

С 13.01.2018 -  по 16.01.Л)1£ 

..а йегистрачия , ПостгмЕ«са 

даЗжсаза 
«10

~ Контейнер  

Лабораторны й №

.а  П л ате /ь щ и к

РЖ
Пойказу

т у

Для поиска пациента можно использовать следующие фильтры;
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1. Задать временной интервал.
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2. Выбрать тип временного интервала (по дате регистрации или по дате постановки)
3. Поиск по номеру заказа.
4. Поиск по ФИО пациента.
5. Поиск по номеру контейнера.
6. Поиск по лабораторному номеру.
7. Поиск по плательщикуМППУ (выбрать в выпадающем списке).

8. Кнопка "Зеленые стрелки" служит для обновления поиска.

Дополнительные инструменты

О
liccneiywjiMP -V ^ Сщ**тт Киьл.’тФвшт «> Ш

1. Кнопка "Валидация" - данная функция служит для валидации анализа, только после 
того, как выставили готовность у исследования.
2. Кнопка "Выставить готовность" - данная кнопка служит для утверждения 
введенного результата врачем-лаборантом.
3. Кнопка "Настройки-ВСЕ" - данный функционал служит для фильтрации исследований 
по статусам.
Признак: Скрыть поле «Интерпретация» - скрывает поле интерпретации.

Неваладировамные Зеленые) 

Валивироевнные(0 1 ние}

' НеготовыеСЧерные)

- Q  Все

CKttoiTb поле Т<Ыте?этретаиия*

<1 Устгисшить ОТ1«НИТЬ

4. Кнопка "Счетчик" - инструмент предоставляющий возможности лабораторного 
калькулятора по лейкоформуле.
5. Кнопка "Калькулировать ВСЕ" - позволяет запустить процедуру расчета формул. 

Информационное окно
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Гругша
£4«t4Ml ^

И ш а е д ш а н й й
К о н т в й и е с . № > ^ T  .. П ун и с тР е гн с п д . т

rsT '- '

j t l i - я - s f v t v

T t r r o e e  l & c ? s  o s h t C*l
5 3 : 9  If-

c'.-‘ '
l r - т р П ' 'sf^- г л  • --ТТЙ^ПР.

*— r , , - , ,  . . ,j . -w
i t  u ic b t  p-T -rtr

- £ C T te > .
‘. 'r i r * . ! - . . 5 г - 2 э : : '

I f — ' f —
' < Г '-; ‘ • . S t ^ n X T ^

*' ' ' '  ! f  '■
s i U

j  . . .  , ■
" к .  i : T e r r p c ; '  ’ e r - - '

- I fT T c e? -  I f а

3£
5 в « б р в н з »  H

Выбрав конкретного пациента, предварительно кликнув один раз левой клавишей мыши по 

заказу,
в нижней части информационного окна отобразиться список тестов исследования, а справа 

от списка информация о заказе.

3618 ; инфо о заказе

ЛО£ >»# Ь£-*^ Ида« 1 п««» ' '
тегтт̂ < 2-Э ■ imaecJiî ^ : Лата ию€те>̂ аи.

аг-щ4-с; ТрмгА4ие$»«г& С.4:- -З-ТЗ-лвп. ; ■ : airr« ре»;ле-»№

с:

* ятисН' ' т.: -ejcRXJtê  
iT’ - Ь . % . 1*- 

fX"
-ает-*м : • Ь 

т-

; КО»*«!«Г4®Ь»5ЭГ 

; Срег-bepmfwo' ©

5D -

OiW-C. ^ояггтк»^
J.C: • LK' OPCSHIW >rT«;nc*t 

ЭМОК..Т
Jetryu»» p«iyj»TaT

и. . за

1 При нажатии на строку "Примечание" откроется окошко для внесения 
примечаний к исследованию.
Примечания можно вводить как вручную так и по
шаблону. После ввода примечания нажмите кнопку 

"Ввод".
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П р и м е ч а н и я  д л я  в р а ч а - л а б о р а н т а :  при работе в разделе "Результаты", врачу- 
лаборанту доступен ряд дополнительных функций.
Для этого необходимо навести курсор мыши на исследование клиента, и
кликнуть правой клавишей по анализу.

Утвердить

Отменить ■лве£з»аени«

Примечание

Выбраковать 

Отменить ВыбрзксЕк.

Прикрепленные файлы 

Дополнительная Информация 

Пересчет норм 

Калькулировать исследование 

Печать результатов заказа

Печать результатов заказа вложенные файлы) 

Реестр ПС заказу 

Печать результата по СПИД  

Изменить статус на "Перезабор"

Печать направления 

История исследований 

Ввод результатов 

Рабрчийжурнал 

Удалить 

Печать ШК

Тесты параллельных исследований
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"Утвердить" -  означает выставить готовность исследования.
"Отменить утверждение" — означает отменить выставленную готовность.
"Примечание" -  предназначено в случае, если необходимо написать 
примечание к результату.
"Выбраковать" -  означает выбраковать исследования, т.е. отменить выполнение.

# Если лаборант, выбраковал исследование, система попросит ввести 
примечание, т.е. причину выбраковки.

"Отменить Выбраковку" - убрать с исследования статус "выбракованное".
"Прикрепленные файлы" -  предназначено для закрепления файла к 
услуге, таким как например: УЗИ.
"Дополнительная информация" -  отображает информацию о 
дате выставления готовности и дате валидации.
"Пересчет норм" -  необходимо в случае, если изменились нормы на тесты 
исследования, но они не отображаются, для этого нужно выполнить «пересчет 
норм». "Калькулировать исследование" -  предназначено для расчета формул, по 
всем тестам в анализе..
"Печать результатов заказа" -  предназначено для просмотра 
результатов исследований.
"Печать результатов заказа (+ вложенные файлы)" -  предназначено для 
просмотра результатов исследований с вложенными файлами.
"Реестр по заказу" -  переход в реестр заказов по данному 
клиенту. "Печать результата по СПИДУ" -  распечатывает бланк 
клиента результата по СПИДУ.
"Изменить статус на "Перезабор"" - назначает данному исследованию статус 
"перезабор". "Печать направления" - выводит на печать направление к данному 
исследованию. "История исследований" - открывает окно в котором можно посмотреть 
предыдущие результаты выбранного исследования.
"Ввод результатов" - позволяет ввести результаты в выбранное исследование.
"Рабочий журнал" - сформировать список исследований для рабочего журнала.
"Удалить" - удаляет исследование.
"Печать ШК" - печать штрихкода контейнера.
"Тесты параллельных исследований" - выводит список анализов,
которые выполняются параллельно выбранному исследованию у выбранного пациента.

Также доступен ряд дополнительных функций, при работе с тестами исследования, 
для этого необходимо навести курсор мыши на тест клиента, и кликнуть правой клавишей.

По шаблону

Задать количество выполнений 

Выбрать тесть.

Информация 

Предыдущие результаты

"По шаблону" -  существуют исследования^ у которых большое количество тестов, 
в большинстве случаев они имеют один и тот же результат, данная функция 
предназначена для внесения готового результата, исходя из того, что внесли в шаблон 
результата анализа. "Задать количество выполнений" -  задается количество 
выполняемых тестов.
"Выбрать тесты" -  предназначено для добавления антибиотиков.
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"Информация" - Выводит дополнительную информацию по тесту.
"Предыдущие результаты" - просмотр предыдущих результатов по этому исследованию. 

Горячие клавиши

QJRL + р -  Выводит информацию о самом клиенте и всех ранее сдаваемых анализах пациента.

Для этого необходимо выполнить следующее:

• Перейти в раздел «Результаты».
• Найти нужного клиента.
• Выбрать исследование пациента.
• Нажать, сочетание клавиш: CTRL + Р.

Примечание: Если у лаборанта нет прав на данное рабочее место (запрещено в 
AdminTools), то лаборант может только просматривать результат, без возможности 
валидировать, менять результат, утверждать и снимать утверждение!
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Справочники
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

^вст аш »  С*»гяч»в*ы Г»ест«»»«»« Ртяктэ'П». CnwcMwWE»- I G- Otwn* *л>«»т»«ег C«rw*.> Авеяй

Справочники - это различные списки, таблицы которые используются в других частях программы.

Услуги

Виды контейнеров

Инструменты 

Типы инструментов

Методики

Регионы

Пункты присутствии 

Г руппы льготников 

Прочие

Типы дисконтньк карт

Реагенты

Ьиоматериалы

Примечаний

Яаыки

Единицы измерений 

Социальный статч'с 

Формы оплат 

База знаний 

Валюты

Справочник примечаний к исследованиям

Аутсорсинг

Страны

Районы.Юкруги

Во всех справочниках реализован функционал управления информацией в справочнике:

Кнопка "Добавить" - добавление новой записи в
справочник (после нажатия всегда открывается окно ввода информации).

Кнопка "Удалить" - удаление выбранной записи
в справочнике (после нажатия система попросит подтвердить Ваши действия).

уже существующей записи.

Кнопка "Изменить" - просмотр и редактирование
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Кнопка "Сохранить" - после добавления новой записи
или редактирования существующей, изменения необходимо сохранить нажатием этой кнопки.

закрывает окно ввода информации.

Кнопка "Отменить" - отменяет все изменения и
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Услуги

Исследования 

Пакеты исследований 

Дополнительные услуги

Группы исследований 

Г руппы тестов 

Панели Исследований

Фильтры исследований
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Исследования
Справочник содержит список групп исследований, исследований, тестов в исследованиях. 

Если в столбце "Вкл." стоит галочка, то исследование (тест) доступно(-ен). Дни постановок -

55
79099
29.11.2019



Осмо»*»е пдоаые!!» От*сам«,Тоямеча«1*

Нтео 05-Oaii

t Мазвэнме ■>

Корстжзж кшв»*(е ГНзсг Атвивут

Грут* 1^4 - roc»«Mt,i

3 Пввпвутги

□сяовноеогй. «ест» Ласюсзвтая1я Олимпу: .
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Паоаиетры гэечати

Доступиоав иоглевований
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-О

Срошпррвгионаи

rpiwwte □ 
Исп в я«6. квяьлупятаов □

А

О

О

ш т ш я т

Вкладка "Основные параметры"

1) Допустимость Cito - назначить или нет исследованию параметр Cito.
АвтоВалидация - наличие галочки говорит, что исследование можно валидировать 
автоматически. АвтоВалидация результатов вне нормы - аналогично предыдущему пункту только 
если результаты 

вне нормы.
Неопределенное количество тестов -  при установленной галочке во вкладке

«результаты» тестов по умолчанию не будет, будет возможность их выбирать там в 

ручную.
Активный - данная опция делает доступным\не доступным анализ 
исследования при регистрации заказа.
Чувствительность тестов к антибиотикам — предпологает наличие 
антибиотиков в тестах (для бактериологии).
Расчет КВ - расчет необходимый для CRM.
Интерпретируемое — функция для AutoPrint (при установленной галочке в автопринте можно 
выбрать не печатать интерпретируемые).
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НДС -  налог НДС на данное исследование.
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Учет выходных дней -  если галочка стоит, то это говорит о том, что это 
исследование может выполняться в выходной день
Привязка врача -  наличие галочки говорит о том, что для данного исследования 
необходимо указать при регистрации заказа врача-исполнителя.
Ветеринарная услуга - отмечает исследование как ветеринарное.
Отправлять результаты вне нормы - передавать результаты вне нормы 
в бланк результатов.
Вкл. в расчет скидки по дисконтной карте - наличие галочки 
позволяет пользоваться скидками по карте на это исследование.

2) Доступность исследований - пункты регистрации, на которых данное 

исследование будет активным (по умолчанию активное исследование на всех 

пунктах).

3) Обязательные поля - галочками отмечаются обязательные поля при регистрации.

Г ----- ----------
ПОЛЯ

П  Рост
□  Вес
□  Адрес
Q  Дсж̂ е̂нт
Q  Примечание р«-цстратора 
;Г~| Пр№лечамие к иоследованик 
; □  Ibiamos 
if~1 Грчтта крови
□  Резус фактор
О  ямц
Т~] Фазашжла 
. Q  ИНН клиенте 
j[~~| Срок беременности 

Р^^ТЗкруг 
Q  Гражданстве 
; □  Тип документа 
i[~| Номер докииента

Место работы, должность

R

4) Контейнеры - открывается окно в котором отображаются контейнеры 

для данного исследования.
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контейнеры исслелсванир
5И
^  Исследование овсбодныГ- 

X ,

X ' Наиненование

д| ►  Красная крышка с гелем Access

lei

зм
»<
и
d
М!

Биоматериал Обьем Аликвотируеность

10 5̂

10 гасчетв-с^^

5) Связанные исследования - открывается окно со списком исследований связанных 

с выбранным исследованием.

Биоиатериал

H «iep

гс

at И сследаагм е 

м 
5 
5 -

t  
щ 
а

д

L!

у
И!

*3 +

Ндженоваш̂ е

6) Размещения - содержит таблицу пунктов приема данного 
исследования, пунктов выполнения, рабочих мест и т.д
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11сспе2в»ание leer ШиЬ£‘ЛЮ (3)

^ riifw? приеме П¥»вст еыпе̂немт Рабочее месте Ьмзматермаг !̂ яаментмее.

■«м̂

7) Шаблон результатов- содержит результат вносимый по умолчанию, используется в 
разделе "Результаты" когда используется функция "выставить результат по шаблону".

ic
К
:с

S

Hcci«ii£»&we

т Тест

т
т
•г
sc
!С
tĈ '
зг

Результат

СОУфШГТЬ

-̂тж е̂тте-'Ы"'-'

8) Параметры печати - выбирает форму печати бланка результата исследования 
(список\свод), печатать нормы (необходимо для отображения нормы данного исследования на 
бланке результата), печатать на новой странице (если необходимо для отображения печати 
исследования на новом бланке),

печатать второй лист (если необходимо распечатывать второй лист исследования, как 
например: ОАМ, Мазок на флору, на котором будет отображаться номер контейнера, штрих код 
и ФИО пациента, номер заказа).

60
79099
29.11.2019



Параметры печати

Исследование

Печатать ма новой странице ^  

Печатать второй лист __ 

Печатать норму

Вид отчета (О Список Свод

Сохранить

9) Панели - в данном функционале можно включить исследование в панель, 
т.е после включения данное исследование будет отображено в прайскуранте в 
выбранной панели.

д.тр !

И сслеяоб»*«

Паме/ь

Кард||Ю1 эе»1атоидная панель 

Аутшмнунная панель 

Диагностика гепаптгов 

Литедньй обмен 

ТогА-инфек1д«- 

Г^Ж'«4е инфекш«1 

Паразитарная панель 

yporem-rramiHap панель 

Аллергологическая панегь 

5мох1<»в1чеакая панел:

Гематологическая панель 

Исследование мочи 

Бестедиологические исследования 

Профили

Дополж ггегыые услуги

Тестовая панель (1 пасет, 1  дсш. услуге, 3 исследования;

Вкя.

JLi
Сократить Расход

10) Сроки по регионам - в данном представлении можно указать сроки взятия 
биоматериала для каждого региона.

11) Графика - возможность графического отображения результатов в бланке. 
Исп.в лаб. калькуляторе - доступность кнопки счетчик в разделе "Результаты"
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12) Экспорт\Импорт Тестов

При нажатии кнопки "изменить" в окне Тесты появится следующее окно:

Назв«г«е teem пвви»-»»-

Тивреллтат* чи̂пвеа»
Гаоичие клавиВ! Г«йкоз«о' *

MetttBaia кв*«»с»**«*а*»п»|ыг ntrrat,

Иистр»ив*т 7.*гтиттш1 от  штщшжкажлооатй 

Клавши

я1.1 * +

8воа pesi««>we облителе».

) гвд*«вчв>«>с

НШЭ№

Фотгти

Fte»«Tb oei-f яыита ■/ 

Печатв »<T(sw>a(*« ^  

О гтв&те BuoMotMe в иооиу 

Отобоажать стегтк «а 6i»me De3«»»t*tee

О
оо
л

Св*р»*ггв ^  Bownnx

1) Ввод результата обязателен - галочка говорит о том, что в разделе 
"Результаты" обязательно нужно выставить результаты.
2) Методика (берется из справочника "Методики") нужна для выставления норм 

исследования.
3) Выбор анализатора на котором будет выполняться исследование.
4) Кнопка "Нормы" отображает окно в котором выставляется значения диапазона нормы 
для выбранной методики (см.соответствующий подраздел):
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cjpaw m nj*.' 

Тк:̂ счг̂ ао1з- сгсбоз**»'
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5) Кнопка "Формулы" отображает окно в котором содержится список расчетных формул.
6) Печать результата- галочка означает что результат данного теста отобразится 
в бланке результатов.
Печать интерпретации - галочка означает что интерпретация данного теста отобразится 
в бланке результатов.
Определять вхождение в норму - галочка означает что в бланке результатов 
отобразится столбец показывающий Норма\Выше нормы\Ниже нормы.
7) Горячие клавиши.
Значения результатов измерений зачастую укладываются в предопределенные наборы 
значений. Для удобного ввода в системе предусмотрена возможность определять эти наборы 
значений, связывать их с тестами исследований и предоставляется инструмент быстрого ввода 
результатов. Для быстрого ввода данных можно прибегнуть к следующим возможностям:
1. Вызвать ниспадающий список возможных значений и выбрать конкретное значение;
2. Нажать на комбинацию горячих клавиш, для которых закреплены значения результата;

Наборы представляют именованную группу значений. Для каждого значения может 
быть поставлено в соответствие комбинация горячих клавиш.
Важно!!! Каждая клавиша имеет свой уникальный код вне зависимости от регистра 
(состояния CapsLock) и языковой раскладки. Цифровые клавиши на дополнительной клавиатуре 
имеют коды, отличные от цифровых клавиш на основной клавиатуре. Для идентификации 
клавиш используются следующие правила:
- для цифровых клавиш основной клавиатуры используются соответствующие цифры от «О» до
«9»;
-для цифровых клавиш дополнительной клавиатуры (NumPad) используются 
соответствующие цифры с нижним подчеркиванием от «_0» до «_9»;
- для буквенных клавиш используются заглавные буквы латинского алфавита;
- для клавиш «+», «-», «*» используются соответствующие символы.
В качестве комбинации клавиш может быть задействована клавиша Control.
Для каждого теста можно поставить в соответствие существующий набор 
горячих клавиш в окне редактирования справочника теста.
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При нажатии кнопки •••. появится окно редактора справочника горячих клавиш:

2 * jBfione 
3' 5 в

I - 3 в s o c f 4 ^

5 • ХО t  поле 3pe?#«i?
иебог̂ ьшое в попе «»иио
Ьо1Ьш ое »<сл4мест»г в поле зрение

аж пре£аа-?-е*̂мои mtrm̂

Ч Ш Т Ш . ,  ryf> 
урешд1зна OUD 
ipm
r p w p O k K S x i m -

CPi

•w

Окно справочника состоит из двух частей: слева наименование и список 
наборов, справа список горячих клавиш и значений для текущего списка.
При вводе результатов в редакторе, нажав на комбинацию клавиш значение 
текста, меняет на соответствующее значение из справочника горячих клавиш.
Важно!!! Для вызова ниспадающего списка используется комбинация Соп1го1+5расе(пробел).

Вкладка "ОписаниеШримечания"

В данном представлении можно указать Описание исследования. Примечание для результатов 
и примечание при отсутствии результатов. Данные примечания будут отображаться в 
распечатке результатов пациента.
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Нормы
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Нормы определяют допустимые значения результатов тестов.

Для тестов, тип значений результатов которых является числовым, норма состоит из 
двух значений: верхнего (норма ОТ) и нижнего (норма ДО). Граничные значения могут 
быть как включенными, так и не включенными( входить или не входить в интервал). Если 
указано только верхнее значение, то норма оценивается как «не более».
Если указано только нижнее значение, то нома оценивается как «не менее».

Для тестов, тип значений результатов которых является символьным, норма 
представляет собой одно значение. Например — «положительный». Нормы зависят от 
ряда референсных признаков (1):

- возраста 
; -пола;
-срока беременности;
-фазы менструального цикла.
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Интерфейсное решение позволяет скрывать неуместные признаки. Например, если не 
существует отдельных норм для женщин, то скрываются возрастной признак для женщин и фаза 
циклы, если нет норм для беременности, то скрывается признак типа определения срока 
беременности и т.д.
После сохранения референсных признаков, система сформирует список записей по 
значениям нормативных значений, которые можно увидеть во вкладке "Данные".

Для определения возрастного параметра необходимо определить так называемые 

возрастные наборы (в соответствующей вкладке(1)):

Возрастной набор представляет собой именованную совокупность возрастных интервалов. 
Каждый интервал имеет название, начальный возраст, конечный возраст. Граничные
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значения могут быть включенными или не включенными. Единицей измерения возраста 

могут быть
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ДЕНЬ, НЕДЕЛЯ, МЕСЯЦ, ГОД.
Пример: Набор -  «До 50 лет и старше(2интервала)» может состоять из двух 
интервалов:
- «До 50 лет» - возрастной интервал от 0 до 50 лет ;
- «От 50 лет и старше» - возрастной интервал от 50 до 200 лет ;

Один набор может быть задействован во все тестах, где он является приемлемым. 

Референсный признак по полу может иметь следующие значения:

- не зависит от пола;
- женщины;
- мужчины;
- мужчины и женщины.

Для женщин актуальны следующие признаки:
-  срок беременности. Он измеряется в неделях от 0 -  до 40 или в триместрах;
- фаза менструального цикла.

Для каждого из таких референсных признаков как пол могут быть 

разные возрастные наборы.

Для заведения норм рекомендуется следующая последовательность действий:
A. Определить возможные возрастные наборы.
B. Для конкретного исследования определить референсные
признаки. С. Ввести верхние и нижние значения норм для этого 

исследования.
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Пакеты исследований
Справочник содержит список пакетов. При нажатии(выборе) пакета в нижней части 

отображается список входящих в него исследований.
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Дополнительные услуги
Справочник содержит список дополнительных услуг.
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Группа исследований
Справочник содержит список групп и подгрупп исследований. Чтобы увидеть подгруппу 
определенной группы нажмите на строку нужной Вам группы 1 кликом левой клавишей

мыши.
Для отмены выбранной группы нажмите кнопку "Отменить"(1), а для отмены подгруппы
(2).
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группа тестов
Справочник содержит названия групп тестов.
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Панели исследований
Справочник содержит список наименований панелей- заголовки групп исследований в 
прейскуранте.
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Фильтры исследований
Справочник содержит список наименований фильтров 

исследований. Фильтр исследований применяется когда нужно 
объединить несколько часто заказываемых исследований в один 

блок для быстрого поиска.

Н»«««жание
гцн
Меспроф 

* Соц.н^езы

Используется в регистрационной части.
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Виды контейнеров
Справочник содержит таблицу содержащую информацию о видах контейнеров 

(наименование, сокращенное наименование, емкость(максимальный объем биоматериала 
для контейнера, объем указывается в условных 

единицах.), цвет, возможность архивирования контейнера, тип биоматериала, 
возможность аликвотирования, возможность включения в группу (используется 

при наличии 2-х или более контейнеров одного типа, но разной емкости), название группы
в которую включен.

- Т ----- ТГ“-Т- CuMti- •4WP

jOC 'ФШ.т-*' ■/

Ш  <^0»uW </ ■/

VX-

««api**'

С т л ; Ж  бесш г^"**'' v '

; ш :  гелр!м*- 1 /

П ж т т *аш »л:г9яв»Ы 1‘ c SS

iC оасиивеаь»

май ||ч л XX Ciwp*'

«85^ ii. *£во**

и  *jmsna»f-‘-

ИРГ a s r ✓

* ч в в г < f-л : %pKi4a*

н а е м г .

««овв*- - *•: Л  ирвн»яяае#'

» « в в » ’г т в в ю »  1 lE««r ' . и  ’̂ m ytsi-

i c  •jp0yt0 • /

h>- 5 a s u * r '* v -

Ш'. Pr**»- . 7

««Т1И1Г-# 1ГД: •4W-"***' • /

Ii'ttii'i S'**» ?«>' C tippiipf" ■/

»1»<м«пм|)чч>тт i>*y oTTiti-».;» 5-‘.

iiirat 4i№«. 7

IWI' 7

ШГШ» Л•»  ftPSa»»»* S T P * » f* ^  f » , ,#»'■»»«• » '

J.4 be.i#*'*».»* /

^втлл 4if»i»ii «с**». .iar.

щ/
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Инструменты
Справочник содержит таблицу содержащую наименование оборудования, рабочее место (где 

стоит оборудование), тип оборудования (данные находятся в справочнике "Типы 
инструментов"). Справочник используется в разделе Справочники->Услуги->Исследования при 

создании теста.

f-aartnenc-it JDC-:

1гЧк ЦП** ■WO'J*» Cjw‘ к
Лгт̂т̂Ж:. «<*■ MWi" ■ WNI»4» *<оя» -

S£ |||и«аеЭ(ап Шж £» 
и Эксявкх • т»г

:4*»> -̂ уог

Р<к*$а*шр<и tn̂TTHiw»-

iweitKNwe V

*.»««• О* :

1мг

;  .ttM tm a arm  мтмч&шшемгщям Ъи1пт  ТЕС <^ 

<2.л*агуда»г̂  - > - 
3 4гвя«гв̂  гвчгтф*ег*ыб̂м»- •

‘ «*-*(»»»»«.■ «»*« *om ̂
5 - **ув»

тащя.чмтп'О̂  ̂- - 
i >й1заЕ<1
£» Чч^войвг, J a c i  O '

;4»«» - vvor
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Типь! инструментов
Справочник содержит список названий типов лабораторного 
оборудования. Используется в справочнике "Инструменты"

»*сг

- If
С-0»

-Ж'-

4 АЯЯМИ»̂  *«?*ГЭвЧГ?Ов

1%.

Т г и я и т ч т х -  S'<e**ww«wp3is:;aiBtaeHmw-*cteK: 

- Hin>!»»«wr-> (X* - f
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Методики
Справочник содержит список методов анализа тестов. Используется 

в Справочники->Услуги->Исследования при создании теста.

firm

Map игте̂
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Р е г и о н ы
Справочник регионов предназначен для установки единых правил для расчета цен на 

услуги как для всех услуг, предоставляемых в регионе, так и для конкретного
исследования.

На»«вмова«4е 

► Дон®*:

Санта -Кла vcoBaaiH 

Новый

При нажатии двойным щелчком левой кнопкой мыши на регион 
появится окно реактора параметров выбранного региона.
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Пункты присутствия

Пункты заборе 

Типы пунктов забора

Пункты регистрации

Пункты забора.

В данной категории надо завести пункты, в которых будет производиться забор
биоматериала.

В справочнике находится таблица содержащая наименование, регион, адрес, 
адрес Э Л.почты, тип, активный (галочка говорит о том, что пункт принимает 

биоматериал).

Вид окна добавления нового пункта забора:

Кнопка "Услуги" позволяет настроить перечень исследований, 
пакетов и дополнительных услуг, которые доступны этому пункту.
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ш Исо1елава«1Я  ̂Пакеть: Доп. v-oivT*'
Пуиктаа&оа

Регион.

ДпН Аое dmic 
Донеис

номер

► 01-7777 Тестовое

01-001г Прояактйн V

ОНХН 1Ъотеи»*!ЗИ!>УКЭ1ик̂  гормон

01-005 Эправиол

01-006 Тестостерон

01-007 leaoctepon £гк5бод«5П'

01-ОС̂ Дегиароопйака|юстероп - С¥»>фят

в-хориоиическм1 гвяадотрогмн Селя ^стеновяенив береиенпостк.

01-010 в-)Юриоии«еоо*1 гопгшотропкт в резв, (береи, > 3-х « д .’

0Х-О1Х Эстоирг

01-012 Атиозермальне* at (холин.;

QX-0X5 Амтимюллерс» ropfCiM

сх-охе Тцзеотоопмва! гсх»*»'

01-017 ТАовобовмий

|*«1ЮрТ Экторг

8ю1.
Я-
я
я
я
я
я.
я
я
я
я
я
я
я

Типы пунктов забора.

В данной категории надо завести типы заборных пунктов.
Этот справочник используется в разделе Пункты забора->Добавление, 

т.к нужно выбрать тип из выпадающего списка.

Пункты регистрации.

Пункты регистрации — предназначены для регистрации заказа клиента и 
биоматериала, а также отправки маршрутного листа (логистика).

Здесь также необходимо привязать пункт забора к пункту регистрации, нажав кнопку 
"Добавить"
и выбрать в выпадающем списке пункт забора. Галочка в графе совмещенный говорит о 
том, что пункт является одновременно и пунктом регистрации и пунктом забора.

=1
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Группы льготников
Справочник содержит таблицу со следующими столбцами: наименование, скидка, 
доступность.

При добавлении новой группы льготников появится соответствующее окно:

Параметры для автоопределения льготы:

• Количество исследований - возможность указать максимальное количество 
исследований,

• которые возможно выбрать в одном заказе с этой льготой.
•  Сумма заказа -  возможность указать максимальную сумму заказа, при использовании
• данной льготы.

Кнопка "Доступные пункты" позволяет выбрать пункты в которых будет доступна льгота. 
Аналогично с кнопками "Доступные регионы" и "Доступные услуги".

Льготники

ГнЛгиЧЧ.! nJDCBw'rc.

Сюшкг
Р 1 Доступность

Г~1 Исло/ьз«вать в нако ш телвн» очстеме

Параметры для жтоопределения тьготы 

Кожчество исследоважй 

Сунна зжаза
Дост¥г*«е П1̂жты

Д осту»«е реп«»ы

Огра^1чение по возраст>' южента 

от о 2 до О С

Достут*1е усп^
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Прочие

Палитра цветов 

Виды ил-зтивое 

Временные регламенты

Группы антибиотиков 

Антибиотики

Горячие клавиши для антибиотиков

Дополнительные коды 

Дополнительные поля 

Регламент логистики контейнеров
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Палитра цветов
Палитра цветов необходима при создании контейнера или штатива на рабочее

место.
В справочнике содержится список цветов.

Паяитра цветов

Наииеиова>*« 

►  Красный 

Ж елтьй 

Оранжевьй 

Зеленый 

Голубой 

Омий 
О реневьй 

Жемчужный 

Сапатовьй 

Болотный 

Чермьй 

Серый 

Белый 

Бесшетный 

малиновый 

коричневый 

Бордовый 

Розовый 

Хаки

1 255; 0; 0
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•з* Типы штативов

Н»*1вюва««
► |грян«л

гвзяжй 5x10 

грямой 5x8 

r*359W 5x16 

прямой 8x12 

Штат1«  10x10 

r4»woti 5x12 

Г^киой 1SC15 

Гйэямой 12(12 

прямой 20x20 

Тестсжый 2x2 

Тестовый 1x1 

Штвт1«  арм® бак

Виды штативов
В справочнике содержится информация о штативах.

Кол-во cron&joe Кол-во строк

8

10

8

5

12

10

12

15

12

20

Тип

5 Прямой 

5 Г̂ юмой 

5 ГЬямой 

16 Гй>ямой 

8 Прями" 

10 Косой 

5 Г̂ зямой 

15 Прямой 

12 Г̂)ЯМИ1 
20 Г*!ям»1 

2 ГЪямой 

1 Пс»1МОЙ 
5 ПрямИ1
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Временные регламенты
По мере прохождения по этапам жизненного цикла контейнер меняет свой 

статус. Каждый статус определяет конкретный этап. Для каждого этапа в системе
нужно определить максимальное 

время нахождения контейнера на этом этапе.
Этот справочник и содержит информацию о названии 

статуса, галочкой можно включить этот статус в мониторинг, 
и максимальное время пребывания контейнера в этом статусе.

В нижнем окне можно добавить пункт, рабочее место, и
время нахождения на этом пункте и этом рабочем

месте.
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группы антибиотиков
Справочник содержит список наименований групп антибиотиков.

Группы антибиотйгее
rtCw'Wit'

Ь грунта А 
В лактата? 

цефалоспоринь) 

иакрождь!

«1нкозг»1иды
хинолот»!

сульфднилатшы с тримелхрим^

гл̂ копептидь!
оксазошшо̂ ;

сэ I в  1 Ш "
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Антибиотики
Справочник содержит таблицу в которой каждому виду антибиотика (справа) 

поставлена в соответствие группа антибиотиков (слева) к которой этот антибиотик

принадлежит.

% *  А нтибио тики

Группе Наименование

* В пакгг»ы n e im u n m iM

Б пактэмь) амгеад-шлин

Б яактаны O K C a u iw ii^

Б лактамь! амоксиииллин

В Л»СТ»й>1 карбелшилшн

В лакт»<ы П(-п€раш1ллин

Впактамы азпоииллнн

гписопептиаь а«пи1*шя4н сульбактам

защш1ён*Ч51е в-лактамы aMtxwuvmnH /клгвулэмат

цефалоспор1**>1 |даЬазол1»1

цефалоспорим1>1 цефуроксим

иефалоспорины иефоперазон

иефалоспоримы цефотакачм

иефалоспоринь! цефталшим

иефалоспор*«е1 иефтриаксон

иефалоспорины цефепии

иефалоспори»>1 иефоко1тии

ааштденные 1Ифалоспо»1нь цефотаксим /клавуланат

»»10Л0НЬ ципрофлоксаш1н

хинолонь офлсжсаиин

химолонь норфлоксаш1н

»-1НОЛОНЬ гатифлоксаш1и

х»*«лонь левофлоксаиин
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Горячие клавиши для антибиотиков
Справочник содержит набор горячих клавиш для добавления влияния антибиотиков на 

результат исследования. Используется в разделе "Результаты" в функции "Выбрать тесты . 
Если в столбце Ctrl стоит галочка, значит горячая клавиша вызывается сочетанием с кнопкой

Ctrl.

Горш*т̂  к/М1В«ши

Наб(̂
мл#«мовани€

Кпаеш»̂  
Клавиша 

¥ 1
3«ачекие Ctrl
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Дополнительные коды
Данный справочник используется в регистрационной части в разделе 
"Дополнительно".

Дополнительные кода

Код Наименсвание Г^1неча>«1е

2 Second

3 fastJf Bsdfadf

385 ttasdf

fdsaftj sd^ sdfesdf
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Дополнительные поля
В справочнике содержится таблица содержащая описание дополнительного поля, 

тип принимаемого значения, возможность сделать поле обязательным, 

примечание.

......

^  Д т т т п т ь н ы г  ш т ш 1 °  1 S1( s i

Объект

1 f~>i 11<<11 irimt иц" Тип Обязател... Г^дтечание

'  < Ж м к т: Заказ

Скотжо денег с Числовой !Ц̂ Тест'

Как тебя 3(»VT? Строкотый ,_ тест

►  Естьш  у в а ся о ««ш .,. Булево

К»<ого ‘« ю я  дают ЗП? Дата _

-f - * к
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Регламент логистики контейнеров 
Справочник содержит таблицу со следующими полями: 

пункт отправки, 
пункт назначения,

Время(мин) - допустимое время для перевозки логистики из пункта отправки в пункт
назначения,
примечание.

■S Регламент лоп*спш*«омтейм«^ов
Пункт оттр^ки Пуист назначения Время (мин) Примеча**« 

10 тест 

16 fdasf 

15
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Типы дисконтных карт
Дисконтная карта является накопительной картой и 

предусматривает систему скидок для клиентов лаборатории.

Чг* Типы дисконтных кврт

Кос На»<еноваиие

* А Нают»ггельмая

Б Постошная скидка

С Дисконты врачей

D Фикофованная скидка

С Карта с периодом

Окно ввода информации:
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1. Код - латинская буква от А до Z.
2. Наименование дисконтной карты.
3. Цена на карту - цена покупки карты (если цена=0 то карта бесплатная).
4. Срок действия - период действия дисконтной карты.
5. Сумма заказа для вывода сообщения о выдаче карты -  минимальный порог для сообщения 

о

выдаче карты.
6. Минимальная сумма для выдачи карты -  минимальная сумма для того, что бы 
была возможность выдать карту.
7. Цена на дубликат - цена за изготовление дубликата карточки при ее утере 
(также может равняться нулю).
8. Галочка «Учитывать оборот с первого заказа» - будет ли оборот карты учитываться 
с первого заказа -  заказа выдачи.
9. Галочка "Разрешить указывать доктора в заказе" - позволяет указать доктора в 
заказе при использовании дисконтной карты.
10. Возможность указать максимальное количество посещений при которых дисконтная 
карта будет доступна.
11. Возможность указать максимальную сумму скидки для этой карты
12. Выбор срока ограничения действия карты.
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13. в окне "Диапазон скидок" можно добавить оборот (интервал в котором будет 

действовать определенная скидка или сумма текущих накоплений на карте клиента), скидка 

в %
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(будет предоставляться клиенту, если сумма на его карте будет равна или больше 
соответствующего оборота), бонус (если карта накопительная, то в данном столбце 
будет отображаться количество бонусов начисляемых с соответствующего 

оборота).
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Реагенты

Типы реагентов

Справочник содержит список групп реагентов и их кодов.

г

гр%'пж 1 «а,<а«к.1гвТ¥ры 1 = 1  а  1 1 2 2 1

Коя гр у т ы  н » 1енклату1»51 Наименование группы моненклатуры
-------------------------------------------------------;

199 Стронгил»ш ы IgG

НЮ АТ к ядерному А ' EBt'iA IgG

Ш С -  реактивный бегеж (колич)

Ш И50тониче<хий р-р (EXIuent) 10L WisBi*;

203 Очиститель Cleaner (1л) Ми4мк

2)4 Lyang reagent (0,5  л) ^кчфик

205 Промьваюший раствор FiushCO. 5л) Мифик

206 Комтрольмав кровь Мифик

207 Изотогмче1эа1Й р-р (Dituent) ML СеЮуп

H)S Detergent (20 л) СёО уп

ж Очиститель Cleaner (Юил х2) CeCiyn

210 Lysing reagent; 3,8 л) Ce#Dyn

2 1 1 Sheath (5,6 1 л) CelDyr.

212 Контрольная КРОВЬ CellDyn

213 ПТ' (Ю фл-80 мл) Коагупометр

213 Тромбиновое ю еия (5фл-15мл) Коагулзнетр

215 АЧТБ (5фл-9 мл)=45 мл Коанулометр

216 Контрольная плазма (10ил) Коагулометр

217 Калибратор (10 ф л-101л) Коагулометр

21S Кюветы (500 шт) Коагулометр ’  i
+ - ж / к
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Биоматериалы
Справочник содержит список видов биоматериала и их кодов.
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Примечания

Штрих - код

Справочник содержит номер примечания, описание примечания, галочка говорит о том, что
данное примечание доступно. Используется в разделе "Контейнер" при использовании 
функции "Сменить статус контейнера". При смене нужно указать примечание из этого

справочника.

1̂ '
Мвпо Астувность j

► 1 Сгусток □  ■* :
2 Другое а?
3 Хияез

А Свворотка Ш 1

5 Нетерно»1 уровень С
6 Неверньй контейнер L
7 6fli на стекле С ! 1
£ Нет реэгентё

9 Б/м не неаостато1*ю - !
10 Нет ш-к

И Нет в пехп’.логисп^а'! ; .
12 Б̂ И разят

13 Ш-кгкдавался

14 Ндаушетме квлос .контейнера у..

15 Неверньй БЛй

16 Мепрет»1Пьно сокране*-

17 Воз8ра~ ;
1S Ш-к не грижтается

ч- - ‘ 3̂
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Языки
Справочник содержит список языков доступных системе.
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Единицы измерений
Справочник содержит список единиц измерений. Используется при выставлении 
результатов.

Единицы изм^>ения Г*'»-
Нл̂ еноваиие едижцы 

¥ нл
л

тест

шт

нжМл
Ш̂п!

ft
оЛ
Ш/mi

КОЕ

ки̂
V
^  Ur/10'^5 (спеток

^  ВПЧ/10^5 клеток

LU

MEft

МЕдал
mg/dL

mg/
tnlU/m!

niKg;‘24h

- . т и ш ! ____________ _______________
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Социальный статус
Справочник содержит список социальных статусов клиентов. Используется в регистрационной 
части.

■S* Со1^аяьмьж статус I&OJ
Нг»«еноБамие

►  I Пенсионер 

Депутат 

Преэтаент 

Гаш»1 
Унник 

Спортсмен 

Чувиха
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Формь! оплат
Справочник содержит список типов форм оплаты. 

Используется в кассовых операциях регистрационной части.

г . ..... ..............  ... .......... ..-....._ . - - .

■ з* Форм ы оплаты !i
' сэ- I l ^ i

Наименсяаы1е Участие в на»отмт окт^че

Агентский платёж (возврат) в *

расче”̂ Й

Взаиморасчет

Возщзат

В о ^ и т  {POS-теоминал) |Р
Возч>ат{чек) Й

Зарплата ш
Корпорат|®мая скидка ш
Накопительная оетвча L .
Накогмтельмая а 1Стена(возврат) г*I..

Наличный расчёт{ч»с) й
Платёж ш

м -г_, . , „ - т .....

4- - * к

Прсшент^зк стм ки

С у»и Процент

4- - * к
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База знаний
Справочник содержит таблицу описаний исследований 

(краткая справочная информация о исследовании).

В столбце "Исследование" указывается наименование исследования 
В столбце "Описание" указывается основная информация о исследовании 

В столбце "Подготовка" указываются требования к 
пациенту (например, исследование сдается в утренние 
часы натощак)

В столбце "Интерпретация результата" в зависимости от результата исследования в данной 
графе будет отображена информация о возможных заболеваниях и т.д.
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Валюты
В справочнике содержится список валют используемых в кассовых операциях.

■5* f о  fl в  1  S  •'
Наиненова>*4е Межд. наименование Основная валюта

> Сон KG2 S'
Рубль RUB и
Тенге KZT 11̂
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Справочник примечаний к исследованиям 
Справочник содержит шаблоны примечаний к исследованиям, 

которые используются в разделе "Результаты".

•ŝ  Справочник примечаний к исследованиям

Коя Текст

sdttsfcdfsdfedfcdf

еееееееееее

werewre\ATwerwerwe6666666666666666€'
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А у т с о р с и н г
Справочник содержит список внешних лабораторий и их коды.

н’г'стсшт сэ i в  i й
Код

►  snevo_test

т т

Нжженовамие

й * « в о

777

При нажатии кнопки "Редактировать" откроется следующее окно:
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г, -------- „ ......  ...........  V- '

«3 Аутсорсинг 1ЛС*.'

Наименование Синеве

Код sinevo_test

Шаблон ЯерогЮи1доигсе51а1етеп1зМаЙкзМес!,гер51:

Редактировать исследования

Исследования

Код Наименование Биоматериал Код аутсорса

¥  01-008 Дегидроэпиамдростеро.., Моча test_ l

0 1-7777 Тестовое 7890-

- ✓ X

Здесь содержится таблица соответствия кодов исследований Вашей лаборатории и
кодов

исследований внешней лаборатории.
При нажатии кнопки "Редактировать исследования" откроется следующее окно, где 

Вы можете удалять, добавлять, изменять исследования аутсорса.
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Страны
Справочник стран.

Кол наиненова>*1е

►  KGI КМ РГЫ ЗС Т»)

кг Kazakhstan

ГУ Россия

US USA

UZ Udjekistan

Пржеч»*»
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Районы/Округи

•5 Районы/Ocpym

Кол 

► 312 

555 

222 

Ш  

838

Наиненование

teWcek
Osh

Jaial-Abac

Karakol

Qi«

Примечание
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Наборы
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

iwoBM Легиспвм Погятеяни | |0С Oi-aen. *n*«»f*< Мя^шмсс Сг^лкю,

Рабочие места 

Штативы

Дисконтные карты ►
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Рабочие места

О  т т  т  т  т

3.

4.
5.
6 . 

7.

Приоритет - предполагает, должен ли использоваться за данным рабочим местом 
только контейнер-родитель, биоматериал которого был взят на приемном пункте, либо 
может работать с любым контейнером-(родителем или аликвотой).
Раздельно БМ - опция используется для расчета количества контейнеров при регистрации 
заказа. В случае установленной галочки Е , для расчета количества контейнеров при 
регистрации, будут учтены значения количества биоматериалов для каждого 
исследования, приходящихся на данное рабочее место. Иначе (□ ) будет учтена только 
максимальная величина среди всех исследований заказа, приходящихся на данное 
рабочее место.
Архив - если Е  , то активна возможность архивирования контейнеров на этом рабочем месте. 
Разбавление - возможность разбавления биоматериала.
Цитовый - возможность выполнять исследования со статусом "cito".
Автоприем - если Е , то штатив после сортировки автоматически принимает статус "принят". 
Печать направлений - если , то активна возможность печати направлений.
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Дисконтные карты
Набор содержит всю необходимую информацию по 

дисконтным картам, а также функционал для работы с ними.

Карты

Выдача

Выданные карты
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G
О
e

Карты
В данном разделе реализован функционал позволяющий 

производить различные действия с уже существующей 

картой.

т  т

AI6C

ФИО егнывы»*1в 

Аар«<
Дета рСйЕдамй* ' 

Дмжмтмм» «ает»
»«МЕ-

т
..Л |Щг
т

axf*.

».<2 3&r 
JU12CJ'.

■?*m* T*CPK‘ 
Tet'"fae Т*г»(в;

T#<̂4T

1. Для поиска введите номер искомой карты.
2. Далее нажмите кнопку "Поиск".
3. Далее отобразиться информация о владельце карты,
4. Адресе владельца,
5. Дате рождения владельца,
6. А также кем является владелец (врач, клиент или сотрудник)

7. Кнопка "Сменить владельца" - позволяет сменить владельца для данной 
карты. Найдите клиента которому хотите передать карту через поиск.
Далее в списке клиентов выберите нужного и кликните 2 раза левой кнопкой мыши.
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Персональные

Отчество

" По уполчянииг

ten

Фанили* Имя Отчестве Дата рождения Последняя рет.,. Пункт поел, per nrw

8. Кнопка "Редактировать" - позволяет корректировать данные о владельце.

Информация о клиенте

Дата рождения o i. ii. iii Пол женски! *̂  MwcKDi' неопр

Фамилия Дисконтный Номер тел. 123123456

Имя Дмитрий 

Отчество

Эл. почта sdoronin®)siroca.com 

Адрес

Сохранить Закрыть

9. Кнопка "Аннулировать" - позволяет аннулировать данную карту.
10. Информационное окно.

Вкладка "Оборот карты"
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Оборот карты Заказы

Дата

►  16.02.2015

16.02.2015

16.02.2015

16.02.2015

31.03.2016

Операция 

Зарегистрирован 

Оборот изменен 

Создан дубликат 

Заблокирован 

Создам дубликат

Пользователь 

Тестов Тестер 

Тестов Тестер 

Тестов Тестер 

Тестов Тестер 

Тестов Тестер

Примечание

+3119.44

Вкладка"Заказы"

Оборот кдзты 3»са»>1 

Дата

►  16.02.2015 

16.02.2015

Номер заказа

401681602151143343829

401681602151144543832

WIO клиенте 

Диосонтмьй 

Диосокт*^|й Д «1трий
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Выдача
Функционал выдачи дисконтной карты

1. Нажать кнопку "Найти". Появится следующее окно. В поле "Фильтр" введите ФИО 
нужного клиента и нажмите кнопку "Выбрать". Далее из предлагаемого списка клиентов 
выберите нужного, двойным нажатием левой клавиши мыши.

Дата рожд&мя

4

2. В поле "Номер карты" введите штрих-код выдаваемой дисконтной карты.
3. Нажать кнопку "Выдать".
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Выданные карты
Инструмент для просмотра всех выданных карт за определенный период.

:: sm.20r • ' 2̂ .0I.2SS?
■

Дет» aĉaN»'
17. V..mi7 
77 ^.201?

&ЬШ»Г
D o rs«r Sias 

1'̂ ш tecT«̂

ИО*ЭДСК»рТь(
Л896'Ж 
420 ll'

Ът&егтл " 1*fi шишвяи̂й
Иваиоа елекггишз Иваи101ш««-. кидеи*
■̂ ©ШГОв-«Й К1Ж«ПГ!*»ГИР К Л ^-

MKfW p'f I

Тип карт»*

?̂ кшит̂ эы«с
И»и:©г>1те1ьиа5

1. Выберите даты периода выборки.
2. Нажмите кнопку "Поиск".
3. Отобразившийся список можно экспортировать в формате Excel 
нажав правой клавишей мыши по списку.
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QC
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

Сор'гифШи

Раздел Quality Control - Управление качеством.

Контроли 

Результаты 

Результаты 2

Рекомендуемые предельные статиетичесрсие показатели тестов

Раздел предназначен для мониторинга анализаторов на их исправную работу.
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Контроли
в данном разделе находится таблица содержащая контроли, т.е проверки на

достоверность результатов у определенного анализатора. 
Таблица содержит в себе следующие позиции:

"Дата" - дата контроля качества.
"Тип" - задает для какой границы результатов проводится контроль.

"Серия" - аналитическая серия.
"Код" - код контроля.

"Наименование" - наименование контроля (заполняется в свободной форме). 
"Поставщик" - название организации поставляющей контрольные пробы.
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Результаты
В данном разделе можно просмотреть графики изменения показателей 

для исследования (теста) (выбирается в области "Поиск") за определенный
период.

А также, можно просмотреть параметры контроля для разных типов 
(верхнего, нижнего, среднего).

Здесь же доступна возможность просмотреть индикаторы Westgrad в 
соответствующей вкладке.

i w®eani6»»Wmgi

e.t »JX гХС' CsK6>'̂

>■«>«■« woBaHur г-щацфг

й.ь Ш- *«еа© в mrsBcr tiKT знв».
.’ST 

'  , ?sj. 0«еал*«жг
C-* 4^

f t 
e-t

A rt'Cjse-'̂

?*rr

~kam£

*
ИН2«аМ1!Та|0«<

SepNSfi.
*:s: окг

•'«wwwyeMMi*-
•fSI' neftfcr ?!»*?■ »>»>•

„ -iSl U*Mto*W*

Ф  йfгvn^ta’
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Результаты 2
Данный раздел является второй версией предыдущего раздела.
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Рекомендуемые предельные статистические показатели тестов 
Раздел содержит таблицу исследований и тестов для которых производятся 

контроли качества, а также допустимые показатели результатов для этих
исследований.

Г  - ....... - ...... ------н
Рекомендуемые предел»>иые статестическме показатели тестов (-С Э -

Код и ... Наиненовамие исслеас»ания Наименование теста В 10 {% ) а т о ( % ) в т  (% ) CV25 (% }  :

01-003 ФОЛЛИКУЛОСТ»1УЛИРУ)ОШ(1Й ropMOfi Фого»«:улостиму;»ф¥ТОШ1«  гормон 12.0C 0,33 о .к 0.30

01-006 Тестостерон Тестоаерон 5.00

01-006 Дегиаро*гманаростч50н - сульфз’ Дегиароэпиамдростерон -  сульфат 0.10

01-013 17 -  оксипрогестерон 17  - оксигрогестерон 5.50 4.25 1.50 з.(ю :

01-018 ТЗ свободный ТЗ свободгь.»'- 0.5C- 1.10 12.00 3.50

01-С22 Адлтонектин Адипсжектин 0.10 0.30 0.20 0,40!

01-025 Паратгормон Паратгормон 50.50 O.TCi 25.00 25. Я }.

01-032 2 5 -O i »4там1*1 D3 25-ОН витамин D3 10.00 100.00 ЛЮ.ОО 0.31

►  01-607 Краснуха 1 ^ Краснуха IgG ) O.IG 1.00 О . Х З.СЮ;

02-404 Гтж о за Гжжоза 10.50 30,20 60.50 90,80'

04-116 Гонококк {ПЦР-СООСОб; Гонококк CnUP'; 0.5C< 0.90 0.80 1.1о :

05-0033 Бак. посев да зеве -г А5Г Otrobacter waaw;

05-017 Бак.посее спермы т- АБГ Бак.посев спермь’ -  АБ’ 0.10 3.0D 2.00 7.70

05-01’ Б ак.по с» сгед>мь! •+ АБГ Stac^iytococcus aureus

05-017 Б ак.по с» спермы -f АБГ StreptBCDCDJs anginosus 1.5C 25.00 15.00 31.50

+  - * - Ж
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Отчеты
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

liermCBmu Г̂ амвси С^кс-ш—м СК | | »тав  ̂ А»оиг

О
По плательщикам к

По направителям ¥
По Т рудоаатратам

Журналы ►

Результаты ВИЧ за день

Отчет "Сыворотка № Г

Статистика по забору биоыатериала

Отчет по соблюдению временного регламента

Отчет по региарациям

Прочие ►

Звказ/Коитейнер/Ис следования

Раздел "Отчеты" предназначен для формирования 
отчетности различного назначения различного содержания.

Рассмотрим на примере Отчеты->По плательщикам->Акт выполненных работ Во вкладке

"Период" выберите нужный период выгрузки.

ог.01.2018 По 24.0i.2018

Ф<̂»«ФОвать Отмена

Во вкладке "Плательщики" выберите плательщика из списка установив галочку в столбце 
"Вкл.". Если Вам нужно включить в отчет клиентов без плательщика установите галочку в

соответствующее окошко платеш лике
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Если Вам нужно включить в отчет всех плательщиков из списка 
установите галочку в окошко (1).

Параметры 0 г*жта. Акт выполмениьа работ по ш ительиркам-шнтарштам

Пеоиос Плателышно!

Без плательш икг г
Кеш Наименование

100 Рас. дом №6

02 Г5№ 14

0001 ТАС, СК

0002 Альфа-Асотстанс-А, ООО

0003 Провмдма, СК

00CF АСКА. СК

0005 КРОНА. СК

Фщжфовать

Вкл,

■ .■*

Отмена

Далее нажмите кнопку "Формировать".
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Утилиты
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

fie<iiNweM

Данный раздел содержит различные дополнительные инструменты.

Синхронизация заказов 

Текущее рабочее место 

Внерегламентные контейнеры 

Логистика кассы 

График работы 

Переопределение реагентов 

Сменить пароль 

РКО

Экспорт данных в 1C

Мониторинг невыполненных исследований 

Групповая смена статуса контейнерам 

Заканчивающиеся контракты 

Установить рабочее место для услуг 

Курсы валют

Выгрузка данных по кассовым операциям 

Штрихкоды

Взаимсдейстеие : внешними сиггемам!- 

Реестр для отправки СМС
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Текущее рабочее место
Утилита позволяет поменять рабочее место, а также пункт. 

В выпадающем списке выберите пункт и рабочее место.

П ^ « т  Лаборатор»«: 

Рабочее («сто

^од
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Внерегламентные контейнеры
В системе имеются временные регламенты для контейнеров (допустимое время

пребывания контейнера в определенном статусе). 
Утилита позволяет отслеживать контейнеры которые превысили регламент.

1. Для формирования списка нажмите на кнопку "Запуск".
2. В поле "дата последнего сканирования" будет показана дата последнего запуска утилиты.
3. В столбце "Регламент" отображается время в минутах по регламенту (Справочник- 

>Прочие->Временные регламенты).
4. В столбце "Дельта" отображается время в минутах на которое превышен регламент.

Также утилита позволяет фильтровать данные из списка:
5. Выберите пункт из выпадающего списка.
6. Выберите статус из выпадающего списка.
7. Выберите рабочее место.
8. Нажмите кнопку "Обновить" для отображения отфильтрованного списка.
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Логистика кассы
Утилита позволяет выгружать отчет по логистике кассы.

Выберите временной период и пункт. Далее нажмите кнопку "Обновить". 

Также сформированный отчет Вы можете распечатать кнопкой ®  .

Нажав правой кнопкой мыши по записи, в выпадающем списке выберите опцию 
"Просмотр" которая открывает окно с полной информацией по данной записи логистики.
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г  рафик работы
Утилита предназначена для настройки графика работы.

Галочками помечены рабочие дни. Также можно выборочно вручную отметить 
выходные или рабочие дни используя календарь. Если необходимо указать 
подробности выбора того или иного дня выходным\рабочим заполните поле

"Комментарии".

Настрой1са графика работы 

Настройка рабочих дней недели Настройка графика работы гю оатш

* Январь f 4 2018

ВТ(Ч»*1К
П Б С Ч П С Е

'Z  среда 1 3 4 5 6 7

^ четвер г
6 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 23 21
22 23 24 25 26 27 2£

У  пятнала 29 30 31

f</ суббота

Г 1  воофесенье

'■в Рабочш' 
Выходной

Коннентгк»»'|

Сохранить Сохранить
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Выберите на какой период Вы хотите заменить реагент.
Далее выберите в выпадающем списке текущий (используемый) реагент.

В поле "Новый реагент" выберите в выпадающем списке реагент на который хотите заменить
текущий. Затем нажмите кнопку "Выполнить" для того, чтобы изменения вступили в силу.

П е р е о п р е д е л е н и е  р е а ге н т о в
У ти л и та  п р ед н азн ач ен а  для смены  р еаген та .

Начало 2S.0I.201S

Конец 25.01.20И  

Текущий реггент ![нет данных]

'  20:19:2'*

■ ' 23:59:59

Новый реагент [нет данных]

Вь«о/»ить
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С м е н и т ь  п а р о л ь
У ти л и та  п р ед н азн а ч ен а  для смены  пароля у текущ его  пользователя.

Сменить пароль

Стгк5ый паро/ь 

Новый пароль 

Повтор гщюля

Сохранить

Нажмите кнопку "Сохранить" для того, чтобы изменения вступили в силу.
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РКО
Утилита "Расчетно-Кассовый Ордер" предназначена для отчетности по кассовым 
операциям.

Выберите период отчетности и пункт (можно выбрать все пункты) нажмите кнопку 
"Обновить".

Также есть возможность распечатать выгруженный список.
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Экспорт данных в 1C
Утилита предназначена для выгрузки финансового отчета в формате 1C. 

Во вкладке "Период" выберите временной период.

Параметры отчета. Bwt|^ w«  даниш  * tC

ПедиоЕ : Формы оплаты

С 25.01.2016 Гк. 25.01.2018

Фс^эмфовать Отиема

Во вкладке "Форма оплаты" выберите форму оплаты из выпадающего списка.

n^jMOC Формы оплаты

!•; по оплате заказа on оплате услупч

Форма оппать

Фор**фхжать Отмена

Далее нажмите кнопку "Формировать".
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Мониторинг невыполненных исследований 
Утилита позволяет прослеживать невыполненные исследования, недосортированные 

контейнеры, недоставленные контейнеры, неотправленные контейнеры в соответствующих 
вкладках, а также формировать эти данные в виде таблицы.
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групповая смена статуса контейнерам 
Утилита позволяет выбрать несколько контейнеров и сменить им статус.

Выберите временной период (1) и нажмите кнопку "Обновить" (2).
Далее добавьте примечание из выпадающего списка (3).

Удерживая клавишу Ctrl выбирайте левой клавишей мыши контейнеры из списка. 
Выберите статус из выпадающего списка на который хотите поменять(4).

О О о о

Система Вас оповестит о согласии или отказе Ваших действий соответствующим
уведомлением.

Нажмите "Да" для изменения статуса.

О Вы действительнс xcTivrt сменить статус контейнеров на 
Сортирован?

Да Нет
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Заканчивающиеся контракты
Утилита позволяет просматривать информацию по контрактам и настраивать механизм 

уведомлений контрагента о истечении срока действия его контракта.
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Курсы валют
Утилита позволяет настраивать курс валют, а также просматривать историю курса 
валют.

Чтобы изменить курс валют нажмите на поля "Количество" и "Курс" и 
введите числовые значения.

Далее нажмите кнопку "Сохранить" чтобы изменения вступили в силу.

■s* Курсы валют 

Оо«»вя валюта

Тек^цие курсы 

Дата

21.10.2016 15:15:56 

►  2 110 .20 16  15:15:45

Валюта Кошчество Курс

Рубль 

Т » с е  :

1.00

3.ooi
3.00

2.Ш

Сохранить

С 25.12.2017 ло 25.01.201£ Обновить

Ист^эия курс» валют 

Дата Валюта Количество Курс
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Выгрузка данных по кассовым операциям 
Утилита предназначена для формирования отчета по кассовым операциям.

1. Выберите период выборки.
2. Выберите пункт поставив галочку напротив него.

3. Далее нажмите кнопку "Выгрузка".

1 Ш
Регион

Пункт

'Т По

мис
Новый nyrsa 

nyt«cr осладсксй

М Ш Т—"""'.' ■■■ШМИ

Выдато

Вы руж а

WHtPBiywi;...... - ■■ ■■
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Штрихкоды

Утилиты для работы с штрихкодами.

Печать штрихкодов 

Зарезервировать штрихкоды
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Печать штрихкодов
Утилита позволяет настроить параметры печати штрихкодов.

Выберите размер этикетки штрихкода.
Выберите тип контейнера из выпадающего списка (не обязательно).

Выберите партнера из выпадающего списка (не обязательно).
Введите количество штрихкодов.

Если в поле "Предварительный просмотр" стоит галочка, значит перед отправкой на печать 
программа покажет окончательный вид штрихкодов.

Если в поле "Печать дубли через один" стоит галочка, значит произойдет дублирование 
штрихкодов (т.е каждый штрихкод будет напечатан в двух экземплярах).

. ..............................................................

Печать штрихкодоа

0442x24 мм:
29x20 мм
29x20 мт (стекло) 
Юх15мм

Тип контейнера; -

П^тмер: [мет данных]

ведите количество;

ГЬедварите«>мый гросмотр 

'Z  Печать ду6/»1 через один

За»фыть Печать
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Зарезервировать штрихкоды
Утилита предназначена для резервирования штрихкодов за каким-нибудь

плательщиком.

Введите количество штрихкодов которое будет зарезервировано. 
Если резервируется для партнера поставьте галочку.

Далее выберите плательщика из выпадающего списка.
Затем нажмите кнопку "Применить".

Кол-ю;

0  Для патера

Плателйцж:

Г^зимемить Зжрыгь

В поле "Результат" будет отображено уведомление о успешности процедуры.
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Зарезервировать штрихкоды

Кол-во;

I I ХЬя партнера

Р'езульта" Успешно; зарезервированы штрихкоды с 
'60775 S' по '607756'

закрыть
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Реестр для отправки СМС
Утилита предназначена для просмотра заказов, а также для формирования и отправки СМС-сообщения

по выбранным заказам из списка.

Выберите период выборки, исследование, регион, плательщика, статус заказа и нажмите кнопку
"Поиск".

В отобразившемся списке отметьте галочками нужные заказы.
Далее сформируйте СМС-сообщение используя готовые шаблонные фразы (синего цвета).

В "Параметры" укажите транслитерацию (кириллица, латиница и др.) и
отправителя. Затем нажмите кнопку "Сохранить СМС сообщения".

_ _

. 4

smax

I*»»*» tlE4S.

term* f«TP» t*c

OI.I2.30J7 
Ol-U2Sf7.- 
DL13:3Bit i-

Oi.12.3ej7 i- 
QlU^lfL

Пя*1<-я|я*и.
a,
C*-
O '.

ШЛ.СХ

КХА.-£Ж
•• « Зжжзь Икз#1 * и .

< tmm»* ттщв чщгят-дулт

Зг«Й «•

ю? а;

ук1**о«(3)ез|Ш{г|8в«з

Ш г*Фж'. тг FieQHar*#*s«w- 

S7 <■*’ rtrtop {5} ес«-н

3 ^ 4 ^ 0 7 0 »  < а |1 Й 0 0 С "  П о  в с е м

с»»»»?:*»*’
«1. *

Ш731 М

m m -

огг0шт

ttrapewK.
Grmemm
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Контейнер
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

fitxTmaHa’ Спр«кс'4яи«»‘ Нмеок- ОС С’г̂веть- ?’ттш | Kswrre?«<eE | Сгмнмии

ИЛИ на кнопку "Контейнеры" на панели быстрого доступа.

Ш1 т  ;С«»»Ч»в«1М Pl0<i«**eNF #*Ĵ «***V **>г**й*«*»!»ЙI I

Данный раздел содержит полную информацию о контейнерах.
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вкладка Контейнер

т  т  т

I Т * гр || |-

С'г̂гк
д̂>*»Т8йм«х>'0ад»<'̂с>». Ш7319 Щежя̂  ̂ I«стм Т41чпгс»

Ш̂Ж9т К94ешв0ие»ю'«вмк» i4J»JWX7«etJM

"Контейнер" - поле для ввода штрихкода контейнера.
"Статус" - текущий статус выбранного контейнера.
"Рабочее место" - отображает место, за которым будут выполняться исследования

входящие в данный контейнер.

• "Штатив" - отображается место расположения контейнера в штативе.
• "Контейнер-родитель" - отображает штрихкод основного контейнера, т.е из которого

сделали аликвоты.

"Биоматериал" - наименование биоматериала находящегося в данном контейнере. 
"Дата забора биоматериала"
"Медсестра" - ФИО медсестры работавшей с контейнером.
"№пп" - порядковый номер контейнера (указывается при сотрировке).

Кнопка "Перезабор исследований" - назначает контейнеру статус перезабор, после
нажатия появится следующее окно:

J При изменении статута на "Педез^ор" все 
результаты исследования будат аннуяфша^ы. 
Изменить статус исслвдов»*1я на 
"Педезабор”̂

р ж  ^достаточно 

Устдаовлть Отм»а

Выберите в выпадающем списке причину перезабора и нажмите кнопку "Установить".

2. Кнопка "Печать ШК" - данная функция предназначена для распечатки штрих кода. Данная 

функция применяется в случае необходимости распечатать повторно штрих код для 

контейнера.
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Печать штрихкодов

Тип контейнера;

да'142х24нм!
V : 29x20 мм
С_' 29x20 мм (стекло)
О  30x15 мм

[мет данных]

Штрихкод; 587380

^  Предварительный просиотр 

й ? Печать дуб™ через один

Печать с КОРОТКИ*' нами и лзт нюнеаш ие-тое

Закрыть Печать

3. Кнопка "Красный флаг" - служит для изменения статуса контейнера. Изменение 
статуса контейнера применяется в случае, если его необходимо отложить или 
утилизировать по причине 
"гемолиза" биоматериала и т.д.

Изменение статуса ■
Статус Сортирован 

Г|римечзмие

ОК

Отмена

Выберите статус на который хотите поменять и примечание из выпадающего 
списка, затем нажмите кнопку "ОК".

4. Кнопка "Штрихкод" - предназначена для изменения номера штрих кода 
контейнера. Изменение штрих кода контейнера применяется в случае, если его 
нынешний штрихкод стал нечитабельным, порвался или испортился.

Вкладка "Общая" позволяет сменить штрихкод одному контейнеру. Введите или 
считайте новый штрихкод и выберите причину из выпадающего списка, затем 
нажмите кнопку "Сохранить".
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ц Изменение штрих-кода контейнера

Общая I Трутовая

Текущий штрих-код 587380 

Новый штрих-код I 

Причина

Сохранить Отмена

Вкладка Групповая позволяет изменять штрихкод нескольким контейнерам. Выберите причину 
из выпадающего списка, затем считывайте по порядку старый штрихкод, потом новый штрихкод 
и нажмите Enter. Повторите указанную последовательность действий столько раз, сколько 
контейнеров требуют замены штрихкода. Ниже отобразиться список контейнеров. Чтобы 
изменения вступили в силу вернитесь на вкладку "Общая" и нажмите кнопку "Сохранить".
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Изменение цгфих-ю да контейнера

Сйщая Грутповая 

Притона

Старый штрихнсод 

Новый штрих-код

Старый иж Но»>1ииЖ

т  ш
Зтж!

йтг»
Ггт*̂.щ,тч ША,(»

»*ес̂  «в
т »тж

1. "Контейнер-архив" - это поле отображает штрихкод архивной сыворотки.
2. Кнопка "Реестр по заказу" - перемещает в раздел "Реестр" и 
показывает все исследования в этом заказе.
3. Кнопка "Результаты по заказу" - перемещает в раздел "Результаты" 
и отображает результаты по исследованиям в этом заказе.

В данной области отображаются все исследования входящие в этот контейнер.

В данной области отображается вся история контейнера.
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Исто[»1я

Дата

►  14.09,2017 9;27 

26,01.2018 18:06 

26.01.2018 18:21

Статус

Сортирован

Утилизирован

Сортирован

Пользователь

Doror»i

Киселев

Киселев

Примечание 

Sorted 

Другое 

Ошибка АИС

В данной области отображаются аликвоты\контейнеры, относящиеся к 
родительскому "Контейнеру".

Контейнеры шяза»*»1е 

Код Тип Рабочее место

587293 Красная крмжа с renw 6/х Би05й«ия Опитус

587298 Красная крышка с гелем б/х Биохуиия Ол»*тус

587301 Красная крышка с гелем б/х Биохижя Олшгус

587Ж4 Красная крышка с гелем 6/х
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вкладка Журнал
В данной вкладке реализован функционал для просмотра

Кокгей^ Журнаг

контейнеров. Общий вид.

1i а.1|«га-(

иггрих-Код Статус Дате Тип контейнера Ппате/ьш!̂ 11>*неча?«1е

Отпраиса почты и изменение статуса

Периоде 26.Q1.Z5^ по 2o.tn.miB Статус СЙмовить ш  Экспортировать

Выберите период по календарю в нижней части. Выберите статус из выпадающего списка.
Затем нажмите кнопку "Обновить".

Полученный список можно экспортировать в формате Excel с помощью кнопки "Экспортировать".

Для уведомления по почте об этом контейнере нажмите правой кнопкой мыши по контейнеру и 
выберите опцию "Отправка почты и изменение статуса".
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Справка
Для входа нажмите на кнопку на верхней панели

ТЪсут от » Ре»яиг*п^ Hi^co» ОС Отшгты. y tm tm m   ̂ Crivmmt | <Ум»й

Данный раздел содержит руководство пользователя.
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Инструкция по использованию ВЕБ Регистратора.

Требование: Необходимо использовать браузер «Google Chrome», не ниже
2.7 версии.

2 Наст ройка браузера «Google Chrome».
Для работы с ВЕБ ЛИС, необходимо один раз настроить браузер.

В ВАЖНО: у каждого регистратора, на рабочем столе будет
установлен ярлык «LisRegistrator__наименование
манипуляционного кабинета», соответственно « П у н к т  

р е г и с т р а ц и и »  будет автоматический устанавливаться сам, 
исходя из «наименования манипуляционного пункта».

3. Запустить веб ярлык на рабочем столе.
4. Следом появиться новое окно браузера «chrome».

б л о к и р о с  eMtoi с л  е ду 'н э и дм е  в с  пд*>1с в « э и д « е  сисма:

H t t p : ' 1 . ^ 2  m . a s p ^

•, В с е г А »  п о к а з ы в в т ь  в с п / 1 ь та ю и д к < 1 е  о к м а  с с а й т а  1 9 2 ,1 6 S .3 .4 6  

П р е д о / т э к м т ь  б п о к и р е в а т ь  в с п л ы е а ю и д м е  о к н а

е ggnn t e i E s t е >• Г  о т о в  о

5. Навести курсор мыши на предупреждение «Заблокированы следующие 
всплывающие окна».

6. Выбрать из меню: Всегда показывать всплывающие окна с сайта

3 Аут ент иф икация пользоват еля.
Авторизация пользователя происходит посредством логин и пароля, пример
ниже:

Вход в Аис

Пользователь llis_support

Пароль I

Вход

4 Создание заказа.
Основное окно «ВЕБ АИС» сост оит  из 8 вкладок:
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Логиаи1са Зафытие кзаы Контейнера.

1. Строка состояния.

I Пользователь.* Макшмчук Ддек(зндр Пункт регистрации: Панфилова 1р-адрес 10.1.89.100______

В П о л ь з о в а т е л ь :  отображает ФИО регистратора.
П у н к т  р е г и с т р а ц и и :  отображает пункт, за которым закреплен 
регистратор, соответственно, где происходит регистрация заказов. 
I P -  а д р е с :  отображает сетевой адрес компьютера, с которого 
осуществляется соединение с сервером.
К А  -  отображает статус кассового аппарата.

5. П о д к л ю ч е н  -  кассовый аппарат подключен к системе ВЕБ 
ЛИС.

6. Н Е Т -кассовый аппарат не подключен к системе ВЕБ ЛИС.

КА:Нет

В

В

В

2. Меню «Создать заказ».
2 Чтобы создать заказ, необходимо нажать:

3 Окно «Создания заказа» состоит из 4-х вкладок.
4 Данные клиента
5 Исследования
6 Пакеты
7 Дополнительные услуги

СДэиные клиента Исспедованир Пакеты Дополнительные услуги

3. Вкладка «Данные клиента».
8 При создании заказа создается новый клиент:

Данные клиента Исследования Пакеты Дополнительные услуги 

Информация о клиенте
Дата рождения ^ Щ  Пол 'в хен муж Номер

Фамилия Номер тел.

Имя Эл. почта

Отчество Адрес

Примечание Поле «Номер» предназначен для присвоения клиенту 
идентификационного номера (ИНН). Идентификационный номер 
предназначен для более упрощенного поиска клиента в базе.

9 Либо выбирается из списка существующих клиентов, при нажатии□кнопки: появится окно для поиска клиента в базе.
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Поиск X

О ю о ; клиента

Ф И О '#  клиента 1 1 Найта 1

рОшенты
0)знилия Имя  ̂ Отчество

_____________ 1 _ : Дата рождения ' #Клиента

1 - i i

Н е- данных ш в  отобрахени

№«tx)pMai4ie о кгтенте

Дата рождения

Фамилия

Имя

Отчество

*<•
Пол >о хен , муж Номер

омер тел. 

Эл. почта 

Адрес

1 0  Обязательными полями для заполнения в панели «Информации о 
клиенте» являются;

• Д ат а рождения.
Ф И О .

• Пол.
• Номер т елеф она.

Сотовый номер необходим для уведомления клиенту о готовности 
его анализов.

• Элект ронная почта.
Необходимо для отправки клиенту на почтовый адрес его 
результатов.

• Адрес.
На усмотрение регистратора.

11 Для р е д а к т и р о в а н и я  д а н н ы х  к л и е н т а  нажать на KHonKyCZj, 
расположенную рядом с панелью «Информации о клиенте».

• Корректировать ФИО клиента.
• Изменить номер телефона.
• Изменить электронный адрес почтового ящика.

12 Для с м е н ы  к л и е н т а  в  з а к а з е  нажать на кнопку 
рядом с панелью «Информации о клиенте».

расположенную
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• Данное изменение повлечет за собой полнуюзамену клиента в 
заказе, остальные параметры заказа 
останутся без изменения. В

13 Для просмотра о б о р о т а  к л и е н т а  нажать
на кнопку , расположенную рядом с панелью «Информации о клиенте». 

Вы можете

просматривать весь оборот клиента в сумме
Оборот клиента

Оборот

550.00

4. Направитель/Плательщик.
Нагфшитепь/Плателыции

Врач _ _ _ _ _ _ _ _

Примечание ВП

М  Без врача

Направитель Гайдара пункт. 

Плательщик

о заказе

_ Отделение[

Клиент ‘ На^генование

Дата 15.07.2014 19:22

Номер 3661507141922180776 

Льгота - BbicpaTi: - 

Документ

Одщаелят̂ п̂̂ точт̂

Беременность

Фаза

Акваториум ООО 

Акватория СД 

Аполлония ООО 

АПР-СИТИ ООО 

ДoпoлнитeJ БИС ООО

БИТ Телеком ООО 

Бриг

•Ьрач —  в данном поле можно указать врача который выдал направление 
или можно указать что « Б е з  В р а ч а »

•ВП -  означает «Врач партнёр»
Если клиент в пункт регистрации пришел от врача, в ячейке « В П »  

необходимоввести код врача или фамилию, нажать кнопку .
Мед. Учреждение -  Данное поле заполняется автоматический, если 

указать « В П » , также, если к одному врачу привязано несколько 
учреждений, из списка можно выбрать другое учреждение, нажав 
кнопку « т р е у г о л ь н и к а » .

Без ВП - используется в случаи, если пациент пришел с улицы или без 
направленияврача.

•Примечание ВП -  в эту ячейку необходимо ввести данные о враче,
(ФИО, телефон, мед.учреждение), предварительно поставить флажок 
« Б е з  В П » .

•Направитель- это пункт забора, откуда пришел биоматериал.
•Отделение -  заполняется наименование отделение, в котором работает 

врач.
•Плательщик -  организация, которая платит за клиента. (Корп. Клиенты, 

Страховые компании и т.д.)
•Клиент— данный флаг устанавливается, если клиента платит 

самостоятельно за заказ.
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Выбор (miocjiemiii при регистрации закана:

1. Авторизоваться в регистрационной части ВЕБ регистратор.
2. Перейти в раздел «Создание заказа».
3. Выбрать из списка отделений нужное наименование.

Создать заказ Реестр зака Закрытие кассы Кснтейнеро! Сменить пароль Дисконтные карты

Дополнительные услутмДанные клиента ■ Иссяедовадия Пакеты 

Иш{>о(жаф18 о  клмогге

Дата рождения j ̂  |  Пол '-9 жен муж Номер

<5®милия Номер тел.

Имя Эл. почта

Отчество Ащзес

|Ембрм—lie нсследовжия

КОД(О) < Наименование

Нжр»11гега|/Ш1ате:
Врач

не- данных для ото

Без врача С '

Мед.
учреждение

Примечание ВП

Нзправитель ^Пэнфилобэ

В

Отделение

Плательщик, 123456 Донецк_АТеК Клиент  ̂Наименсшвние

воакисазе
Дата i2 6 . ll .2 0 l4  8;29 Беременноаь-’

• Гинекологическое 

Терапевтическое

5. Выбор исследований/пакетов/дополнительных услуг.
1 4  Для добавления исследований в заказ, существует 2 способа:

П е р в ы й :  Воспользовавшись поиском исследований по коду, либо по 
вхождению искомого текста в наименование исследования: 

Необходимо ввести код или наименование исследования в поле 
поиска исследований.

n iiifipm iiijit

|01^0Г'~”
Исследование

01-002 Прогестерон

01-003 Фолликулоаимулирующий гормон
01-004 Лютеинизирующий гормон

01-005 Эстрадиол

01-006 Тестостерон

01-007 Тестостерон свободный

01-008 Дегидроэпиэндростерон - сульфат

01-009 Ь-хорионический гонадотропин (для 
установления беременности)

В т о р о й :  Воспользовавшись выбором исследований/пакетов/доп. услуг из 
вкладок:__________________________________________

Данные клиента Иссг№дования Пакеты Д»юлиитет>мые услуги j
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Данные Kiwema

Все

6' 01 ИФА 

&  02 Биохииий 

в

Исследований Пакеты

9

Дш)»«тел>ные услуги

03 Клиника

Г емзтоло'ир 

Исследование ночи 

Микроскопий 

Е- 04 ПЦР

Ё» 05 Бактериологий 

fit Архив Ш Ш

□  03-103

□  03-104

□  03-30Ct

□  03-301

□  03-302

□  03-303

□  03-304 

с  03-305

Исследование

Общий развернутый зяапиз
ФОЗИ

Витами- В12 

Фолат эритроцитов

Цена

Микроскопий у/г мазка

_ ш т
Сгщииограмма 

Секрет предстательной железы 

Кортизол в моче 

Йод в моче (п/количестеенный) 

О&ций анализ мочи 

Глюкоза в моче (коли-.}

Моча ло Н^и^оренкс 

Микроалобуми- 6 моче

13
45

а

3
а

4 Г

м 

70 

50 

80 ■ 

50 

35 

30 

35 

55

Выбранное исследование/пакет/доп. услуга будут отражены в правой 
части окна заказа:

мса»^И»шшм]|

■ V

* 1
код (17) Нжменоеание Oto Цена

е
1

ш -ош Пролактии С  60.00 ©  .1

; 01-002 Прогестерон Г 60.00 0  1
I 01-003 Фояликулооимулирующий гормон 60.00 г

0  .
j в  Лжет: Хочу стать намой

! 01-102 Гепатите HBsAg 0.00 Ж"

j 01-108 Гепатит с амти-НС\' суммарные 0.00
’
!

1 01-600 Цитомегаловирус IgG 0.00 Ж" 4

01-602 Вирус герлеа 1/2 IgG 0.00 ж

01-605 Токсоплззна 1д6 0.00 ж

01-607 Краснуха IgG 0.00

; 01-621 Сифилис трепонеиные АТ (ТРНА) 0.00 Ж '

1 01-622 Антитела к ВИЧ 1+2 (Н1\' Ag-Ab) 0.00 ж

! 03-001 Общий рювернутый анализ крови 0.00 1+-
ж
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;Вы6раммые MMcetM
i Коя Нзимеиовэние

208 Хочу стать мамой

СХо Ценз 

С , 702.00

л

О

1 Нзименовзние Це»« Кол-во
■**

Забор биоматериала на дому 130.00 3 0 о
Забор УГ материала 15.00 1 0 о

1 Забор со слизистой 15.00 1 о

о заказе

Дата

Нонйэ
Льгота

Дсзкумент

Бвдеменнсхл-к.

i \ . "̂ 4̂4
выбрать - ZJ

дмд|о
Дата иенстру* *]11зл

Г” С»тгвза8пять на Эл. почту 

Г" Отгравпять СМС

Фаза I - выбрать • 

Дополнительно

Дюохтная г  
кфта ‘ Г  Без дисюонтна‘>1 карты

6. Информация о заказе.
15 В панели «Информации о заказе» указываются основные параметры 

заказа;

1 6  Д ат а  -  дата регистрации заказа выставляется автоматически
1 7  Номер — полный идентификационный номер заказа, генерируется 

автоматический.
1 8  Льгот а -  выбор предоставляемой скидки.
19  Д окум ент  -  если клиенту предоставляется льгота, необходимо 

зафиксировать номер или серию документа подтверждающий статус 
льготника.

20 Беременност ь  -  если клиент (женского пола) действительно 
беременна, необходимо поставить галочку.

21 ДЛТЦ -  Необходимо написать день менструального цикла.
• Указав «ДМЦ», дата менструального цикла устанавливается 

автоматический.
22 Д ат а м енст руации — выбирается календарная дата менструального

цикла.
• Указав дату менструации, «Д/ИЦ»устанавливается автоматический.

23 Фаза -ф аза менструального цикла.
• Регистрируя заказ клиента, фазунеобходимо выбирать вручную.

24 Д ополнит ельно  -  дополнительные параметры заказа
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Д(этол»<1»тепычая »мформэф<я 
Зиэгмог

Селенное «г>сителвствс хрокосоичых аноиалх? 

Рождение првдв1яушего ребенхг с пороками развития 

Радиаиионное облумемие одного из супругов 

Наличие диабета I 

Негроидная расса 

Двойня

Прием противоопухолевых препаратов 

Прием антиэпилептических препврвтое 

Привычное невынашивание 

Рост (с«)

Вес (кг

Закрыть

25 О т правит ь на Элект ронную  п о ч т у -е с т  клиенту необходимо 
получить результаты анализов на электронный адрес, нужно 
поставить галочку.

26 От правит ь  СМС-если клиенту необходимо получить смс с 
уведомлением о готовности результатов анализов, нужно поставить 
галочку.

27 Д исконт ная карт а -  Если у клиента имеется карта, необходимо 
сканеров считать штрих код дисконтной карты.

В случаи регистрации заказа, без дисконтной карты, необходимо 
поставить галочкуггБез дисконт ной карты».

Примечания регистратора.

В данное поле, регистратор вписывает примечание получивший от клиента, 
например:

Какие препараты принимает клиент.
Чем переболел клиент.
Данное примечание необходимо будет в дальнейшем воачу-лабооанту. 

8. Взаиморасчет.
28 Для операций с деньгами (оплата/возврат) необходимо нажать на 

кнопку «Оплата».

В А Ж Н О :  данная кнопка доступна, только после сохранения заказа.
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Изменения по кассе.
1. Оплата проводится по услугам, а не по заказу в целом.
2. Теперь нет возможности регистрировать исследования в долг на 
неопределенную сумму.
Если вы хотите все-таки зарегистрировать в долг, тогда необходимо убрать 
галочку на услуге, цена, которой будет удовлетворять сумме долга.

9€Я9шлштял
9
Ti«l

peC’-if
* Sl*Hb?Opsr««- 

sax^arvt<

Рис. 1 Оплата услуг
На рисунке 1 показана форма оплаты. Если кассовый аппарат не подключен, 
тогда форма оплаты по умолчанию "Взаиморасчет", иначе "Наличный расчет 
чек".
Таблица "Услуги заказа" показывает, какие услуги имеются в заказе. По 
умолчанию на всех стоит галочка. Это означает, что они все попадут в оплату 
после добавления платежа. Если убрать, галочку то данная услуга будет 
неоплаченной и в заказе образуется долг на цену данной услуги.
В случаи если в заказе забыли установить скидку, тогда необходимо сделать 
следующее;
а) если заказ был оформлен как взаиморасчет, то сначало нужно удалить 
платеж, затем установить скидку и далее провести новый платеж со скидкой. 
Удаление платежа осуществляется сотрудником компании, у которого имеется 
права доступа на данную операцию, смотрите рисунок ниже.__________

•430.аС B.0S.2Ct1
180.ЭС 35J5.2fC!5

D̂ iira

€ftm

Qam

угл Jiraos Счк̂ тёо*?аш[ «

Ша уся-ЗаЬсй tu с,->*езйао?

А**Ловя»кт«-
А-.Г>!>!квгтсго».

'■«JMO-

35Ж 
15 М

т м

п.т
й.ОС\

5X0
В.ОО

6в.ОЬ &.CU
Тяг- >явк«*-?тг;

Е Е

б) если заказ был оформлен как наличный расчет чек, то здесь необходимо 
сделать возврат и заново зарегистрировать заказ.
3.Единая логика для возвратов (Алгоритм)

• Находим заказ
• Открываем его в режиме редактировании
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• Нажимаем на взаиморасчет
• Помечаем галочками те услуги, которые необходимо вернуть
• Нажимаем добавить платеж

После данных действий, автоматически удаляются доп услуги а исследования 
выбраковываются.
В примечании для исследований будет написано "Выбраковка из формы 
оплаты"
П о д а р о ч н ы е  с е р т и ф и к а т ы .

При оплате подарочным сертификатом, появляется поле для ввода номинала 
сертификата.
Допустим созданный заказ стоит 325 грн. Имеется сертификат номиналом 300, 
тогда клиент должен доплатить еще 25 грн (Взаиморасчетом). Пишем в поле 
Номинал 300, делаем добавить, в итоге проводится сразу два платежа:
1. На 300 Подарочный сертификат
2. На 25 Взаиморасчет___________

cvwa

300*03' fe. ЗПЛа»е;

llllllllllllllll̂ ^
Ояя|̂  S.Ŝ

Рис.2 Оплата подарочным сертификатом

Дата

CKJTfrSxtOT 2 2 .Q Z M n

33»ЙИ<«?»Г''<Г 2 2 .Q l^ n Z
Cofuiarj na

Ошкия

orwHjna

parwTiwe» 
S€ ЗХЗЯ»М**(« 1

pipjjjjjjjjj^23S^^
o.Oi!

сгммм
• 8сзцра* - o.os

ftegmmm»

Рис.З. История оплаты

Ф о р м а  о п л а т ы

29 Возврат -  возврат наличный денег « б е з  в з а и м о д е й с т в и я  с  

к а с с о в ы м  а п п а р а т о м » .
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30 Наличный расчёт -  это операции с денежной наличностью «без 
взаимодействия с кассовым аппаратом ».

31 Безналичный расчёт -  это платежи, осущ ествляем ы е без 
использования наличных денег, посредством перечисления 
денежных средств по счетам в кредитных учреждениях и зачетов 
взаимных требований.

32 Наличный расчёт (чек) - это операции с денежной наличностью, 
которые проводятся физическими и юридическими лицами, кассовый 
ап п ар ат .

33 Возврат (чек) - возврат наличный денег, кассовый ап п арат
34 Страховка —  форма оплаты безналичный. Платильщиком являются 

страховые компании.
35 Подарочный сертификат - дает право приобрести товар, 

эквивалентный стоимости товара.
...........  I

: Печать этикетки

I в  Печать счёта

I \  Контейнеры

общ ая сумма 0,00

НДС 0 00 Л Ч
4 3 /

Скидка 0 00 Взаиморзсчёт

Оплачено 0 00

If лппатл П ПП

36 О б щ а я  с у м м а  -  полная сумма заказа.
3 7  НДС —  налог на добавленную сумму
3 8  С к и д к а  -  сумма предоставляемой скидки клиенту.
3 9  О п л а ч е н о  -  сколько по факту оплатил клиент за услуги лаборатории.
40 К  о п л а т е  -  сколько по факту осталось оплатить клиенту.

12. При манипулировании денежными операциями, можно 
воспользоваться калькулятор, который рассчитает остаток от 
введенной суммы, смотрите ниже:

Калькулятор

Оплата

Сумма

Сдача

5 000

3 176

1824

4 1  П е ч а т ь  э т и к е т к и  -  предназначена для распечатки этикетки ФИО 
клиента и номер заказа.

42 С о х р а н и т ь  -  после всех внесенных данных необходимо сохранить 
заказ, при нажатии на кнопку «Сохранить» выйдет следующие окно, 
следом выйдет окно «Контейнеры».

Сохранение загаза
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43 К о н т е й н е р ы  -  д а н н а я  кнопка вызывает окно «Контейнеры», в 
котором необходимо закрепить номера штрих кодов за каждым 
контейнером, предложенной системой.

• После ввода номера штрих кода, необходимо н а ж а т ь  «Ввод», 
затем система предложит подтвердить ваши действия, смотрите 
ниже:

Контейнеры заказа

КонтеГшеры заказа >£ 30059201212 П42381021
Фото 11 Наименование I Штрихкод Емкость

Красная крышка с гепем б/
X

Коричневая крышка ИОА

Красная крышка с reoet-i 
Access

766

767

768

10

10

10

Ввод Отмена

Сохранить привязки?

Да Отмена

44 П е ч а т ь  с ч ё т а  -  после сохранения заказа, нужно распечатать счёт на 
оплату клиенту.

10. П р и м е р  п р о ц е д у р ы  р е г и с т р а ц и и  з а к а з а .

2. Заполнить информацию о клиенте.
Дата рождения, ФИО, пол, телефон, электронный адрес.
Выбрать исследования или пакет + дополнительные услуги. 
Выбрать врача, направителя и плательшика.

Плательщика необходимо выбирать, если это 
корпоративный клиент.

3. Указать, дополнительные параметры в заказе.
Льгота.
Беременность.
ДМЦ, фаза, документ.
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Установить флажок «отправки смс» и «отправки результатов» на 
почту клиенту, если того просит пациент.

4. Сохранения заказа.
Нажать кнопку « С о х р а н и т ь » .

Затем необходимо привязать штрих кода к контейнерам.
После внести оплату по заказу.
Распечатать счет на оплату.

11. В о з в р а т  с у м м ы  п о  к а с с о в о м у  а п п а р а т у .

Для возврата суммы по кассовому аппарату, необходимо выполнить 
следующие шаги.

• В реестре заказов, найти заказ.
• Нажать правой клавишей мыши по заказу.
• Из выпадающего меню выбрать «Редактирование».
• Нажать кнопку «Оплаты».
• Выбрать форму оплаты: Возврат (чек).
• Следующий шаг, необходимо выбрать элементы заказа, т.е. произвести 

возврат по кассовому аппарату.
Сделать возврат за конкретные исследования.

Из списка выбрать исследования, предварительно поставив 
галочку.
Услуги заказа

#  Название Цена Скидка Кол-во

Тип элемента: Доп. услуга

В Тип элемента: Пакет

Добавить Закрыть

Нажать: Добавить.
После сделанных шагов, все манипуляции по возврату через кассовый 
аппарат выполнены.
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5 Р е е с т р  з а к а з о в .

В данном окне осуществляется поиск зарегистрированных заказов, 
выполняется распечатка результатов анализов и счета оплаты, а также другие 
манипуляции с заказами.
Выбор по «Дате регистрации»

f3 . В данном способе выбирается необходимый период времени поиска 
клиента.

В ы б о р  п о  « П р и ё м н о м у  п у н к т у »

14.В данном способе, вы можете искать клиента как по одному пункту, так и 
по всем приёмным пунктам.

В ы б о р  п о  « Н о м е р у  з а к а з а »

■/5. Если при поиске клиента по способу «номер заказа» неважно короткий 
или полный номер, поиск клиента ведется по всей базе, не зависимо даже 
за какой период вы выбрали.

В ы б о р  п о  « К л и е н т у »

Для того  чтобы найти клиента по фамилии, необходимо сделать 
следующие шаги:

В Выбрать период "дата с - по", он должен составлять не более 365 
дней.

В Набрать фамилию пациента в поле "Клиент".
В Нажать кнопку "Поиск".

16. В данном способе поиска клиента, пишется фамилия, год рождения 
клиента.

17. Есть возможность фильтровать поиск: с долгами, только готовые 
(результаты).
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Кол>во: 1

Печать И сследование O tc ПОСТЭН(Ю11Э Дата постзновк» Пакет Готовность Контейнер Дата печати

□ Пролакгин □ с □ □ 125 -

□ П рогеп еоон □ с □ □ 125
□ Фодликуя&стимулир>''01ций ГООИОн □ с □ □ 125

□ Гепатит В HBsAg □ С Хочу стать HBMOi'! □ □ 130

□ Гепатит С анти -н с\' сунмзрные □ С Хочу стать M8MOi' □ п 130

□ Ц итсмегалоеирус 1о5 □ Г Хочу стать иамс»’’ □ □ 130

□ вирус ’■ «оп еа 1 /2  1д6 □ с Хочу стать намой □ 130
□ Токсоплззна IgG □ с Хочу а з т ь  намой С □ 130 ;е  1
П Краснуха Jg6 □ с Хочу стать намой G □ 130

□ Сифилис трепомемные АТ (ТРНА) □ с Хочу стать мамой □ □ 130

□ Антитела к  ВИЧ 1+2 (HIV Ад-АЬ) □ с Хочу а а т ь  мамой □ о 130

□ 05щ ий развернутый анализ *фови О □ Хочу стать мамгн̂ ! С [П 129 : т

□ Общий анализ мочи □ с Хочу стать намой □ □ 126

□ Микроскопия урогенитального мгзиз □ с Хочу стать намой □ □ 128 I ^

□ Хламидия трахомзтис (ПЦР-соскоб) □ с Хочу стать намой Гп □ 127

□ Микоплазма гениталиум (ПЦР-соособ) □ Е Хочу а а т ь  иамс№ D □ 127

П о л ьм и ате тй : «$ .д арроЯ  fes .su p p e rt Пужст p tfK crpaipm ; Л в й о р в т эр и я 1 9 2 .1 6 8 3 ^  КДсНет Версия; 83 6 6S 774

1. П е ч а т ь  р е з у л ь т а т о в / с ч ё т а .

Способы распечатки результатов анализа:
45 Если вам необходимо распечатать результаты или счет оплаты, 

необходимо кликнуть один раз левой клавишей мыши по заказу:
Сменить паооль

Д » т з с по Пункт Н ом ер  зак аза Клиент Г о д р о д ж . Д ень М есяц  El С долгам и
H i

24 .05 .2013  0 :2 5 .0 5 .2 0 1 3 |у | В се  пумкгы L i 1 i 1 i Е т о л ь к о  готовы е | П п к к  !!
» Дата <М)0 клиента Дата реткдения Пол Номер ZJo/jr Пункт Р е г и ар зт о р Н зп ряи тел ь Плзтелы1в!к ^ а ч Мед, учр -
[ -  25 .05 .13  

12:14 Т е а о в а  Т е а а  Т еа о в н а 05.04.1979 Ж 6609 0.00 Лаборатэрия te_SUDPOt Пачфиповз 1'

5. Затем правой клавишей мыши кликнуть один раз по заказу и из меню 
выбрать необходимые действия.

Редактировать заказ

1 ^  Печать результатов 

^  Вг.'тпачьы; резупг'

Печать счета 

Отправить на ал. по чту 

Контейнеры

Погашение долга с заказа 

О  Аннулировать заказ

6. Нажать на соответствующую иконку принтера:
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7. 2-й способ:

8. 3-й способ:
Нажмите сочетание клавиш на клавиатуре: CTRL + Р, пример ниже:
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#!#©f ? C«v».

* fcs* 
■***<га»*»

!• У ^Я Ч1Ч'Ч '

‘ i* Р>|ЛГ1~| miT n m i i  f  iiiBiM n~ p in n tj n rim i i m Г*Т

•ii» J»44HmW« r>

î̂pofauw 'i 
ijpwMMK ««• MKMtate гЭвЧ

ВАЖНО: Выбрать источник бумаги по размеру странички PDF.
Ч т о б ы  з а к р ы т ь  о к н о  «.П е ч а т ь  р е з у л ь т а т о в » нужно нажать на 
« к р е с т и к »  в правом верхнем углу.

П о г а ш е н и е  д о л г а  с  з а к а з а .

46 Чтобы воспользоваться снятием долга с заказа, необходимо из
контекстного меню выбрать пункт «погашение долга с заказа», смотрите 
ниже:

э

Р е л а к т и р о в э т ь  ззка^- 

П е ч а т ь  рез-у-льтатое 

П ечать- о ф ф е р т ь !

П е ч а т ь  с ч е т а  

О т п р а в и т ь  на  ал .по ч т> ’ 

К о н т е й н е р ы

П о га ш е н и е  д о л г а  с  заказа  

А н н у л и р о в а т ь  заказ  

Заказы к л и е н т а  

К л о н и р о в а т ь  заказ  

В з а и м о р а с ч ё т

3. А н н у л и р о в а н и е  з а к а з а .

Аннулирование выполняется в случаи, если клиент отказывается от заказа, или 
регистратор не правильно зарегистрировал пациента.
Для аннулирования заказа, необходимо выполнить следующие шаги:

47 Выбраковать все исследования в заказе.
4 8  Если имеются дополнительные услуги, удалить их.
49 П р о и з в е с т и  в о з в р а т  н а  нужную с у м м у  п о  д а н н о м у  зак азу.

50 У пользователя должно быть право доступа на " а н н у л и р о в а н и е "  заказа.
51 Перейти в "Реестр заказов".
52 Найти данный заказ.
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53 Навести курсов мыши, и кликнуть один раз правой клавиши мыши по 
заказу.

54 Из выпадающего меню выбрать "Аннулировать заказ".
55 Подтвердить аннулирование заказа.
56 После аннулирование, в "реестре заказов" данные заказ отобразиться 

желтым цветом.
57 После сделанных шагов, все манипуляции по аннулированию заказа 

выполнены.

Р в л а к т и р о в з т ь  заказ

Bi П е ч а т ь  р е з у л ь т а т о Е

П е ч а т ь  о ф ф е р т ы

в
в П е ч а т ь  см е та

F"' О т п р а в и т ь  «в эл .п о чт> '

К о н т е й н е р ы

П о га ш е н и е  д о л г а  с  заказа

э А м н у л и р о м т ь  заказ

Заказы к л и е н т а

l i ) К л о н и р о в а т ь  заказ

gL В з а и м о р а с ч е т

6 В ы б р а к о в к а  и с с л е д о в а н и я .

Выбраковка исследования подразумевается -  удаление анализа из заказа 
клиента в случаи, если произошел « б р а к »  биоматериала, или отказ от 
анализа.
Для выбраковки исследования необходимо сделать следующие:

3. Выбрать заказ.
4. Выбрать исследование в заказе.
5. Кликнуть правой клавишей мыши по исследованию.
6. Из выпадающего меню выбрать: « В ы б р а к о в а т ь » .

7. Написать причину выбраковки.
8. Затем необходимо выполнить возврат по кассе, за данное исследование.

Выбраковать

Следом выйдет всплывающее окно, в котором необходимо прописать 
комментарий, по какой причине, сделали выбраковку исследования.
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Выбраковка исследования 

Примечание:____________
}Спиенг о тк азал ся  он  
и ссл ея свак и я . |

Выбраковать Закрыть

Как только исследование будет выбраковано, появиться всплывающее окно, 
подтверждающее данный статус.

Исследование выбраковано

Затем исследование приобретет багровый цвет
Печать Исследование

□ Глюкоза

После выбраковки исследования, необходимо сделать возврат по кассе, т.е. 
вернуть деньги клиенту.
Если имеет место отменить выбраковку исследования, необходимо сделать 
следующее:

9. Выбрать заказ.
10. Выбрать исследование в заказе.
11. Кликнуть левой клавишей мыши по исследованию.
12. Из выпадающего меню выбрать: « О т м е н а  в ы б р а к о в а т ь » .

Отменить выбраковку

Система покажет всплывающее окно, запрашивающее подтверждение 
действий, смотрите ниже:______________
I Отмена выбраковки исследования

Вы действительно хотите отменить выбраковку 
исследования?

Отменить выбраковку Закрыть

Затем исследование изменит свой статус.

7 П р и м е ч а н и е  д л я  и с с л е д о в а н и й .

Для регистрации анализов с «нагрузкой» существует специальное примечание, 
которое в дальнейшем врач лаборант увидит процессе постановки 
исследований.
Добавляя исследования в заказ, в правой части окна «выбранных 
исследований». за ценой каждого анализа имеется иконка, при нажатии 
которой выйдет всплывающие окно «Примечание к исследованию».
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Выбранные исследования

0 1

Код (2) 1 Наименование 1 0133 Цена

В

05-009 Бак. посев, кала на дисбактериов -н 
чувст. к бактериофагам □  220.00 .1*4 О  ■

05-001 Бак. посев У/Г тракта ч- АБГ □  200.00
-г.

О

Кол-во: 2

3 данном окне пишется примечание для исследования.
примечание к исследованию 

Примечание:_______________
глюкоза, с н агрузкой , нагоиак.

Сохранить Закрыть

Затем нужно нажать « С о х р а н и т ь » .

1. Ссылка «Реестр заказов».
В нижней, правой части главного окно, присутствует ссылка:

Реестр заказов

2. Ссылка предназначена для перехода в окно «Реестр заказов». Тем 
самым, не затрагивая данные в предыдущем окне.

3. Если необходимо закрыть ссылку «Реестр заказов», нужно нажать: 
«крестик».

Window» internet bcfdorer

Дг**;  Плигг Нв1мр »каза
11.2012 :Q U 2.2012 [Ьсе пункты 3

Гм рсх«.. День Месяу с долгаии
Твяьке roTOBi^e 1 Поно:

Лдта рождемя Пол Иом«} Долг П^хт Регисфэт(ф Нзг«»а1гт&% Плэтешиик

8  Л о г и с т и к а .

Логистика -  э т о  бизнес процесс, отвечающий за транспортировку 
биоматериала между лабораториями и пунктами приема.
Для открытия окна л о г и с т и к и  необходимо выбрать из главного окна 
« Л о г и с т и к а » .

В реестре будут отражены маршрутные листы транспортировки материала до 
лаборатории.

Создать за.:аз Реестр заказов Л оги аи ка  3»р»ытие кассы Контейнер^! Сменить пароль

Реестр Контейнеры

П ериоде 03 .1 2.1 2  

Номер Дата
I Добавить

Примечание  отпм емтвпя Примечаьме получателя Пунст отгравитегь П^#ст получатель С тат^
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Для того чтобы сформировать маршрутный лист необходимо нажать на кнопку 
«Добавить»

1. Отправка логистики.

Добавить

В открывшемся окне необходимо указать параметры маршрута:
9. Имя курьера -  обязательное поля для заполнения.
10. Примечание при отправке -  необязательное поле для заполнения.
11. А также подтвердить наличие всех материалов и готовых к отправке: 

ВАЖНО; Если необходимо отправить логистику, только то конкретному 
типу вакутейнера, для этого нужно воспользоваться кнопкой: 
« Н а с т р о й к а » .

О тпра ко  логистики 0
1М елЛабЭкспресс 

г¥>иёма - контейнера

Нажать кнопку; « Н а с т р о й к и » .

Выбрать тип отправляемого контейнера. 
Нажать « О К » .

ЕЗ К р а с н а я  крышка  
с  г е л е й  6/х О к р а с н а я  крышка —̂ . К р а сн а я  крыш ка с 

—  г е л е м  A c c e s sс  г е л е м  ИсРА

О к

Курсор мыши помещаем в поле «Код контейнера» и считываем штрих код 
вакутейнера специальным сканером.

О тп р ^ка  лсгистики

Пункт Мед.Паб экспресс * |  “ 
, приема контейнера ^ 1 настрюйни

Тип ко н тв ж е д а  А

Статус ' П|:ммечание Дата |к о д ■

0  Тип контейнера: Стерильный контейнер 120 мл

[О тправка | 24.02.2013 20:28:48 170

; в Тип мэнтейнера; Эпгендорф для ПЦР (щека)

I 31
функция « В ы б р а т ь  в с е »  - предназначена для выбора статуса « О т п р а в к а »  

на все контейнеры.____________________________________

^  Выбрать все

Номер |2012 [20613133610!:^

Примечание п р и  отправке

Кол контейнеров [iC  

Курьер |пупки н  Вася|

Отправитель | Ад  м и н и стр г; а д  w и и и стр ато р

Печать I I Отправить | Отмена

3 случае если требуется отложить контейнер до следующей отправки или 
утилизировать, необходимо выставить соответствующий статус индивидуально 
по отношению к конкретному материалу, пример смотрите ниже:
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OrnpMQJ

Пумв П!ж««а П!' Ш ю  jf  :паа55гз’ Кой «октейиера 

1>т KsmttM»» й.
' Сгштк п>титш>* Дш
Тип к<жт«йи#0»: в**п«й*«Ю С РОЗШОЙ «лшкой

Отож»м*««1

По сохранении, при нажатии кнопки «Отправить» маршрутного листа, есть 
возможность вывести его на печать. Для этого необходимо вызвать 
контекстное меню в реестре маршрутных листов и выбрать пункт «Печать»:

Создать заказ Реестр за»,азов Лоо^стика Закрытие кассы Контейнеры Сменить пфоль

Реестр I Контейнеры

Периоде iCQ.12.12 по 06.12.12 Д обав и ть

Куръ̂ Г^зимечание отг^мвителя Примечан1«  получателя Пункт отправитель I Пунст получатель Статус

Пример смотрите ниже:
Отчет п о  ЛОГИСТИКЕ

л абораторияБОНЕЦКОГО

Те1̂ пцаядата 06.12.1218:15:39
Протокол N° 20121206181336109
Датаотправки 06.12.121? :14:53 
Дата приема 
Примечание при 

отправке:

Желтая крышке ИФА

15

192

Количество: 2

Раде 1 | у ' of 1 S  Pdf

НЙЕстерильнын контейнер с и|л»никой 
для спермограммы

1143523

Пункт ул. Логвиненко 20 

Курьер Пзшкин Вася

Примечание при 
приеме:

06.12212
1И Н тЕШ ЭБГ1Ш ?2,Л№ СМ И Ч1.в КР МЛв61

■ р. Ц|рв2 ]Тел.;Ш12-31еШ<

201212061S1336109

9  К а с с ы .

В данном меню отображается все манипуляции по денежным операциям.
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Пользователь

Пароль

iHAMtiHiiCTpaTop

Вход

3 окне «Кассы» присутствует несколько позиций,

1. С п и с о к  п о  з а к а з а м .

В данном окне отображается детальная информация, денежных 
обращений по каждому клиенту.

Сямовк ПО »каз«и
Код заказа 1 Номер заказа Дата C>WM3 Форма оплаты Комментарий

1007 104 13.12.2012 1 561.00 Беэнзлимный расмёт

1008 109 13.12.2012 500.00 Наличный расче*

1010 111 13.12.2012 745.00 Наличный расчёт —

1011 112 13.12.2012 710.00 Наличный расчё’

1012 113 13.12.2012 150.00 Наличный расчёт

1012 113 13.12.2012 75.00 Наличный рзсчё''

1013 115 13.12.2012 180.00 Наличный расчё' •

2. С п и с о к  п о  д и с к о н т н ы м  к а р т а м .

В данном окне отображается детальная информация, денежных 
обращений по дисконтным картам.

O lwcoK по д»<ско1тшм мартам

Код карты Номер карты Дата С ^ м а  Форма оплаты

he'̂  данные, д-п;

К ом м ^тарий

3. С в о д  п о  ф о р м а м  о п л а т ы .

В данном окне отображается денежная наличность по формам оплаты.
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юормз оплаты
---- 1----------------------

’ Суниз т  laccHpv Сумма по пумггу

Вззинорзсче' 54544.53 54544.53

Возрзт 796.10 798.10

Безналичный оасчет 65.00 65.00

ВАЖНО: в  о к н е  « П о  ф о р м а м  о п л а т ы » ,  с и с т е м а  о т о б р а ж а е т  

с у м м ы  о п е р а ц и й ,  п р о в е д е н н ы е  п о  в с е м  ф о р м а м  о п л а т .

К а с с о в ы й  а п п а р а т .

Данное окно предназначено длясверки по кассовой отчетности.
ВАЖНО:если кассовый аппарат не подключен к локальному 
компьютеру, данное окно будет не доступно пользователю^
X  о т ч ё т  -  предназначен для сверки кассовой наличности в аппарате 
«Мария».
Z  о т ч ё т  -  предназначен для « о б н у л е н и я / з а к р ы т и я »  денежной 
наличности в кассовом аппарате «Мария».
О т ч е т  п о  с к и д к а м  -  выводит на печать кассового чека все скидки. 
В н о с - э г о  служебный внос денег в кассовый аппарат.
В ы н о с -  это служебный вынос денег из кассового аппарата.
О т ч е т  з а  п е р и о д -  выводит на печать суммы за выбранный период по 
« з а к р ы т и ю / о б н у л е н и я »  кассового аппарата.
П о с л е д н и й  ч е к -  выводит на печать копию последнего чека.

кассовый

X отчёт

2 отчет

Поспедний
чек

Отчет по 
(Жидкзм

Виос/юнос

Отчёт за 
период

Л о г и с т и к а  к а с с ы .

- э т о  о т п р а в к а  д е н е г  ч е р е з  к у р ь е р а .

Предназначена для вывода на печать кассовой отчетности на бумажный 
носитель, которая в свою очередь является подтверждающим 
документом, передаваемой денежной наличности.
Регистратор передает денежную наличность двумя способами, через 
«Банк» или «Инкассатора», соответственно исходя из этого, и 
выбирается логистика кассы.
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Логистика

О Инкассатор 

0  Банк Отправить логистику

Л о г и с т и к а  п о  к а с с е  д е л а е т с я  п о с л е  о б н у л е н и я / з а к р ы т и я  к а с с ы  в  

« В Е Б  Л И С » .

В А Ж Н О :  в « л о г и с т и к е  к а с с ы »  отображается фактическая сумма 
регистратора,которую должен передать курьеру или в банк.

Отправка в банк Й
1
■ Операционист Сумма Статус

Администратор 7670.0000 Внимание! Частичное 
закрытие заказов!

А

Иванюшинз 2873.0000 Внимание! Частичное 
закрытие заказов!

1 Бояринова 350.0000 Не закрыто

Гавриленко 628.5000 Не закрыто

Мзксиммук 1835.0000 Внимание! Частичное 
закрытие заказов!

Бондаренко 610.0000 Не закрыто

Пинчук 272.5000 Не закрыто V !

Банк АльфаБанк

Отправитель Администратор Адгиинмс 

Примечание

Отправить Закрыть

ВАЖНО: если медрегистратор не обнулил, те. не закрыл свою кассу, 
система автоматический предупредит об этом и не даст возможности 
сделать логистику за данный манипуляционный кабинет.

Сушествуют HesaKpbiTbie 
заказы. Не все операционисты 
Б данном пункте закрыли 
кассу'

6. К а с с а .

Делиться на две категории:
С у м м а  п о  к а с с и р у  — э т о  касса конкретного регистратора.
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С у м м а  п о  п у н к т у  -  э т о  касса всех регистраторов, находящихся на 
данном манипуляционном кабинете.

(ticca

Сумма по кассиру Сумма по пункту
135.00 135.00

Закрыть к. пункта Выйти

4. З а к р ы т ь  к. п у н к т а -  это означает « о б н у л и т ь »  те. « з а к р ы т ь  к а с с у »  

регистратора в « В Е Б  Л И С » .

5. В ы й т и  -  означает выход из данного окна.

7. Г о р я ч и е  к л а в и ш и  « К а с с а »

Если вам необходимо просмотреть свою кассу:

58 Нажмите сочетание клавиш на клавиатуре: CTRL + SHIFT + К, пример 
ниже:

Остаток

8.

0.00

При нажатии данной комбинации, сумма отображается по всем формам 
оплаты.

П р и м е р  п р о ц е д у р ы  з а к р ы т и е  к а с с ы .

Зайти во вкладку: « К а с с а » .

Нажать кнопку « З а к р ы т ь  к. п у н к т » .

Данная процедура « о б н у л я е т / з а к р ы в а е т »  кассу регистратора в 
« В Е Б  Л И С » .

Распечатать отчет по закрытию кассы регистратора в « В Е Б  Л И С » .  

Нажать: «Закрыть кассу пункта».
Распечатать отчёты по кассовому аппарату.
Выполнить вынос денег из кассового аппарата.

Нажать кнопку « В ы н о с » .

Написать сумму по кассовому аппарату.
Нажать « О К » .

Выполнить « О т п р а в к у  л о г и с т и к и  к а с с ы » .

« О т п р а в к а  л о г и с т и к и »  - подразумевает под собой передачу 
денег курьеру.

Необходимо выбрать тип инкассации.
Инкассатор (внутренняя инкассация).
Банк.

Нажать кнопку « О т п р а в к а  л о г и с т и к и » .

Галочкой необходимо отметить вид оплат.
Написать имя инкассатора или наименование банк.
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Нажать кнопку « О т п р а в и т ь » .

Нажать « О К » .

В А Ж Н О :  в конце рабочего дня, необходимо обнулить кассовый аппарат. 
Сначала необходимо выполнить следующие шаги:

Распечатать отчёты по кассовому аппарату.
Выполнить « В ы н о с »  денег из кассового аппарата.
Выполнить обнуления кассового аппарата.
Нажать кнопку: « Z  - о т ч е т » .

В Н И М А Н И Е :  о т п р а в к а  л о г и с т и к и  к а с с ы  -  осуществляется в тот 
момент, когда передаются деньги курьеру или выносятся из 
манипуляционного кабинета.

1 0  В к л а д к а  -  К о н т е й н е р ы .

В данном меню отображается информация о контейнере.
2. Контейнер -  поле для ввода штрих кода контейнера.
3. С т а т у с  - данный статус, принадлежащий контейнеру.
4. Рабочие м е с то  -  отображает место, за которым будет выполняться 

исследования, входящие в данном контейнере.
5. Контейнер-родитель -  отображает штрих код основного контейнера, 

те. из которого сделали аликвоты.
6. Красный ф лаг -  служит для изменения статуса контейнера.
7. Иконка «Ш трих код» - предназначена для изменения номера штрих 

кода.

■1:
Контейнер : 15 i О бновить 1 Ж е л т а я  к р ы ш к а  ИФА Контейнер-родитель

Статус О т п р а в л е н
Р аб очее  м есто  0 4 .  ИФА - 4  ABBOTT ЩтатиБ

3. Н о м е р  -  отображает полный идентификационный номер заказа.
4. Д а т а  -  дата создания заказа.
5. Клиент -  ФИО клиента.
6. Пункт -  отображение приёмного пункта, где был зарегистрирован 

клиент.

1. З а к а з .

Заказ

Номер 10000612121724118629 Клиент Павленко Алексанлоа Реесто заназов

Дата Об.12.12 17:24:11 Пункт ул. Логвиненко 20

В Код -  отображает код исследования.
В Наименование -  отображает наименование исследование.
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2. И с с л е д о в а н и е .

Исследования

[ Код ; Наименование

26-003 Т4 свободный

26-002 Т4

26-001 ТЗ

04-196 С-пептид

3. И с т о р и я .

В В данной области отображается вся история контейнера.

История

Дата 1 Статус Пользователь Примечание

06,12.12
18:12:58 Забор

06.12,12
18:14:55 Отправлен

4. К о н т е й н е р ы  с в я з а н н ы е .

В В данной области отображается аликвоты/контейнеры, относящиеся 
родительскому.

Контейнеры связанные

Код Тип

14 Сиреневая фышка ПЦР ГЕПАТИТЫ 

16 Эппендорф со средой ПЦР

11 С м е н и т ь  п а р о л ь .

Если необходимо сменить пароль для входа в программу «ВЕБ АИС». 
В Нажать на меню «Сменить пароль».
В Ввести старый пароль.
В Ввести новый пароль.
В Ввести повторно, только что веденый, новый пароль.
В Нажать «Сменить»

Пример смотрите ниже:
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П о л ь з о в а т е л ь : a l e x a n d e r

Те)с\'щий пароль .............

Новый пароль .............

Подтверждение пароля ............. “1 ^

Сменить Отмена

После смены пароля, можно перейти на любую вкладку «ВЕБ АИС» и 
продолж ать р а б о т а т ь .

1 2  Д и с к о н т н ы е  к а р т ы .

О п и с а н и е  и  с в о й с т в а .

Дисконтная карта  — э то  средство, гарантирующее получение 
потребителем скидки.
Информация о клиенте

Ф И О  клиента 

*Карты

Дата рож дения 

Адрес

Список карт клиента

Тестов Т е с т  Тестович

01011990

Солнечная 7

Дата вцаачи Номч) Статус Баланс

0 8 .11 .2 0 14  А1

1 5 .1 1 .2 0 1 4  А 123

14 .0 2 .20 15  А90000555

Заблокирован

Активный

Активный

0.00 Згвзлсжировать

440.00 Заблокировать

0.00 Заблокировать

Ф И О  к л и е н т а .

Необходимо ввести фамилию и выбрать нужного клиента.
6. # К а р т ы .

Нужно ввести номер дисконтной карты например, А123.
А д р е с .

Ввести адрес клиента.
С п и с о к  к а р т  к л и е н т а .

В данном окне отображаются список выданных дисконтных карт 
клиенту.
Д а т а  в ы д а ч и .  Когда выдали карту.
Н о м е р :  Серийный номер дисконтной карты.
С т а т у с  Отображает статусы дисконтных карт, 

в В и д  к а р т ы :  Отображает тип дисконтной карты, те. «Основная» или 
«Дубликат».

Н о м е р  к а р т ы :

Считать штрих-код карты (первая буква штрих-кода - тип карты, 
указанный в справочнике типов дисконтных карт).
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В А Ж Н О :  если регистрация производиться без сканера, т.е. вручную, 
после ввода номера дисконтной карты, необходимо нажать клавишу 
« E N T E R » .

Т и п  к а р т ы .

Отображает типы карт, например; постоянная, накопительная или 
регулярная.

Ц е н а .

Отображает сумму стоимости дисконтной карты.
В з а и м о р а с ч е т .

Производиться оплата за данную карту.
П р и м е ч а н и е .

Написать примечания к данной дисконтной карте.
В ы д а т ь  к а р т у .

Производится выдача дисконтных карт.

1 3  П р о ц е д у р а  в ы д а ч и  к а р т ы .

4 . Выбрать пункт меню "дисконтные карты" в Web регистраторе.
5. Ввести ФИО клиента.
6. Считать штрих-код карты (первая буква штрих-кода - тип карты, 

указанный в справочнике типов дисконтных карт).
7. Произвести взаиморасчет.
8. Ввести примечание.
9. Нажать кнопку "Выдать карту".
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Информация о клиенте

ФИО клиента |Вапилова Людмила Кирилловна 

Дата рождения |0Б,12,1956 

Адрес ]

Список карт клиента

Дата выдачи | Номер Статус

Нет данных для отооражения

Информация о карте

Вид карты Основная карта 

Номер |А1 000000

Тип карты [Накопительная карта 

Цена j о

Оплачено j 0 

Долг I

Взаиморасчет

Примечание
" 3

d

Выдать карту

Медсестра

Данный модуль позволяет медсестрам добавлять контейнеры, по которым 
осуществляла забор. Далее выгружать отчеты и смотреть, какой объем 
выполнила медсестра. Модуль состоит из 6 частей которые связаны между 

собой:

1 .  К о д  к о н т е й н е р а  -  ф у н к ц и я , к о т о р а я  о с у щ е с т в л я е т  д о б а в л е н и е  к о н т е й н е р о в

п р и н я т ы м  м е д с е с т р а м и  п у т е м  с к а н и р о в а н и е  ш т р и х к о д а  к в и т а н ц и и .

2 .  Т а б л и ц а  п р о с м о т р а  — д а н н а я  ф у н к ц и я  п о з в о л я е т  п р о с м а т р и в а т ь  д о б а в л е н н ы е

к о н т е й н е р ы  п у т е м  с ч и т ы в а н и я .
3 . К о л и ч е с т в о  к о н т е й н е р о в  -  п о л е , в к о т о р о м  м о ж н о  п р о с м а т р и в а т ь  к о л - в о

к о н т е й н е р о в .

4 .  П о л е  М е д с е с т р а  -  З д е с ь  а в т о м а т и ч е с к и  у к а з ы в а е т с я  Ф И О  м е д с е с т р ь к  В а ж н о  
з н а т ь , ч т о  п р и  в х о д е  л о г и н а  и п а р о л я  Ф И О  м е д с е с т р ы  в ы х о д и т  а в т о м а т и ч е с к и .

5 . С о х р а н и т ь  -  с о х р а н е н и е  к о н т е й н е р о в  з а  т е к у щ и й  д е н ь
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6 . О т ч е т  -  в ы г р у з к а  о т ч е т а  з а  о п р е д е л е н н ы й  п е р и о д  в р е м е н и

£ 1
4С0Д

5154£ Кгаснзи» с гел«« 6/х

ЕМКол. кочт«й»^воо& медсегрз

Далее рассмотрим один из примеров добавление контейнеров.

1. После авторизации медсестры мы переходим в нужную вкладку М.

2. Далее мы берем квитанции, которые в течение дня собирались от пациентов и
вводим штрихкоды.

3. После чего мы сохраняем.
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Код Поле ДЛЯ ввода штрихкода

жояоада, «100Ы

51545 KCaCNiR KD«W3 С Г€Л€Н Access
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ОсОО"Сирока Технолоджи" 

Гайнатд'лин Рустам
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ВЫПИСКА ИЗ ТЕХНИЧЕСКОГО ФАЙЛА

■iwv МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ

Система медицинская информационная SIROCA MIS
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’ НАИМЕНОВАНИЕ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ 

Система медицинская информационная SIROCA MIS.

Система медицинская информационная SIROCA MIS в составе:

1. Дистрибутив программного обеспечения "Система медицинская информационная 

SIROCA MIS" (загружается по ссылке с сервера).

2. Эксплуатационная документация на электронном носителе: Руководство пользователя.

2. СВЕДЕНИЯ О ПРОИЗВОДИТЕЛЕ

ПРОИЗВОДИТЕЛЬ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ:

ОсОО"Сирока Технолоджи"

ул. Льва Толстого 26, г. Бишкек, Кыргызская Республика 

Тел.:+996 312 979201 

E-mail: office@siroca.com

УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ НА ТЕРРИТОРИИ РФ: 

Общество с ограниченной ответственностью «Центр лабораторной диагностики» (ООО 

"Центр лабораторной диагностики")

630075, г.Новосибирск, ул.Народная, д.З. оф.302 

Тел.:(383) 363-30-42 

E-mail: office@centerld.ru

3. НАЗНАЧЕНИЕ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ, УСТАНОВЛЕННОЕ

ПРОИЗВОДИТЕЛЕМ

Система медицинская информационная SIROCA MIS предназначено для учета данных 

пациентов и автоматизации процессов протекающих в медицинских учреждениях.

- Показания

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» используется учета данных 

пациентов и автоматизации процессов протекающих в медицинских учреждениях.

- Противопоказания

Данное медицинское изделие не имеет задокументированных противопоказаний.

- Возможные осложнения

При использовании специально обученным персоналом и с ушетом применения по 

назначению на основании эксплуатационной документации, прилагаемой к медицинскому 

изделию, побочные действия не выявлены.
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Способ применения

РЕКОМЕНДАЦИИ К ИНСТАЛЯЦИИ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА SIROCA M1S 

Саламат

Для установки SIROCA MIS Саламат необходимо обладать следующими знаниями:

1. Администрирование баз данных на основе MySql 

АЛГОРИТМ УСТАНОВКИ SIROCA MIS Саламат 

1. На сервере СУБД

a. Установить .NetFramework версии 4.0 либо выше

b. Установить СУБД MySQL 5.6

c. Настроить аутентификацию, зарегистрировать пользователя СУБД

На сервере приложений

а. Установить .NetFramework версии 4.5 либо выше

• Запустить установочный файл Mis.WindowsService.Installerx.x.x.x.msi

• Открыть приложение MisConfigurator, сконфигурировать доступ к 

базе данных

• Создать базу данных

• Запустить обновление базы до последней версии

• Настроить бекапирование базы данных

• Задать путь к конечной точке сервера приложений

• Запустить службу 

На клиентском компьютере

a. Установить .NetFramework версии 4.5 либо выше

b . Установить Mis.Windowsclient.x.x.x.x.msi

c. Сконфигурировать путь к конечной точке сервера приложений

d. Начать работу с приложением

3.

РЕКОМЕНДАЦИИ К ИНСТАЛЯЦИИ ПРОГРАММНОГО ПРОДУКТА SIROCA LIS 

Для установки SIROCA LIS необходимо обладать следующими знаниями:

1. Администрирование сетей

2. Установка и администрирование веб серверов на базе IIS

3. Администрирование Microsoft SQL сервера

АЛГОРИТМ УСТАНОВКИ SIROCA LIS

1. Восстановить архив с названием AIS_NEW.BAK на сервере базы данных (БД)

2. Восстановить архив с названием MIDDLEWARE.ВАК на сервер БД
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’’ На аппликационном сервере установить NetFramework 4.0

4. Установить роль IIS сервера с поддержкой ASP.NET

5. Создать сайт на сервере IIS с привязкой net.tcp установить любой порт 

отличающийся от 808.

6. Распаковать архив AisService.rar в папку выше созданного сайта

7. С помощью приложения SupportTools создать файл с зашифрованными 

параметрами соединения с сервером базы данных.

8. Перенести данный файл в папку расположенную на сервере IIS в bin/Resources 

Запустить установочный файл Ais.SecondaryService.msi

Создать сайт на IIS севере с поддержкой протокола HTTP с название registration 

Распаковать registration.rar в папку сайта registration

Перенести туда файл с параметрами подключения к БД в папку bin/Resources 

Привязать url к сайту. По данному URL будет доступен модуль регистрации. 

Создать сайт на сервере IIS с названием Interfacewcf работающий по протоколу

9.

10.

11.

12.

13.

14.

net.tcp

15. Привязать к имени interfacewcf

16. В hosts файле добавить запись, ссылающуюся на 1р IIS сервера

17. Распаковать Interfacewcf гаг в папку сайта

18. Скопировать параметры подключения к БД в папку bin/Resources

19. Установить DatalinkService.msi

20. Установить TransferService.msi

21. Установить SirocaMiddleware.msi

22. Установить SirocaLIS.msi

23. Установить Ais.Warehouse.msi

- Информация о потенциальных потребителях медицинского изделия.

Данное медицинское изделие используется для эксплуатации только соответствующим 

образом обученными и уполномоченными специалистами в области здравоохранения в 

условиях лечебно-профилактических и специализированных медицинских учреждений.

4.КЛАССИФИКАЦИЯ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ

В зависимости от степени потенциального риска применения в медицинских целях, 

медицинское изделие «Система медицинская информационная SIROCA MIS» относится к 

классу 2а.
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^тасс безопасности программного обеспечения: класс А. согласно IEC 62304.

Версия программного обеспечения:

Подсистема SIROCA MIS Саламат -  версия 2.0.

Подсистема SIROCA LIS -  версия 3.1.

5. ОПИСАНИЕ ПРИНЦИПОВ РАБОТЫ ИЗДЕЛИЯ

Siroca MIS -  медицинская информационная система, направленная для учета данных 

пациентов и автоматизации процессов, протекающих в медицинских учреждениях.

Система состоит из двч'х подсистем SIROCA MIS Саламат и SIROCA LIS.

Подсистема SIROCA LIS не поставляется (не подлежит реализации) отдельно от системы 
SIROCA MIS.

Данные подсистемы интегрированы между собой через программный интерфейс (API). 

Подсистемы могут быть установлены независимо друг от друга.

SIROCA
MIS

SIROCA
MIS

SIROCA 
LIS 3.0

Рис. 1. Схема системы SIROCA MIS 

Подсистема SIROCA MIS Саламат 2.0

SIROCA MIS Саламат - подсистема, направленная на автоматизацию процессов 

протекающих в медицинских клиниках.

ОПИСАНИЕ МОДУЛЕЙ

Подсистема SIROCA MIS реализует в себе следующие модули:

Регистрация приёмов 

Ведение электронной медицинской карты 

Интеграция с D1COM оборудованием 

Рабочее место врача 

Рабочее место кассира

Отчётность (производственная, финансовая)

Склад
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''̂ ‘ГИСТРАЦИЯ ПРИЁМОВ -  основной мод>'ль SIROCA MIS Саламат, охватывающий 

хранение личных данных пациента, и оказываемых ему услуг. В данном модуле 

происходит сохранение (изменение) данных о пациенте, услугах оказываемых ему, враче, 

оказывающем услугу, даты, времени и месте оказания услуги. Также в данном модуле 

фиксируется посещение приема пациентов, проведение оплаты.

ВЕДЕНИЕ ЭМК Лечащий врач имеет возможность просматривать электронную 

медицинскую карту пациента, добавлять в неё записи, используя механизм встроенных 

подсказок, шаблонов записей, а также воспроизводить печать разделов электронной 

медицинской карты,.

ИНТЕЕРАЦИЯ с DICOM оборудованием включает в себя связь пациента с записью на 

PACS сервере, скачивание результатов с сервера, сохранение их в локальную директорию 

подсистемы. Также в системе реализована передача результатов пациенту через веб-сайт.

РАБОЧЕЕ МЕСТО ВРАЧА включает в себя календарь посещений для данного врача, окно 

для редактирования приёма, ввод данных в электронном медицинск\то карту в удобном 

для врача формате.

РАБОЧЕЕ МЕСТО КАССИРА включает в себя приём оплат от пациентов, в том числе на 

основании вьщанного ранее пациенту счёта, печать чеков на кассовом аппарате, закрытие 

кассы с распечаткой отчётности, по закрытию, ведение различных форм оплаты, 

взаимодействие с накопительной системой.

ОТЧЁТНОСТЬ включает в себя отчет по кассовым операциям, отчёт по долгам, отчет по 

взаиморасчетам с врачами, отчет по взаиморасчетам с партнерами по скидкам, и так 

далее. Производственный отчет включает в себя отчет по регистрации, отчёт по складу, 

отчет по филиалам, отчет по перенаправленным приемам. Отчеты Для отдела CRM 

включают в себя акт выполненных работ для плательщиков отчёты по менеджерам по 

корпоративным клиентам по выручке, и многие другие.

Подсистема СКЛАД, позволяет вести учет товарно-материальных ценностей, 

используемых в процессе деятельности клиники. При посещении приёма 

соответствующего склада производится списание ТМЦ , СКЛАД позволяет проводить 

периодическую инвентаризацию.

SIROCA MIS Саламат -  является клиент-серверньпи приложением. 

Архитектура включает три основных звена:

79099
29.11.2019



’ Клиентское приложение.

2. Сервер приложений.

3. Сервер базы данных.

Сервер поиложений

TCP/IP соединение
Сервер СУБД

Компьютер папмоватег®

Кэмпыстер папьоов8теп= Компьютер пользователя
Компьютер попьзоввтепя

Рис. 2. Структурная схема подсистемы 

Подсистема SIROCA LIS 3.1

SIROCA L1S - подсистема, направленная на автоматизацию процессов протекающих в 

медицинских лабораториях.

ОПИСАНИЕ МОДУЛЕЙ

Подсистема SIROCA EIS реализует в себе следующие модули:

1. Регистрация клиентов

Логистика. Учет транспортируемых биоматериалов между филиалами.

Сортировка. Распределение контейнеров по отделам лаборатории.

Постановка. Создания рабочих листов для лаборантов.

Ввод результатов.

Middleware. Автоматизании взаимодействия с медицинским оборудованием. 

Контроль качества.

Отчетность. Производственные, финансовые, маркетинговые отчеты.

Склад

РЕГИСТРАЦИЯ -  основной модуль SIROCA EIS, охватывающий непосредственно 

хранение личных данных.
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формировании заказа, программный прод\тст автоматически формирует список 

необходимых контейнеров для забора биоматериала, что исключает ситуацию нехватки

биоматериалов для проведения исследований. Каждый биоматериал имеет уникальный 

идентификатор штрих код. И позволяет отследить путь биоматериала с момента 

регистрации до полной утилизации биоматериала.

ЛОГИСТИКА -  данный модуль отвечает за учет транспортируемых биоматериалов. 

S1ROCA LIS хранит информацию о количестве контейнеров с биоматериалами, о курьере, 

который отвечает за доставку, а также информацию о дате и времени приема и отправки 

курьера.

СОРТИРОВКА - первый этап производственного бизнес процесса. Основное назначение 

данного модуля является распределение биоматериалов по отделам лаборатории. 

Программный продукт реализован таким образом, что оператору не нужно задумываться 

о том, в какой отдел какие контейнеры должны быть направлены, и как оптимальным 

образом распределить контейнеры по штативам. В нем уже заложен алгоритм 

оптимального распределения контейнеров по штативам и отделам.

ПОСТАНОВКА -  данный модуль реализован с целью фиксации даты и времени начала 

проведения работ над биоматериалом. Модуль также охватывает следующие функции;

1. Прием штативов лаборантом

2. Распечатка рабочих листов для проведения исследований 

Ввод результатов. MIDDLEWARE

MIDDLEWARE -  модуль позволяюший установить связь с лабораторным оборудованием 

nSIROCA LIS.

Имеется два способа ввода результатов исследований;

1. Автоматический -  результаты передаются с лабораторного оборудования в 

систему автоматически, через модуль MIDDLEWARE.

2. Ручной -  лаборант вносит результаты с клавиатуры 

Первый способ является наиболее эффективным, исключает возможности искажения 

информации вследствие ручного фактора.

I Второй способ реализован для тех случаев, когда анализатор не имеет интерфейса для 

■  подключения анализатора или анализатор вовсе отсутствует.

В  КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА -  модуль позволяюший хранить и обрабатывать информацию, 

полученную в ходе исследований контрольных образцов. В данный модуль входит 

следующие функции;

1. Получение результатов контрольных образцов с анализаторов с помощью 

В  модуля MIDDLEWARE
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2. Построение контрольных карт

3. Отслеживание индикаторов Вестгарда

4. Оценка сходимости результатов

ОТЧЕТНОСТЬ -  модуль, обеспечивает подготовку следующих технологических отчетов:

1. отчет по заявке, на основе созданных шаблонов печатных форм

2. отчет по пробе, на основе созданных шаблонов печатных форм

3. отчет по услугам, оказанным по заявке

4. отчет по исследованиям, выполненным для заказчика

5. отчет по транспортировке материала

6. отчет по лабораторным рабочим местам

7. отчет по выполненным тестам

8. отчет по кассе

9. акты выполненных работ

СКЛАД -  модуль, предназначенный для учета материальных средств относящийся к 

Лаборатории. Данный модуль позволяет отслеживать расход и остаток товаров на складе с 

привязкой к выполненным исследованиям. Рассчитывать себестоимость услуг.

6. ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

6.1. Требования к системе

6.1.1. SIROCA MIS технические характеристики аппаратного обеспечения.

К аппаратному обеспечению SIROCA MIS предъявляются следующие требования. 

SIROCA MIS Саламат

В качестве СУБД используется MySql Server версии 5.6.

Минимальные требования к серверу базы данных 

0S: Windows 2008/2003 Server 

RAM: 4 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к аппликационному серверу:

0S: Windows 2008 Server 

RAM: 2 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к компьютеру пользователя:

0S: Windows 7 

RAM: 1024 Мб 

CPU: 2.0 ГГц
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■''icrosoft .Net Framework 4.5 и выше

S IR O C A  L I S

В качестве СУБД используется Microsoft SQL Server 2008 и выше.

Для установки аппликационного сервера необходимо установить Microsoft IIS Server 7.0 и 

выше.

Минимальные требования к серверу базы данных 

0S: Windows 2008/2003 Server 

RAM: 4 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к аппликационному серверу:

0S: Windows 2008 Server 

RAM: 2 Гб 

CPU: 2x2.0 ГГц

Минимальные требования к компьютеру регистратора:

0S: Windows 7/ХР 

RAM: 1024 Мб 

CPU: 2.0 ГГц

SOFT: Internet Explorer 8 или Google Chrome последней версии 

Дополнительное оборудование: Сканер штрих кодов, принтер 

Минимальные требования к компьютеру Лаборанта:

0S: Windows 7/ХР 

RAM: 1024 Мб 

CPU: 2.0 ГГц 

SOFT: Net Framework 4

Дополнительное оборудование: Сканер штрих кодов, принтер

СПИСОК ЛАБОРАТОРНОГО ОБОРУДОВАНИЯ ИНТЕГРИРОВАННОГО В SIROCA LIS

№ Модель Интерфейс

1 Architect 2000/4000/8000, Abbott RS232

2 Immulite Siemens 2000/2000xp RS232

Clinitek Status Siemens RS232

LBeckman Coulter AU Olimpus RS232
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Beckman Coulter DXI RS232

6 Beckman Coulter DXH RS232

7 Beckman Coulter Access 2 RS232

8 Roshe Cobas Integra 400 RS232

9 Rubby Cell Dyn, Abbott RS232

10 Roshe Cobas 6000 RS232

11 Mindray BC3000 RS232

12 Mindras BS-200 TCP/IP

13 Labumat RS232

14 Flexor RS232

15 ACL TOP 300/500/700 RS232

16 RT 7600 RS232

17 Sysmex CA 600/620/660 RS232

18 Urisys 2400 RS232

19 VITEK MS RS232

20 Advia Centaur XP, Siemens RS232

21 AD VIA 2120, Siemens RS232

22 ACL7000/9000 RS232

1  23 UX 2000 RS232

1 24 Beckman Coulter, LH RS232

1 Mythic RS232

1  26 Aution Eleven RS232

1  27 AggRam Helena RS232

1  28 Dimension, Siemens RS232

l 2 9 Combylizer RS232

1 з о HumanStar File transfer

1 1 1 Swelab RS232

79099
29.11.2019



■’Т RAP ID Lab, Siemens RS232

33 Unset RS232

34 Edif Sphera File transfer

35 FRT Manager RS232

7. УПАКОВКА

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» и эксплуатационная 

документация к нему распространяются посредством сети Интернет и не имеют упаковки.

8.ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ

Для эффективного и безопасного использования программного обеспечения SIROCA MIS 

перед началом работы необходимо прочитать эксплуатационную документацию.

Для работы с SIROCA MIS пользователь ОБЯЗАН хорошо изучить приложения SIROCA 

MIS. Программное обеспечение предназначено для использования только 

квалифицированным и обзшенным персоналом. Если необходимо дополнительное 

обучение работе с любым из приложений SIROCA MIS. обратитесь за помощью к 

специалисту в техническую поддержку.

ПРЕДПРИНЯТЫЕ МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ;

SIROCA MIS Саламат

1. Доступ в SIROCA MIS Саламат осуществляется по индивидуальному логину и 

паролю пользователя.

2. Существует система прав доступа, регламентирующая доступ определённых ролей 

пользователей к отдельным модулям и функционалам программы.

3. Существует возможность шифрования канала связи между центральнььм сервером 

и клиентскими компьютерами, а также между ЦС и СУБД.

Примечание: Защита базы данных обеспечивается инструментарием СУБД (MySql). 

Локальное бекапирование данных осуществляется посредством службы, которая 

запускается подсистемой и настраивается системным администратором.

SIROCA LIS

Доступ в SIROCA LIS осуществляется по индивидуальному логину и паролю 

пользователя.

79099
29.11.2019



Устанавливаются ограничения для разных категорий и отдельных пользователей на 

доступ к отдельным массивам информации и модулям программы, а также на 

возможности экспорта и распечатки информации.

3. Предусматривается выборочное ограничение доступа пользователя к основным 

объектам системы (контрагенты, прейскурант на лабораторные исследования и другие 

справочники).

Примечание: Защита базы данных обеспечивается инструментарием СУБД (MSSQL).

Для осуществления резервирования данных необходимо создать задачу (.ТОВ) в агенте 

SQL сервера.

9. ОЧИСТКА И ДЕЗИНФЕКЦИЯ

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» не требует проведения очистки и 

^ дезинфекции.
I

i Ю.СТЕРИЛИЗАЦИЯ

1 «Система медицинская информационная SIROCA MIS» не требует проведения
1

стерилизации.

11. МАРКИРОВКА

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» распространяется посредством 

сети Интернет и не поставляется на физическом носителе, поэтому нанесение маркировки 

j не представляется возможным.

I Для идентификации «Системы медицинской информационной SIROCA MIS» 

"  используется следующая информация, которая приведена в программном обеспечении:

• Название продукта;

• Версия программного обеспечения

• Номер продукта;

Наименование и адрес производителя;

Уведомление об авторских правах;

Страна происхождения.

112. СВЕДЕНИЯ О ВЕРИФИКАЦИИ И ВАЛИДАЦИИ МЕДИЦИНСКОГО 

|ЮДЕЛИЯ, КОТОРЫЕ ИСПОЛЬЗОВАЛИСЬ ДЛЯ ДОКАЗАТЕЛЬСТВА 

1СООТВЕТСТВИЯ МЕДИЦИНСКОГО ИЗДЕЛИЯ УСТАНОВЛЕННЫМ 

ЦРЕБОВАНИЯМ.
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i

валидация и верификация проводились согласно действующему плану, утвержденному в 

действующей системе менеджмента качества.

План валидации и верификации МИ включает в себя:

- Проверка качества изображения;

- Проверка компонентов системы;

- Проверка технической поддержки;

- Проверка эксплуатационной документации;

- Проверка безопасности и конфиденциальности;

Для проведения валидации и верификации использовались следующие процедуры и 

рабочие инструкции, которые необходимы для выполнения мероприятий по контролю в 

соответствии с системой менеджмента качества.

13. ИНФОРМАЦИЯ О ПРОЦЕССЕ ПРОЕКТИРОВАНИЯ, РАЗРАБОТКИ И 

ВАЛИДАЦИИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

Описание процессов разработки программного обеспечения в ОсОО «Сирока 

Технолоджи»

В компании «Сирока Технолоджи» имеется 3 подразделения:

1. Отдел технической поддержки

2. Отдел тестирования

3. Отдел разработки

Задачи отдела «Технической поддержки»:

1. Консультация пользователей

2. Прием заявок

3. Обслуживание серверов, на которых расположены программные комплексы 

SIROCA

4. Обновление программных комплексов SIROCA

5. Внедрение программных комплексов SIROCA 

Задачи отдела «Тестирования»:

1. Написание интеграционных тестов

Воспроизведение ошибок 

Тестирование новых модулей 

Тестирование взаимодействие модулей системы 

Выпуск релизных версий 

Задачи отдела «Разработки»:

1. Построение архитектуры программного обеспечения

2.

3.

4.

5.
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2. Разработка алгоритмов

3. Интеграция прочих систем

4. Интеграция с медицинским оборудованием

5. Разработка базы данных 

Ниже приведена схема иерархии отделов

Рис. 3. Схема иерархии в компании 

Алгоритм принятие обработки обращений(заявок) от пользователей

Рис. 4. Алгоритм принятие и обработки обращений 

Все обращения попадают в отдел Технической поддержки, который является 

первым уровнем поддержки пользователей.

2. Заявки регистрир>тотся в тикет системе и приходит оповещение пользователям 

посредством email с ссылкой на оповещение

13. Если обращение рещается на первом уровне, то заявка закрывается и оповещается 

I инициатор. Если не рещается, то заявка переходит на второй уровень.

14. Второй уровень поддержки включает в себя разработку и тестирование
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Обращение находится на втором уровне до полного решение возникшей проблемы.

2.

Процесс разработки

Процесс разработки ведется по принципам Agile. В качестве методологии выбран 

«Скрам».

1. Формируется список задач на 1 неделю (итерация).

1 день вьщелен на командное обсуждение списка задач.

a. Оценивается сложность задачи и временные затраты на решение.

b . Определяются подходы к решению задачи.

c. Распределяются задачи по исполнителям 

Все задачи регистрируются в системе JIRA 

Ведется ежедневный контроль выполнения задач

После выполнения поставленной задачи, задача попадает в отдел тестирования 

К концу неделю проводится комплексное тестирование всех задач, а также влияние 

выполненных задач на систему.

7. Выпуск релиза.

В качестве управления версиями кода, используются система GIT.

Для тестирования систем используются следующие инструменты:

1. Team c ity -  билд сервер

2. Selenium -  инструмент тестирования веб приложений

3. Winium -  инстр\'мент тестирование windows приложений

i

14. ЗАВОДСКИЕ ИСПЫТАНИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ

Заводские испытания производителя проводились согласно стандартам страны 

производителя в рамках производственного процесса в соответствии;

1ЕС 62304:2006 Medical device software — Software life cycle processes/ Программные 

средства медицинского оборудование. Жизненный цикл программного продукта.

1SO/IEC 25051:2014 Software engineering -Systems and software Quality Requirements and
i .j Evaluation (SQuaRE) -  Requirements for quality o f Ready to Use Software Product (RUSP) and 

I instructions for testing/ Программная инженерия. Требования и оценка качества систем и

■ программного обеспечения (SQuaRE). Требования к качеству готового к использованию

■ программного продукта (RUST) и инструкции по тестированию.

■ 1SO/IEC 25010:2011 Systems and software engineering -Systems and software Quality

■  Requirements and Evaluation (SQuaRE) -  System and software quality models/ Системная иJ 79099
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1рограммная инженерия. Требования и оценка качества систем и программного 

обеспечения (SQuaRE). Модели качества систем и программного обеспечения.

ISO 26514:2008 Systems and software engineering -  Requirements for designers and 

I developers of user documentation/ Разработка систем и программ. Требования к дизайнерам 

j и разработчикам пользовательской документации.

15. ПЕРЕЧЕНЬ МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ

IEC 62304:2006 «Программные средства медицинского оборудования. Жизненный цикл 

программного продукта».

ISO/IEC 25051:2006 «Программная инженерия. Требования и оценка качества систем и 

программного обеспечения (SQuaRE). Требования к качеству готового к использованию 

программного продукта (RUST) и инструкции по тестированию».

 ̂ ISO/IEC 25010:2011 «Системная и программная инженерия. Требования и оценка качества 

систем и программного обеспечения (SQuaRE). Модели качества систем и программного 

обеспечения».

ISO 26514:2008 «Разработка систем и программ. Требования к дизайнерам и 

разработчикам пользовательской документации».

16. УСЛОВИЯ ТРАНСПОРТИРОВАНИЯ, ХРАНЕНИЯ И ЭКСПЛУАТАЦИИ.

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» и эксплуатационная 

документация к ней распространяется посредством сети Интернет и не поставляется на 

физическом носителе. Условия транспортирования, хранения и эксплуатации не 

распространяются на данное медицинское изделие.

i

17. ТРЕБОВАНИЯ К ОХРАНЕ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ

«Система медицинская информационная SIROCA MIS» и эксплуатационная 

документация к ней не оказывает негативного воздействия на человека и окружающую 

среду.

j 18. СРОК ГОДНОСТИ

Срок годности не ограничен.

19.УТИЛИЗАЦИЯ

Программное обеспечение подлежит удалению с компьютера, на котором оно было 

установлено, в соответствии с требованиями и правилами медицинского учреждения.
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20. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

Данное программное обеспечение и эксплуатационная документация предоставляются 

пользователям на основе принципа «как есть». Обладатели авторских прав не делают 

никаких заявлений и не предоставляют никаких гарантий, как прямых, так и 

подразумеваемых, в том числе (но не только) гарантий коммерческой эффективности или 

соответствия какой-либо практической цели, а также гарантий того, что использование 

данного программного обеспечения или документации не нарушает каких-либо патентов 

третьих фирм, авторских прав, товарных знаков или прочих прав.

Владельцы авторских прав не несут ответственности за какие-либо прямые, косвенные, 

особые или последующие убытки, возникающие вследствие использования данного 

программного обеспечения или документации.

21. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА

Техническая поддержка продукта осуществляется с 7:00 до 21:00 часовой пояс +6, с 

понедельника по субботу. Номер телефона +996312979805.
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