
Руководство по эксплуатации 

Обувь ортопедическая на подбор по ТУ 8820-001-73943494-2014

Производитель: ЗАО «Юлианна», 603087, г. Н. Новгород, Казанское шоссе, д.Ю, корп.1, оф.144, тел. (831) 
257-66-01, 257-65-99, E-mail: mail@iulianna.ru

Назначение:
Обувь применяется при следующих заболеваниях и дефектах:
- при сочетанной форме плоскостопия;
- при диабетической стопе;
- при лимфостазе;
- при акромегалии;
- при вальгусной стопе:
- при плосковальгусной стопе;
- при варусной стопе;
- при половарусной стопе;
- при эквиноварусной деформации;
- при косолапости;
- при ДЦП.

Показания к применению:
- предупреждение прогрессирования деформации стопы;
- перераспределение нагрузки по стопе с целью уменьшения боли и усталости.

Гарантированные производителем характеристики для каждого типоразмера:

Наименование обуви Половозрастная группа Размер обуви, мм Полноты
Ботинки летние:
Артикулы:
78057-01; 71057-05; 71057- 
11; 71057-17; 71057-23; 
71057-29; 78057-02; 71057- 
06; 71057-12; 71057-18; 
71057-24; 71057-30; 71057- 
01; 71057-07; 71057-13; 
71057-19; 71057-25; 71057- 
31; 71057-02; 71057-08; 
71057-14; 71057-20; 71057- 
26;71057-32; 71057-03; 
71057-09; 71057-15; 71057- 
21; 71057-27; 71057-33; 
71057-04; 71057-10; 71057- 
16; 71057-22; 71057-28; 
87057-01; 87057-04; 87057- 
02; 87037-01; 81057-01; 
83057-02; 83057-01; 81057- 
04; 87057-03; 87037-02; 
81057-02; 83057-03; 81397- 
3; 81057-03; 82057-01; 
71397-3; 71397-7; 71573-7; 
71597-2; 71587-33; 71697-2; 
71487-1; 71487-2; 71497-1; 
71497-2; 81597-32;71597- 
33.

Для ясельного возраста 105, 110, 115, 120, 125, 
130, 135, 140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 

195,200
1,2,3,4,5

Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 
250, 255,260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280

1,2,3,4,5,6,7,8



Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви , мм Полноты

Ботинки:
Артикулы:

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 
130, 135, 140

1,2,3

81054-01; 87055-02; 83055- Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
02; 81055-01; 87054-02; 
83056-01; 81054-02; 87055-

Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 
195, 200

1,2,3,4,5

03; 83055-03; 81055-02; 
87054-03; 83036-01; 83054-

Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225, 
230, 235,240

1,2,3,4,5,6,7,8

01; 87057-01; 81035-01; 
81055-03; 87054-04; 87005-

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

01; 83054-02; 81056-01; 
81036-01; 87034-01; 87054-

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 
250, 255, 260

1,2,3,4,5,6,7,8

05; 87037-01; 83054-03; 
81056-02; 83035-01; 83034- 
01; 87056-01; 87036-01; 
87055-01; 83055-01; 87035- 
01; 87054-01; 81194-37; 
83294-14; 83393-36; 87397- 
35; 83394-35; 83394-34; 
83694-36; 83494-14; 83394- 
37; 83694-98.

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 
270,275,280

1,2,3,4,5,6,7,8

Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви, мм Полноты

Кроссовки:
Артикулы:
35057-01; 33054-01; 33057- 
03; 33034-01; 35037-01; 
37057-03; 35057-02; 33054- 
02; 33057-04; 37054-01; 
37037-01; 37057-04; 37057- 
01; 33054-03; 35054-01; 
37054-02; 33037-01; 33057- 
01; 37057-02; 33054-04; 
35054-02; 37054-03; 35034- 
01; 33057-02; 35054-04; 
37054-05; 35054-03; 37054- 
04; 37034-01; 31057-01; 
37394-42; 37294-16; 37474- 
16; 37764-42.

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 

195,200
1,2,3,4,5

Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 
250, 255, 260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280

1,2,3,4,5,6,7,8

Мужская 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280, 285, 290, 
295, 300, 305

1,2,3,4,5,6,7,8, 9, 
10, 11, 12

Женская 210,215,220, 225,230, 
235, 240, 245, 250, 255, 
260, 265, 270, 275

1,2,3,4,5,6,7,8, 9, 
10, 11, 12



Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви, мм Полноты

Полуботинки:
Артикулы:
97057-01; 97057-04; 
97057-07; 97057-10; 
97057-13; 37487-15; 
97057-02; 97057-05; 
97057-08; 97057-11; 
97057-15; 97057-12; 
97057-03; 97057-06; 
97057-09; 95897-002; 
95997-003; 95997-004; 
86497-17; 86497-18; 
97794-39; 91594-40; 
93794-41.

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 130, 135, 
140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 195,200 1,2,3,4,5
Для школьников- 
девочек

205, 210, 215, 220, 225, 230, 235, 
240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для школьников- 
мальчиков

205, 210, 215, 220, 225, 230, 235, 
240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 250, 255, 
260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 270, 275, 
280

1,2,3,4,5,6,7,8

Мужская 245, 250, 255, 260, 265, 270, 275, 
280, 285, 290, 295, 300, 305

1,2,3,4,5,6,7,8, 
9, 10, И , 12

Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви, мм Полноты

Сандалии, сандалеты: 
Артикулы:
27057-01; 27057-07; 27057- 
13;25057-04; 25057-10; 
27057-06; 27057-02; 27057- 
08; 27057-14; 25057-05; 
20057-01; 27057-12; 27057- 
03; 27057-09; 27057-15; 
25057-06; 20057-02; 25057- 
03; 27057-04; 27057-10; 
25057-01; 25057-07; 20057- 
03; 25057-09; 27057-05; 
27057-11; 25057-02; 25057- 
OS; 20037-01; 20037-02; 
43287-6; 43387-5; 43387-6; 
43497-4; 43397-4; 43397-5; 
43397-6.

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 130, 
135,140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 195, 

200
1,2,3,4,5

Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225,230, 
235,240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225,230, 
235,240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 250, 
255, 260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 270, 
275,280

1,2,3,4,5,6,7,8

Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви, мм Полноты

Туфли летние открытые: 
Артикулы:
47057-01; 43057-01; 45057- 
01; 47057-03; 43057-03; 
47037-01; 47057-02; 43057- 
02; 45057-02; 47057-04; 
43057-04; 47057-06; 47057- 
05; 43057-05; 43057-06; 
45297-12; 23397-10; 23497- 
8; 47387-12; 47387-10; 
47387-13; 47387-8; 47387- 
9.

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 130, 
135,140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 195, 

200
1,2,3,4,5

Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225, 230, 
235,240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225,230, 
235,240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 250, 
255,260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 270, 
275,280

1,2,3,4,5,6,7,8



Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви , мм Полноты

Туфли:
Артикулы:
47057-01; 47057-07; 
47057-13; 47057-04; 
47057-10; 47057-06; 
47057-02; 47057-08; 
45057-11; 47057-05; 
47057-11; 47057-12; 
47057-03; 47057-09; 
45057-12; 47597-10; 
47397-11; 47597-11; 
47487-25; 48933-001; 
46677-26; 47167-28; 
47767-27; 47697-29; 
47397-10; 47797-30; 
47397-25.

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 
130, 135, 140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 27-31 1,2,3,4,5
Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225, 
230,235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 
250, 255, 260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280

1,2,3,4,5,6,7,8

Мужская 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280, 285, 290, 
295, 300, 305

I, 2,3,4,5,6,7,8, 9,10,
I I ,  12

Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви , мм Полноты

Сапоги:
Артикулы: 
57564-31; 57595-31; 
55595-19; 57775-31.

Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 
195,200 .

1,2,3,4,5

Для школьников- 
девочек

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 
250, 255, 260

1,2,3,4,5,6,7,8

Женская 210,215,220, 225,230, 
235, 240, 245, 250, 255, 
260, 265, 270, 275

I, 2,3,4,5,6,7,8, 9,10,
I I ,  12

Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви , мм Полноты

Полусапожки:
Артикулы:
67054-01; 63054-01; 63055- 
03; 63056-01; 67056-03; 
65055-04; 67054-02; 63054- 
02; 63055-04; 63056-02; 
67056-04; 63036-01; 67054- 
03; 63054-03; 67034-01; 
63056-03; 65034-01; 65035- 
01; 67055-01; 63054-04; 
63035-01; 63056-04; 67036- 
01; 67055-03; 67055-02; 
63034-01; 65054-01; 67035- 
01; 65055-01; 67055-04; 
63055-02; 63055-01; 65054- 
02; 67056-01; 65055-02; 
65054-03; 67056-02; 65055- 
03; 61795-48; 67295-23; 
81595-50; 57394-45; 63295- 
20; 63395-46; 67775-45;

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 
130, 135, 140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5
Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 

195,200
1,2,3,4,5

Для
школьников-
девочек

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Для
школьников-
мальчиков

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Девичья 225, 230, 235, 240, 245, 
250, 255,260

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280

1,2,3,4,5,6,7,8

Мужская 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280, 285, 290, 
295, 300, 305

1,2,3,4,5,6,7,8, 9, 
10, 11, 12



63375-21; 63495-47; 67395- Женская 210,215,220, 225,230, 1,2,3,4,5,6,7,8, 9,
23; 63595-48; 63395-43; 235, 240, 245, 250, 255, 10, 11,12
63395-49; 61595-44; 63795- 
50.

260, 265, 270, 275

Наименование обуви Половозрастная
группа

Размер обуви, мм Полноты

Сапожки:

Артикулы:

57054-01; 57054-07; 57056- 
06; 57055-05; 57054-05; 
57056-04; 57054-02; 57056- 
01; 57056-07; 57055-06;
57054- 06; 57056-05; 57054- 
03; 57056-02; 57055-01;
57055- 07; 57055-03; 57055- 
04; 57054-04; 57056-03; 
57055-02; 63495-22; 82795- 
24.

Для ясельного 
возраста

105, 110, 115, 120, 125, 
130, 135, 140

1,2,3

Малодетская 145, 150, 155, 160, 165 1,2,3,4,5

Дошкольная 170, 175, 180, 185, 190, 
195,200

1,2,3,4,5

Для школьников- 
мальчиков

205,210,215,220, 225, 
230, 235, 240

1,2,3,4,5,6,7,8

Мальчиковая 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275, 280

1,2,3,4,5,6,7,8

Мужская 245, 250, 255, 260, 265, 
270, 275,'280, 285, 290, 
295, 300, 305

1,2,3,4,5,6,7,8, 9, 
10, 11, 12

Чтобы Ваша обувь служила дольше, необходимо выполнять 
следующие рекомендации по пользованию обувью:

При покупке обуви правильно подбирайте обувь по размеру ноги.
При примерке обувь должна быть удобна, стопа не должна быть сжата.
Снимайте и надевайте обувь, только расшнуровав или расстегнув ее полностью;
Надевайте при помощи специального рожка, чтобы предотвратить деформацию обуви и разрыв швов;
Не применяйте новую обувь для длительных путешествий, т.к. требуется некоторое время, чтобы обувь 
приняла индивидуальную форму стопы;
Кожаная обувь не предназначена для носки в сырую, дождливую погоду, т.к. не является непромокаемой. 
При повышенной потливости ног или намокании обувь может окраситься изнутри. Это не является 
дефектом.
Ежедневно просушивайте обувь при комнатной температуре вдали от нагревательных приборов;
Перед нанесением чистящих средств удаляйте с обуви грязь и пыль обувной щеткой, влажной тканью или 
резиновой щеткой;
Ухаживайте за обувью с верхом из лицевой кожи при помощи обувного цветного или бесцветного крема, 
который наносите на чистую, сухую поверхность. После впитывания крема в обувь полируйте 
поверхность щеткой или специальной салфеткой. В сырую погоду используйте водоотталкивающий крем; 
Храните обувь в хорошо проветриваемом или вентилируемом месте;
Не надевайте обувь на голую ногу, кроме обуви летней;
Проводите гигиеническую обработку межстелечного слоя из вспененных полимерных материалов с 
применением бытовых моющих средств;
Запрещается: мыть обувь, опуская ее в воду, подвергать обувь воздействию кислот, щелочей, 
растворителей и воздействиям механического характера (удары, порезы и т.д.)



Гарантийный срок эксплуатации обуви устанавливается со дня выдачи обуви потребителю или с 
начала сезона и составляет:

- 40 дней - на кожаной подошве;
- 50 дней - на кожаной подошве с накладкой;
- 60 дней - на подошве из кожеподобной резины;
- 70 дней-на подошве из пористой резины, полиэфируретана, термоэластопласта;
- 45 дней -  на детскую обувь.

Начало сезона определяется в соответствии с Федеральным законом от 27.02.1992 № 2300-1 «О 
защите прав потребителей»

- зима - с 5 декабря;
- весна - с 17 марта;
- лето - со 2 июня;
- осень - с 12 сентября;

В течение гарантийного срока принимается претензия по качеству обуви и производится ремонт или замена 
обуви преждевременно вышедшей из строя не по вине потребителя. При невыполнении рекомендаций по 
уходу за обувью претензии по ее качеству не принимаются!
Гарантийный срок не распространяется на сменные детали обуви, требующие мелкого ремонта: шнурки, 
набойки, застежки «молния» и другую фурнитуру.
Хранение:
Обувь должна хранится в складских помещениях при температуре не ниже плюс 14 и не выше плюс 25 С и 
относительной влажности воздуха 50-80%.
Хранение обуви в потребительской таре должно производиться на стеллажах или деревянных настилах 
штабелями высотой не более 1,5 м.
Обувь при хранении должна быть защищена от попадания прямых солнечных лучей, от воздействия паров, 
газов и химических веществ.
Утилизация обуви производится потребителем, как бытовые отходы.
Т ранспортировка:

Транспортирование обуви должно производиться всеми видами транспорта в крытых транспортных 
средствах в соответствии с правилами перевозок грузов, действующими на данном виде транспорта.

При иногородних отправках, в радиусе более 100 км, транспортирование производят в транспортной 
таре в контейнерах, без контейнеров и транспортными пакетами по ГОСТ 21929.

Транспортирование железнодорожным транспортом производят в универсальных контейнерах или 
транспортными пакетами.

При внутригородских перевозках допускается транспортирование обуви в автомашинах-фургонах, 
упакованной в термоусадочную пленку и в потребительской таре (картонных коробках и пачках), связанной 
крестообразно шпагатом по ГОСТ 17308 и другими увязочными материалами из химических волокон и 
нитей (с прокладкой из картона типа уголка под увязочные материалы) по пять пар одного цвета, сорта, 
размера, фасона колодки, одной полноты и модели.

Транспортирование обуви пакетами должно соответствовать требованиям ГОСТ 21929, ГОСТ 24597 и 
ГОСТ 26663.

Транспортирование обуви в районы Крайнего Севера и труднодоступные районы должно 
производиться в соответствии с требованиями ТУ 8820-001-73943494-2014 и ГОСТ 15846.

Транспортирование обуви, поставляемой отдельными парами под конкретный заказ, допускается 
производить почтовой службой EMS Гонконг -  в соответствии со стандартами посылок EMS, либо другой 
почтовой службой -  в соответствии со стандартами посылок этой почтовой службы.
Организация, принимающая претензии потребителей:
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